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SVARANDE

HAF med enskild firma Fris6r House Timra

SAKEN

ogiltigforklaring av avskedande m.m.

Bakgrund

HAF med enskild firma Frisor House Timra (firman) &r sedan den
3 september 2012 bunden av kollektivavtal genom héngavtal med

Handelsanstélldas forbund (forbundet).

ZS, som dr medlem i forbundet, anstilldes som frisor hos firman med

tilltrddesdag den 7 augusti 2023. Anstillningen var en tillsvidareanstillning
pa heltid. Anstillningsavtalet 6versdandes pa mejl till ZS f6r undertecknande.
Avtalet signerades for hand, med penna, pé en Ipad av bdde HAF och ZS pé

plats i frisorsalongen den 4 augusti 2023.

Parterna ar 6verens om att ZS:s anstéillning hos firman upphorde den 8 april
2024. De tvistar 1 huvudsak om ZS blev avskedad den 8 april 2024 eller om
han sa upp sig sjdlv den 28 mars 2024, med sista anstillningsdag den 8 april

2024. Parterna ar d4ven oense om ZS den 26 mars 2024 undertecknade ett



nytt anstdllningsavtal, avseende en tidsbegrdnsad anstéllning med sista
anstédllningsdag den 8 april 2024 samt om ZS undertecknade en
uppsdgningsblankett den 28 mars 2024. Férbundet menar att det
tidsbegransade anstédllningsavtalet och uppsdgningsblanketten ar

forfalskningar, vilket firman fornekar.

Yrkanden och instillning

Forbundet har yrkat att Arbetsdomstolen ska forklara avskedandet av ZS

ogiltigt och forplikta firman att till honom betala

a) allmént skadestdnd med 250 000 kr for brott mot anstéllningsskydds-
lagen, med rédnta enligt 6 § rdntelagen fran dagen for delgivning av
stimning (den 24 juli 2024) till dess betalning sker, och

b) 16n med 370 800 kr for perioden 8 april 2024 till och med maj 2025,
med rénta enligt 6 § rintelagen pa 19 800 kr fran den 30 april 2024 och
pa 27 000 kr per ménad for perioden maj 2024—maj 2025 fran den sista

dagen i respektive manad till dess betalning sker.

For det fall Arbetsdomstolen skulle komma till att det inte fanns skil for av-
skedandet men val sakliga skal for uppsdgning av ZS har férbundet i andra
hand yrkat att Arbetsdomstolen ska forplikta firman att till ZS betala

a) allméant skadestdnd med 130 000 kr for brott mot anstéllningsskydds-
lagen, med rinta enligt 6 § réntelagen frdn dagen for delgivning av stdm-

ning (den 24 juli 2024) till dess betalning sker,

b) ekonomiskt skadestdnd avseende uppsdgningslon med 27 000 kr for pe-
rioden 8 april-8 maj 2024, med rénta enligt 6 § rdntelagen pa 19 800 kr
fran den 30 april 2024 och pd 7 200 kr frén den 31 maj 2024, allt till
dess betalning sker, och

c) ekonomiskt skadestand avseende semesterloneformaner, berdknade pa
uppsdgningslonen, med 3 240 kr, med rénta enligt 6 § rintelagen fran

den 9 juni 2024 till dess betalning sker.

Firman har bestritt forbundets yrkanden, men vitsordat att ZS hade en

manadslon om 27 000 kr nar han arbetade hos firman.



Parterna har yrkat erséttning for rittegangskostnader.

Parterna har till stod for sin talan anfort 1 huvudsak foljande.

Parternas grunder for talan
Férbundets grunder for talan

Firman avskedade ZS den 8 april 2024 utan att denne grovt dsidosatt sina
aligganden mot firman. Det fanns vid avskedandet inte ens sakliga skal for
uppségning av ZS. Avskedandet ska darfor forklaras ogiltigt. Firman ar
dven skyldig att betala 16n och allméint skadestand till ZS med anledning av
det felaktiga avskedandet. For det fall Arbetsdomstolen skulle komma fram
till att firman hade sakliga skil for uppsdgning fanns det i vart fall inte
grund for avskedandet. Firman ar d skyldig att betala ekonomiskt och

allmént skadestdnd med anledning av det felaktiga avskedandet.

ZS bemotte inte kunder pé ett aggressivt och otrevligt sitt under de tva sista
manaderna av anstéllningen. HAF skickade hem ZS nér denne kom till
frisdrsalongen for att arbeta bade den 26 och 27 mars 2024, ZS arbetade
alltsa inte dessa dagar. Den 27 mars 2024 sa HAF till ZS att denne skulle ta
semester. ZS aterviande darefter inte till frisdrsalongen forrdn den 8 april
2024. ZS arbetsvdgrade foljaktligen inte de sista dagarna fore den 28 mars
2024. ZS hotade inte HAF den 4 april 2024.

ZS har inte undertecknat uppsdgningshandlingen eller det tidsbegrénsade
anstédllningsavtalet. Det dr alltsd inte ZS:s underskrifter p4 handlingarna och

handlingarna ar f6ljaktligen forfalskningar som ér ogiltiga.
Firmans grunder for bestridandet

Firman har inte avskedat ZS den 8 april 2024, men det ifragasitts inte att

han kom till frisorsalongen den dagen. ZS:s anstillning hade da redan



upphort genom egen uppsédgning och genom att hans tidsbegransade

anstédllning 16pte ut den dagen.

ZS:s tillsvidareanstéllning ersattes den 26 mars 2024 pa ZS:s begéran av en
tidsbegransad anstédllning med sista anstéllningsdag den 8 april 2024. HAF

och ZS undertecknade med penna pa en Ipad samma dag ett skriftligt avtal

om tidsbegriansad anstéllning till och med den 8 april 2024.

Den 28 mars 2024 sa ZS upp sig muntligen, med sista anstéllningsdag den

8 april 2024. Den 28 mars 2024 undertecknade HAF och ZS éven en
uppsédgningshandling med penna pé Ipad. ZS arbetade inte efter den 28 mars
2024, utan hade pé egen begiran semester till dess anstillningen upphorde

den 8 april 2024.
Firman har inte upprittat eller 8beropat ndgon falsk handling.

Under alla forhallanden hade firman laga grund for att avskeda, eller &t-
minstone sdga upp, ZS da denne, genom nedanstdende beteenden, grovt
hade é&sidosatt sina aligganden mot firman genom att

a) bemota firmans kunder pé ett aggressivt och otrevligt sitt,

b) vid flera tillfdllen vdgra att stdda runt sin frisorstol efter klippning, och

c) den 4 april 2024 allvarligt hota HAF.

ZS fick semesterersittning for alla sina under anstillningen intjdnade
semesterdagar utbetald och firman ar ddrmed inte skyldig att betala honom

ndgon ytterligare semesterersittning.

Forbundet

ZS:s anstdllning och avskedandet

ZS hade bara en enda anstéllning hos firman, tillsvidareanstillningen, vilken
firman avskedade honom frén den 8 april 2024. ZS hade uppehélls- och
arbetstillstand under hela sin anstillningstid hos firman, och darmed rétt att

arbeta i Sverige, dven for tiden efter avskedandet. Forst den 3 mars 2024



fick ZS pé begiran det undertecknade anstéllningsavtalet via mejl i en

digital form som kunde dndras.

Naér ZS kom till arbetet den 26 mars 2024 sa HAF till honom att han skulle
gé hem. ZS gjorde som han blev tillsagd. Nér ZS kom tillbaka
ndstkommande dag vigrade HAF aterigen att 14ta ZS arbeta och uppmanade
honom att ta semester, vilket han gjorde. ZS var inte 6verens med HAF om
att han skulle ta semester, men upplevde att han inte hade nagot val. ZS
triffade sedan inte HAF forrdn han kom tillbaka till frisérsalongen den

8 april 2024. HAF:s noteringar i personalliggaren, om att ZS var nirvarande
1 frisorsalongen den 2628 mars 2024 ar gjorda av HAF sjdlv och dr
felaktiga.

Efter att forgéves ha forsokt nd HAF per telefon vid upprepade tillféllen,
gick ZS den 8 april 2024 till frisérsalongen for att arbeta och forklara for
HAF att han inte var 6verens med honom om att ha semester. HAF sa da till
ZS att han inte skulle vara dér och att han inte ldngre arbetade kvar hos
firman. ZS uppfattade detta som att han blev avskedad fran sin anstéllning.
HAF varken nimnde eller visade upp nagon uppsédgningshandling vid det

tillfallet.

Efter det att ZS blev avskedad den 8 april 2024 kontaktade han forbundets
ombudsman AH. AH kontaktade dd samma dag HAF per telefon. HAF bad
om att fa dterkomma senare pa eftermiddagen eller kvéllen, och omkring kl.
17 eller 18 mejlade HAF det tidsbegrinsade anstéllningsavtalet till AH. AH
informerade dérefter ZS om firmans pastdende om det tidsbegransade
anstéllningsavtalet. ZS blev mycket forvénad och uppgav att han inte skrivit
under ndgot sadant avtal. ZS bad AH att mejla honom en kopia av det
tidsbegriansade anstéllningsavtalet, vilket AH gjorde antingen samma kvall

eller dagen dérpa.



Det tidsbegrdinsade anstdllningsavtalet och uppsdgningshandlingen dr

forfalskningar

Det dar mojligt att gora dndringar i det digitalt underskrivna anstéllningsavtal
avseende tillsvidareanstillning som HAF pa begiran mejlade till ZS forst
den 3 mars 2024. Uppgifter i dokumentet som gar att dndra ar bl.a.
anstédllningens form och datum f6r respektive underskrift. HAF:s och ZS:s
underskrifter dr identiska i alla tre handlingarna. Det tidsbegréansade
anstéllningsavtalet och uppsidgningshandlingen dr forfalskade antingen
genom att firman dndrade i dokumentet avseende avtalet om
tillsvidareanstéllning eller genom att firman kopierade ZS:s namnteckning
frdn dokumentet avseende avtalet om tillsvidareanstéllning och klistrade in
det i nya dokument. Betrdffande det tidsbegridnsade anstillningsavtalet ar
det troligast att firman gjorde forfalskningen genom att dndra i dokumentet
avseende avtalet om tillsvidareanstillning. Vad géller dokumentet avseende
egen uppsédgning ar det troligast att firman kopierade ZS:s namnteckning
fran dokumentet avseende avtalet om tillsvidareanstillning och klistrade in
det i ett nytt dokument. Den 25 april 2024 gjorde ZS en polisanmélan

avseende urkundsforfalskning och fortal.

Vid de tvisteforhandlingar som foregick forbundets talan tog firman inte
upp att ZS skulle ha sagt upp sig sjélv och aberopade inte uppsig-
ningshandlingen. Den pastddda egna uppségningen &r alltsd en efterhands-

konstruktion.
Semesterersdttningen

Firman betalade ZS semestererséttning for tiden till och med den 8 april
2024. For tiden ddrefter har firman inte betalat ZS ndgon semestererséttning.
Beloppet dr utrdknat enligt semesterlagen och utgdr 12 procent av

uppsdgningslonen (27 000 x 0,12 = 3 240).



Firman
ZS:s anstdllningar och uppsdgningen

Det tidsbegriansade anstdllningsavtalet ingicks den 26 mars 2024, eftersom
ZS ville sluta arbeta den 8 april 2024. HAF vet inte varfor ZS ville sluta
arbeta pd frisdrsalongen, men efter att ZS meddelade detta undertecknade de
det tidsbegransade anstillningsavtalet med penna pa Ipad pa frisorsalongen.
Den tidsbegransade anstédllningen ersatte den tidigare

tillsvidareanstéllningen.

ZS arbetade den 27 och 28 mars 2024. Uppsédgningen den 28 mars 2024
skedde muntligen 1 frisérsalongen och med sista anstédllningsdag den 8 april
2024. HAF vet inte varfor ZS sa upp sig, trots att han redan skulle sluta den
8 april 2024 enligt det tidsbegriansade anstillningsavtalet. Det var HAF som
tog initiativ till att han och ZS é@ven pa en Ipad undertecknade en
uppsigningshandling pa plats 1 frisérsalongen. Tva kunder, ASM och DAW,
var pé plats i salongen och sag hur uppsidgningen och undertecknandet
skedde. Efter att ZS hade sagt upp sig den 28 mars 2024 begérde han att fa

semester till och med den 8 april 2024, vilket firman beviljade.

Det tidsbegrdnsade anstdllningsavtalet och uppsdgningshandlingen dr inte

forfalskningar

Firman har inte pa ndgot satt forfalskat ndgra underskrifter, utan ZS skrev
under det tidsbegransade anstdllningsavtalet och uppségningshandlingen
med penna pa Ipad. Firmans revisor var sjukskriven, vilket fordrojde
tillgdngen till uppsdgningsblanketten, da det var revisorn som tillhandahéll
blanketten efter att HAF informerat om att ZS inte ville arbeta mer. ZS fick

en egen kopia av uppsigningsblanketten.
Aggressivt och otrevligt bemotande av kunder

De tva sista manaderna av anstédllningstiden bemotte ZS firmans kunder pa

ett aggressivt och otrevligt sétt. Beteendet medforde att kunder klagade och



att firman forlorade kunder. Firman forsokte att komma till ratta med

problemen och pétalade bristerna for ZS, men han battrade sig inte.
Vigran att stdda runt sin frisorstol efter klippning

Dagarna fore den 28 mars 2024 arbetsvagrade ZS vid flera tillfdllen da han,
trots HAF:s order, vigrade att stdda runt sin frisorstol efter klippning. Under
dessa dagar pratade ZS om sin oro och angest géllande sitt
uppehallstillstand, som skulle ga ut i april 2024. ZS kunde inte fokusera pa
sitt arbete, kunderna eller pa att lyssna pd HAF, som gav direktiv avseende
skyldigheten att stdda golvet efter varje klippning. ZS véidjade om en ny
chans och sa att han verkligen behovde sitt arbete for att Migrationsverkets

skulle bevilja honom ett arbetstillstand.
Hotet den 4 april 2024

Den 4 april 2024 kom ZS till frisdrsalongen och sa till HAF att han ville
arbeta. HAF svarade att det inte var mojligt, eftersom ZS hade semester och
dessutom hade sagt upp sig. ZS blev dé arg och sa till HAF att han skulle
“branna HAF och butiken”.

Utredningen

Malet har avgjorts efter huvudférhandling. Vid denna har det pd forbundets
begiran hallits forhor under sanningsforsdkran med ZS samt vittnesforhor
med ombudsmannen AH. P4 firmans begdran har det hallits partsforhor

under sanningsforsdkran med HAF samt vittnesforhor med DAW och ASM.

Parterna har dven aberopat skriftlig bevisning.

Domskal
Tvisten

Forbundet har gjort gillande att firman, utan laga grund, avskedade ZS den
8 april 2024. Firman har fornekat detta och 1 forsta hand pastatt att ZS den
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28 mars 2024 sa upp sig sjalv muntligen, med sista anstillningsdag den

8 april 2024, och 1 samband diarmed undertecknade en uppsidgningshandling
pa en Ipad. Firman har dven pastétt att ZS den 26 mars 2024 undertecknade
ett nytt anstéllningsavtal, avseende en tidsbegrinsad anstillning med sista
anstéllningsdag den 8 april 2024. Foérbundet har gjort gillande att ndmnda

handlingar &r forfalskningar, vilket firman har fornekat.

Firman har i andra hand gjort géllande att den hade skal att avskeda, eller at-
minstone sdga upp, ZS dd denne grovt hade asidosatt sina aligganden mot

firman.

Arbetsdomstolen inleder med att préva den for tvisten avgorande fradgan om
ZS den 28 mars 2024 sa upp sig sjdlv muntligen till den 8 april 2024, och 1
samband med uppsidgningen undertecknade en uppségningshandling, pa det

sdtt som firman i forsta hand har pastatt.

Sa ZS upp sig sjalv muntligen och undertecknade han en

uppsdgningshandling den 28 mars 2024?

Rittsliga utgangspunkter

Enligt Arbetsdomstolens praxis har en arbetsgivare som péstér att en arbets-
tagare har sagt upp sig sjédlv, genom en egenhiandigt undertecknad skriftlig
uppsigningshandling som kan uppvisas i original, och det invdnds att hand-
lingen &r forfalskad, bevisbordan for att handlingen ar dkta. Arbetsgivaren
har ddrvid att gora det 6vervidgande sannolikt att handlingen ar dkta (se AD
2023 nr 18 och jamfor NJA 1976 s. 667). I denna fraga géller alltsa ett lagre
beviskrav @n vad som i allménhet giller i tvistemal. Enligt Arbetsdomsto-
lens mening bor motsvarande lattnad i beviskravet tilldimpas i en situation
som den nu aktuella, dvs. ndr undertecknandet av den skriftliga uppsig-
ningshandlingen ska ha skett pd en Ipad och den elektroniska handlingen

visats upp.
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Utredningen

HAF har under sanningsforsidkran beréttat att ZS den 28 mars 2024 sa upp
sig sjdlv muntligen och att han senare samma dag skrev under
uppsigningshandlingen. HAF har vidare uppgett att han bad tva vittnen
nérvara vid uppsigningen, for att ZS inte skulle kunna aterkomma med

felaktig information om vad som hade hént.

Vittnena DAW och ASM har uppgett att de, var for sig, 1 egenskap av
kunder i behov av klippning befann sig pé frisdrsalongen den aktuella dagen
och att HAF bad dem bevittna att ZS sa upp sig pa egen begéiran. Savil
DAW som ASM har vidare berittat att de sdg att ZS och HAF under-
tecknade nagot pa en Ipad — vilket HAF uppgav var en uppsdgningshandling
— samt att ZS sedan fick en utskrift via en skrivare. DAW har dartill uppgett
att han vid tillfallet fragade ZS varfor han sa upp sig.

ZS har under sanningsforsikran fornekat savil att han den 28 mars 2024
skulle ha sagt upp sig som att han skulle ha undertecknat nagot annat pa en

Ipad an avtalet om tillsvidareanstéllning.

Forbundet har &beropat anstdllningsavtalen den 4 augusti 2023 och den

26 mars 2024 samt uppsdgningshandlingen den 28 mars 2024, och pekat pa
att namnteckningarna i handlingarna &r identiska. HAF har vidgétt att
namnteckningarna ér identiska, men forklarat att en persons namnteckning
som gors pd en Ipad sparas genom en fOrinstéllning forsta gdngen och sedan
kommer upp automatiskt som ett val nésta gdng samma person ska

underteckna ett nytt dokument pa samma Ipad.

Forbundet har vid huvudférhandlingen visat att det &r mojligt att &ndra tex-

ten 1 anstéllningsavtalet om tillsvidareanstéllning.

Arbetsdomstolens bedomning

Parterna verkar vara 6verens om att det 1 och for sig dr ZS:s underskrift pa
uppsdgningshandlingen. Enligt forbundet har handlingen forfalskats,

troligtvis genom att firman kopierade ZS:s namnteckning frén avtalet om
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tillsvidareanstéllning och klistrade in det i ett nytt dokument,
uppsigningshandlingen. Utgangspunkten for Arbetsdomstolens provning
blir ddrmed att firman maste gora det 6vervdagande sannolikt att underskrif-

ten pd uppsdgningshandlingen hérror frén ZS.

Arbetsdomstolen anser sig forst bora konstatera att forbundets version av
det samlade handelseforloppet i sig framstar som mer sannolik &n firmans,
som innebdr att ZS skulle ha sagt upp sig till den 8 april 2024 trots att han
kort dessforinnan skulle ha undertecknat ett avtal om tidsbegrinsad
anstillning till den dagen. Om det pa ett tillrickligt sitt bevisas att uppsig-
ningshandlingen faktiskt hédrror fran ZS, spelar dock denna s.k.
ursprungssannolikhet for handelseforloppet inte ndgon roll.
Arbetsdomstolen 6vergar dérfor till att bedoma om firman bevisat att
uppsédgningshandlingen hérror fran ZS, trots att han fornekat det under

sanningsforsédkran.

Forbundet har inte vid huvudforhandlingen visat att och hur det skulle vara
mdjligt att kopiera sjdlva namnteckningarna fran anstillningsavtalet om

tillsvidareanstéllning till en annan handling med helt annat innehall.

De uppgifter om uppsdgningen som HAF ldmnat under sanningsforsakran
far tydligt stod av vad vittnena DAW och ASM har beréttat under ed. Enligt
Arbetsdomstolens mening har DAW och ASM beréttat om hidndelsen pé ett
samstdmmigt och, i relevanta delar, tydligt sitt. Det har inte framkommit att
de haft ndgon annan relation till HAF &n att de var kunder som vid tillfallet
rakade befinna sig 1 frisdrsalongen for att klippa sig. De hade inte heller
kommit till frisdrsalongen tillsammans eller blivit kallade dit av HAF. Det
har saledes inte framkommit ndgot som talar for att vittnena — genom vare
sig intressen 1 firman eller anknytning till HAF — skulle ha anledning att
under ed ldmna felaktiga uppgifter om vad som intraffat. Enligt
Arbetsdomstolens mening ger vittnenas uppgifter ddrmed starkt stod at
firmans péstdende om att ZS den 28 mars 2024 sa upp sig sjélv och i
samband didrmed undertecknade uppsidgningshandlingen. Att vittnena inte

sdg vilken handling ZS undertecknade @ndrar inte den beddmningen, med
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hénsyn till vad de och HAF berittat om anledningen till att de skulle
bevittna och DAW:s uppgift om att han vid tillféllet fragade ZS varfor han
sa upp sig. Tre personer har alltsd under straffansvar och pa ett sétt som inte
lamnar utrymme for missforstdnd berittat att ZS och HAF undertecknade
vad de uppfattat var uppségningshandlingen.

Sammantaget finner Arbetsdomstolen att forbundets bevisning inte fortar
vardet av firmans samstdmmiga vittnesbevisning om att ZS den 28 mars
2024 sa upp sig sjdlv muntligen och i samband dédrmed undertecknade
uppsédgningshandlingen. Firman har saledes gjort det 4tminstone over-
vagande sannolikt att uppsdgningshandlingen &r dkta i den meningen att den

hérror fran ZS.

Vad forbundet papekat om att firman inte tidigare i kontakterna med om-
budsmannen AH, vare sig i mejlkommunikation eller vid tvisteforhandling-
arna som foregick maélet, ndimnde att ZS sagt upp sig sjélv, eller den
undertecknade uppsédgningshandlingen, dndrar inte den bedomningen. Det
kan dessutom framhallas att ZS:s egen minnesbild, enligt vad han uppgett i

forhor, ér att han fick del av uppsdgningshandlingen den 8 april 2024.

Det bor tilldggas att den gjorda bedomningen inte heller skulle &ndras om
det kan konstateras att forbundet styrkt att anstéllningsavtalet om tidsbe-

gransad anstdllning inte harror fran ZS, vilket Arbetsdomstolen inte provat.

Sammantaget innebir alltsd Arbetsdomstolens beddmning att ZS sa upp sig
sjilv den 28 mars 2024 med sista anstéllningsdag den 8 april 2024. Det
innebdr enligt Arbetsdomstolens mening att han inte blev avskedad genom
vad som forekom den 8 april 2024 och att han inte har rétt till allmént och

ekonomiskt skadestand. Forbundets talan ska sdledes avslas.

Vid denna utgéng saknas anledning for Arbetsdomstolen att ta stdllning till
om ZS den 26 mars 2024 ingick ett nytt anstidllningsavtal om tidsbegransad
anstdllning eller om han, i enlighet med firmans péastaenden, misskotte sig

under anstéllningen.
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Rdttegangskostnader

Eftersom forbundet har forlorat malet, ska forbundet ersitta firmans rétte-
gangskostnader. Det belopp som firman har begért 1 erséttning for rétte-

gangskostnader &r skaligt.

Domslut

1. Arbetsdomstolen avslar Handelsanstélldas forbunds talan.

2. Arbetsdomstolen forpliktar Handelsanstélldas forbund att ersitta HAF:s,
med enskild firma Frisér House Timr4, réittegdngskostnader med 19 000 kr,
med rédnta enligt 6 § rintelagen frdn dagen for denna dom till dess betalning

sker.

Ledaméter: Soren Oman, Eva Lirfars Persson, Kerstin G Andersson,

Lars Askelof, Tomas Bjorck, Ella Niia och Stefan Klevenvall. Enhilligt.

Rattssekreterare: Sophie Egmar
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