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Ett foretag som driver hotell har bytt stddentreprendr. Entreprendrsbytet
behandlades av parterna som en évergang av verksamhet enligt 6 b § anstall-
ningsskyddslagen och den nya stadentreprendren gvertog en stor del av
overlatarens personal. Fraga om dvergangen dven omfattat viss administrativ
personal hos det dverlatande bolaget. Fragan har prévats genom mellandom.
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ARBETSDOMSTOLEN MELLANDOM Dom nr 47/13
2013-05-29 Mal nr A 43/12
Stockholm
KARANDE

Unionen, 105 32 Stockholm
Ombud: forbundsjuristerna Lena Isenstam och Magnus Béckstrom, bada adress
som ovan

SVARANDE

1. Visita, Box 3546, 103 69 Stockholm (for ej talan)

2. ISS Facility Services AB, 556410-3280, Box 47635, 117 94 Stockholm
Ombud: chefsjuristen Jonas Stenmo, Almega AB, Box 55545, 102 04 Stockholm

SAKEN
ogiltigforklaring av avskedande; nu fraga om mellandom

Mellan Visita och Unionen (férbundet) géller kollektivavtal. ISS Facility
Services AB (i fortsattningen ISS) &r medlem i Visita och dérigenom bundet av
kollektivavtalet. H.A., R.N., V.A. och L.H. & medlemmar i forbundet.

H.A., R.N., V.A. och L.H. har varit anstallda hos ChoHSMG AB (i
fortsattningen ChoHSMG). Den 1 september 2011 skedde en
verksamhetsévergang i enlighet med 6 b § anstallningsskyddslagen fran
ChoHSMG till ISS som innebar bl.a. att ISS da 6vertog en stor del av
ChoHSMG:s personal. ISS accepterade emellertid inte att Gvergdngen omfattade
H.A:s, R.N:s, V.A:s och L.H:s anstallningar. Tvist har uppkommit mellan
parterna om ISS agerande &r att jamstalla med ett avskedande av dessa
arbetstagare.

Parterna har tvisteforhandlat utan att kunna enas.

Forbundet har véckt talan mot arbetsgivarparterna och, som talan sedermera
bestamts, yrkat i forsta hand att Arbetsdomstolen ska forklara avskedandena av
H.A., R.N., V.A. och L.H. ogiltiga, samt forplikta ISS att till var och en av dem
betala viss 16n och allméant skadestand jamte ranta. Forbundet har yrkat i andra
hand att ISS ska forpliktas att till var och en av arbetstagarna betala saval
ekonomiskt som allméant skadestand, jamte ranta. Slutligen har forbundet
forbehallit sig ratten att aterkomma med yrkanden om ersattning for ekonomisk
skada for respektive arbetstagare for tiden efter huvudforhandling i malet.

Arbetsgivarparterna har bestritt yrkandena.

Parterna har yrkat att Arbetsdomstolen ska meddela mellandom &ver fragan om
H.A., R.N., V.A. och L.H. —eller nagon eller nagra av dem — omfattades av den



verksamhetsévergang som skedde fran ChoHSMG till 1SS med anledning av att
ISS med verkan fran och med den 1 september 2011 ingick avtal om
stddentreprenad med Choice Hotels Sweden AB.

Till utveckling av sin talan i mellandomsfragan har parterna anfort i huvudsak
foljande.

Forbundet
Bakgrund och handelseforlopp

ChoHSMG bildades ar 2010 i syfte att utfora stadentreprenad for Choice Hotels
Sweden AB (Choice Hotels). L.H. anstélldes hos ChoHSMG samma ar, medan
H.A., R.N. och V.A. anstélldes i januari 2011.

ChoHSMG avtalade med Choice Hotels om stadentreprenad avseende fem
hotell, ndmligen Quality Prince Philip, Quality Arlanda, Clarion Stockholm,
Clarion Sign och Clarion Gillet. For utférandet av stadentreprenaden anvénde
sig ChoHSMG av ett sarskilt koncept for hotellstadning som var mycket
framgangsrikt. Konceptet syftade till att nd en hdg effektivitet genom delaktighet
av de anstéllda och var en viktig del av stddentreprenaden. ChoHSMG utforde
ocksa en del uppdrag at Cevencia AB (Cevencia). For den verksamheten
fakturerade ChoHSMG Cevencia. Den huvudsakliga verksamheten var dock
stddentreprenaden fér Choice Hotels.

Under ar 2011 sade Choice Hotels upp avtalet med ChoHSMG och tecknade i
stéllet avtal med ISS om stddentreprenad for samma fem hotell. Det ar ostridigt
mellan parterna att 6vergangen av verksamheten fran ChoHSMG till ISS utgor
en sadan verksamhetsévergang som avses i 6 b § anstallningsskyddslagen. All
personal hos ChoHSMG, forutom H.A., R.N., V.A., L.H. och ytterligare en
arbetstagare som inte langre ar aktuell i tvisten, erbjods anstéllning hos ISS i
samband med verksamhetsovergangen. Den 30 november 2011 forsattes
ChoHSMG i konkurs. H.A., R.N., V.A. och L.H. erbjods och accepterade da
anstallning hos Cevencia. Aven dessa arbetstagare omfattades dock av
verksamhetsévergangen mellan ChoHSMG och ISS och borde ha erbjudits
anstallning hos ISS.



Arbetstagarnas arbetsuppgifter

H.A:s, R.N:s, V.A:s och L.H:s arbete var en forutsattning for att ChoHSMG
skulle kunna tillhandahalla stadtjansterna at Choice Hotels. Deras arbete var en
integrerad och nodvandig del av stddentreprenaden. Stadentreprenaden skulle
inte ha fungerat utan deras arbetsinsatser. Arbetstagarnas arbete var till allra
storsta delen knutet till stddverksamheten hos Choice Hotels.

H.A. var personalansvarig, R.N. administrativt ansvarig, V.A. ldneadministrator
och L.H. ansvarade for stadverksamheten pa hotellen. De tre forstnamnda hade
sin arbetsplats i ett gemensamt kontor, medan L.H. cirkulerade mellan hotellen
och hade alltsa inte nagon fast arbetsplats.

Pa vart och ett av hotellen fanns det en Housekeeping Manager som var anstélld
hos ChoHSMG. De var tjansteman i arbetsledande positioner och erbjods
anstallning hos 1SS vid verksamhetsdvergangen. L.H:s arbetsuppgifter kan
liknas vid dessa personers, men lag pa en hogre niva.

H.A. var vid tidpunkten for verksamhetsovergangen HR-manager hos
ChoHSMG. Han ansvarade for personalhanteringen, arbetsmiljéfragor,
I6nerevisioner, kompetensutvecklingsfragor och jamstalldhetsarbetet. Han skétte
ocksa forhandlingar med fackliga organisationer. H.A. var dven med och
utvecklade ChoHSMG:s sarskilda koncept.

R.N. hade anstéallning som administrativ chef. I hans uppgifter ingick
ekonomihantering, sdsom att upprétta rapporter, balansrakningar och arsbokslut.
Han arbetade ocksa med fakturering och avtalsfragor.

V.A. var administrator hos ChoHSMG och &gnade sig till den allra storsta delen
at l1oneadministration. Han hade ocksa nagra fa 6vriga administrativa sysslor,
men hans arbetstid dgnades i princip uteslutande at Ioneadministration direkt
kopplad till stadverksamheten hos Choice Hotels.

L.H. hade titeln Area Supervisor for Stockholmsregionen. Hon ledde och
fordelade arbetet ute pa hotellen, ansvarade for att stadverksamheten holl
tillracklig kvalitet och sag till att ChoHSMG:s koncept fungerade i praktiken.
Hon ansvarade for alla de fem hotell som ingick i entreprenaden och sam-
arbetade med hotellens Housekeeping Managers och hotellchefer. Utéver dessa
fem hotell var hon ocksa ansvarig for tva hotell som hade stadentreprenadavtal
med Cevencia. For det arbete som L.H. utférde avseende dessa tva hotell
fakturerades Cevencia av ChoHSMG. L.H:s arbetstid dgnades emellertid till den
klart 6vervagande delen at stadentreprenaden for Choice Hotels. Detta framgar
ocksa av hennes korjournaler.



Narmare om stadentreprenadavtalet

Av stadentreprenadavtalet mellan ISS och Choice Hotels framgar foljande.
Uppdraget omfattar utforandet av stadtjanster men ocksa arbetsledning avseende
dessa stadtjanster. Det finns en sarskild kvalitetsniva som uppdragstagaren, dvs.
ISS, ska sakerstalla. Uppdragstagaren ska kalla till kvartalsmoten angaende
detta. Till motena ska bestallarens hotelldirektor eller hotellchef, uppdrags-
tagarens lokala ansvarige (Housekeeping Manager) och uppdragstagarens
Regional Operation Manager kallas. Den sistndmnda motsvarar en sadan
position som L.H. hade. Det framgar ocksa att uppdragstagaren ska, utéver en
Housekeeping Manager for varje hotell, aven tillhandahalla ytterligare
arbetsledande personal. Darmed avses personal med motsvarande roll som den
L.H. hade.

Sammanfattning av den rattsliga grunden for karomalet

H.A., R.N., V.A. och L.H., var anstéallda hos ChoHSMG. Verksamheten hos
ChoHSMG overgick den 1 september 2011 till ISS. Arbetstagarna omfattades av
verksamhetsévergangen i enlighet med 6 b § anstéllningsskyddslagen. De var en
nodvandig och integrerad del av den Gverlatna verksamheten.

Om Arbetsdomstolen skulle komma fram till att verksamheten hos ChoHSMG
bestatt av flera delar och att inte alla delar omfattades av verksamhetsover-
gangen var atminstone nagra av de nu berdrda arbetstagarna knutna till den
overlatna verksamheten pa ett sadant satt att de omfattas av 6 b § anstallnings-
skyddslagen. Dessa arbetstagares arbetstid agnades huvudsakligen at arbete i den
verksamhet som Gvergick till bolaget.

Arbetsgivarparterna
Bakgrund och handelseforlopp

| september 2011 traffade ISS, som forbundet anfort, avtal om stadtjanster med
Choice Hotels. Det ar riktigt att avtalet omfattade hotellen Quality Prince Philip,
Quality Arlanda, Clarion Stockholm, Clarion Sign och Clarion Gillet. Innan
avtalet med 1SS traffades anlitade Choice Hotels alltsa ChoHSMG. Det ar
ostridigt mellan parterna att bytet av stddentreprendr hanterades som en éver-
gang av verksamhet enligt 6 b § anstallningsskyddslagen och att de som arbetade
inom stadverksamheten hos ChoHSMG erbj6ds anstéllning hos ISS. Erbjudandet
accepterades av 170 personer.

Tvistefragan galler om reglerna om évergang av verksamhet innebar att personer
inom andra delar av verksamheten, dvs. inom ledning, support osv., hade ratt att
overga till ISS. Vid entreprendrsbyten tar 6 b § anstéllningsskyddslagen namligen
sikte bara pa de personer som arbetade inom den évertagna delen.

Bakgrunden till att ISS tog over stadentreprenaden var att det under varen 2011
hade forekommit uppgifter i media om att ChoHSMG misskott bl.a. skatte-
inbetalningar. Det forekom ocksa uppgifter om att ett antal bolag med



kopplingar till ChoHSMG, verksamma under namnet HSMG, grovt hade
misskott sin ekonomi. Choice Hotels valde darfor att saga upp stadentreprenad-
avtalet med ChoHSMG till upphérande den 31 augusti 2011.

Det kan noteras att ledningen i ChoHSMG hdvdade gentemot personalen att det
inte var fraga om nagon évergang av verksamhet till 1SS i enlighet med 6 b §
anstallningsskyddslagen.

Ursprunget till verksamheten i ChoHSMG fanns i ett bolag benamnt HSMG. |
borjan av ar 2010 bedrev HSMG en relativt omfattande hotelldrift inom
Sverige, Norge och Danmark. Verksamheten omfattade tolv hotell, varav sju i
Sverige, och sysselsatte omkring 600 anstallda. Under varen 2010 delades
verksamheten upp i tva olika bolag. Den verksamhet som rérde Choice Hotels
lades i ChoHSMG och den som rorde First Hotels lades i Cevencia. Stad-
personalen hos HSMG fick nya anstéllningar hos ChoHSMG och Cevencia,
medan ledning och administration fortsatte att arbeta som tidigare. Uppdel-
ningen av verksamheten paverkade alltsa inte administration och ledning i
HSMG. Dessa personer utgjorde, aven i forhallande till fackliga motparter och
personal, administration och ledning i bada bolagen. HSMG forsattes i konkurs
i juli 2010 med stora skatteskulder.

Nér verksamheten i ChoHSMG 6vergick till ISS anstalldes H.A., R.N., V.A. och
L.H. hos Cevencia.

Ledning och administration i ChoHSMG och Cevencia har utévats fran ett och
samma kontor. Bolagen har ocksa haft gemensamma maéten, personalfester m.m.
For den personal som utforde stddningen marktes uppdelningen av HSMG:s
verksamhet knappt alls. I L.H:s kérjournal fér ChoHSMG finns antecknat resor
till hotell vars stadning skottes av Cevencia. Sammanblandningen mellan bolagen
var alltsa total.

ChoHSMG och Cevencia har som namnts haft stadentreprenadavtal dven i
Norge och Danmark. Nagon uppsagning av dessa avtal skedde inte i samband
med att Choice Hotels sade upp avtalet med ChoHSMG. Det har alltsa funnits en
relativt stor verksamhet kvar att hantera for ledning, administration och support i
ChoHSMG éaven efter det att avtalet med Choice Hotels sades upp.

Det &r ostridigt att H.A., R.N., V.A. och L.H. tillh6rde ledning och
administration i ChoHSMG. De utforde alla arbetsuppgifter at saval ChoHSMG
som Cevencia. Detta senare arbete har bestatt av i vart fall ledning,
administration och support betréffande hotellen First Hotel Amaranten, First
Hotel Reisen, First Hotel Billingehus, First Hotel Géteborg samt hotell i Norge
och Danmark. L.H. hanterade inte den dagliga driften pa hotellen. Den sysslan
skottes av hotellens Housekeeping Managers. L.H. var deras kontakt i ledningen
for ChoHSMG.



Narmare om stadentreprenadavtalet

Som forbundet har anfort ska uppdragstagaren, dvs. ISS, enligt stadentreprenad-
avtalet med Choice Hotels tillhandahalla ytterligare arbetsledande personal
utdver Housekeeping Managers. Darmed avses personal understalld hotellets
Housekeeping Manager, och alltsa inte personal med motsvarande stéllning som
den L.H. hade. Att L.H. ndr ChoHSMG hade stadentreprenaden enligt
motsvarande stddentreprenadavtal skulle nérvara vid kvartalsméten innebar inte
att hon tillhorde stadpersonalen. Hon skulle vara nérvarande vid métena som
representant for ChoHSMG:s ledning.

Sammanfattning av den réttsliga grunden for bestridandet

H.A., R.N., V.A. och L.H. har inte varit anstallda hos ISS. Deras
anstéllningsavtal dvergick ndmligen inte till ISS genom den
verksamhetsévergang som agde rum i och med att ISS traffade avtal om
stadentreprenad med Choice Hotels med verkan fran och med den 1 september
2011. Skalet till detta ar att samtliga var verksamma inom ledning och
administration i ChoHSMG, dvs. vid delar av verksamheten som inte
omfattades av entreprendrsbytet.

Domskal
Tvisten

H.A., R.N., V.A. och L.H. var tidigare anstdllda hos ChoHSMG. Det
stadentreprenadavtal som ChoHSMG da hade med Choice Hotels sades upp av
Choice Hotels med verkan fran och med den 1 september 2011. Choice Hotels
ingick i stéllet, med verkan fran och med samma datum, avtal om
stddentreprenad med ISS. Parterna behandlade entreprenérsbytet som en
6vergang av verksamhet enligt 6 b § anstallningsskyddslagen och ISS tog dver
en stor del av ChoHSMG:s personal.

Den fraga som Arbetsdomstolen nu ska ta stallning till genom mellandom é&r
om aven H.A., R.N., V.A. och L.H. — eller nagon eller nagra av dem —
omfattades av verksamhetsdvergangen. Avgdrande vid denna bedémning ar
om dessa arbetstagare ska anses ha arbetat inom sadan verksamhet hos
ChoHSMG som den 1 september 2011 6vertogs av ISS.

Utredningen

Arbetsdomstolen har avgjort mellandomsfragan efter huvudforhandling. Vid
denna har pa forbundets begaran hallits forhor under sanningsforsakran med
H.A., R.N., V.A. och L.H. Pa begéran av arbetsgivarparterna har hallits
vittnesforhor med J.P., Housekeeping Manager hos ISS, M.H., f.d.
avtalssekreterare hos Hotell- och restaurangfacket, och med S.D., tidigare
Housekeeping Manager hos ISS och dessférinnan hos ChoHSMG. Parterna har
aberopat viss skriftlig bevisning.



Har de berdrda arbetstagarnas anstallningar 6vergatt till 1SS?

Vid évergang av ett foretag, en verksamhet eller en del av en verksamhet fran en
arbetsgivare till en annan, dvergar enligt 6 b § anstéllningsskyddslagen ocksa de
rattigheter och skyldigheter pa grund av de anstallningsavtal och de anstallnings-
forhallanden som géller vid tidpunkten for Gvergangen pa den nya arbetsgivaren.
Bestdmmelsen ar avsedd att tolkas i enlighet med direktivet (2001/23/EG) om
tillndrmning av medlemsstaternas lagstiftning om skydd for arbetstagares rattig-
heter vid 6verlatelse av foretag, verksamheter eller delar av foretag eller verk-
samheter, det s.k. 6verlatelsedirektivet. Som framgar av bestammelsens orda-
lydelse tar den sikte pa de anstéllningsavtal som omfattas av den verksamhet
eller del av en verksamhet som 6verlatits. Overgangen behdver alltsa inte avse
en hel verksamhet. Nar évergangen avser en del av verksamheten, omfattar
ratten till vergang bara de arbetstagare som hor till denna del. Daremot saknar
bestammelsen tillampning pa arbetstagare som inte hor till den dverforda delen
utan stannar kvar i det 6verlatande foretaget. Davarande EG-domstolen har i mal
186/83 Botzen m.fl. [1985] ECR 519 uttalat bl.a. att ett anstallningsforhallande
vasentligen karaktariseras av sambandet mellan den anstallde och den del av
verksamheten eller foretaget som han eller hon &r hanforlig till for utférande av
sina sysslor. Det ar darfor, enligt EG-domstolen, tillrackligt att sla fast till vilken
del av verksamheten som arbetstagaren hor.

ISS standpunkt &r att verksamhetsévergangen avsag enbart sjalva stadverksam-
heten och att den personal som 6vergick till ISS tillhérde den verksamheten. De
arbetstagare som tvisten ror tillnérde daremot, enligt ISS, en annan del av
ChoHSMG:s verksamhet, namligen foretagsledning och administration. De
Overgick darmed enligt ISS uppfattning inte till 1SS till foljd av verksamhets-
dvergangen.

Forbundet har & sin sida havdat att de sysslor som de ber6rda arbetstagarna
utforde var en nédvéandig och integrerad del av den dverlatna verksamheten. |
vart fall var enligt férbundet atminstone nagra av arbetstagarna i sadan utstrack-
ning knutna till den 6verlatna verksamheten att de omfattades av bestammelsen i
6 b 8 anstallningsskyddslagen.

Arbetsdomstolen gor foljande bedémning.

Av entreprenadavtalet mellan ISS och Choice Hotels framgar under rubriken
”Uppdragets art och omfattning” att ISS uppdrag avser att utfora stadtjanster
samt arbetsledning av dessa tjanster, som bland annat omfattar rengéring och
iordningstéllande av hotellrum, allménna utrymmen och konferenslokaler pa
Choice Hotels hotell pa det satt och i den omfattning som anges i en bilaga till
avtalet. Lydelsen maste enligt Arbetsdomstolens mening uppfattas pa det sattet
att uppdraget omfattar endast sjélva stadverksamheten. Villkoren i avtalet i
évrigt ger inte anledning till nagon annan bedémning. | detta ligger att 1SS
pastaende att den arbetsledande personal som uppdragstagaren, dvs. 1SS, atagit
sig att tillhandahalla utover Housekeeping Managers tar sikte pa sadan personal
som ar understélld dessa, inte har vederlagts.



Av utredningen framgar att varken H.A., R.N. eller V.A. har varit engagerade i
det praktiska arbetet ute pa hotellen. Deras arbetsuppgifter har i stallet varit helt
administrativa. L.H. har visserligen befunnit sig ute pa hotellen och hon har
berattat att hon vid vissa tillfallen ocksa utfort enstaka sysslor som ingatt i
stddpersonalens arbetsuppgifter. Av vad som framkommit synes dock hennes
huvudsakliga och sa gott som uteslutande arbetsuppgift emellertid ha varit att
kontrollera att ChoHSMG:s uppdrag utfordes korrekt i enlighet med entreprenad-
avtalet. Den kontrollfunktionen kan inte garna anses ha ingatt i sjalva stadverk-
samheten, utan ligger narmare till hands att uppfatta som en del av uppdrags-
tagarens, dvs. ChoHSMG:s, lednings- och administrativa funktion. Inte nadgon av
H.A., R.N., V.A. och L.H. har alltsé enligt Arbetsdomstolens mening ingatt i den
faktiska stadverksamheten som utforts pa de aktuella hotellen hos Choice Hotels
och som alltsa omfattats av stadentreprenaden.

Av avgorande betydelse &r emellertid att utredningen vidare visar att alla de
berdrda arbetstagarna i sin anstélining hos ChoHSMG utférde motsvarande
administrativa sysslor &ven for ett annat foretags rdkning, Cevencia, som hade
stddentreprenadavtal med andra hotell. For dessa sysslor har ChoHSMG
ostridigt fakturerat Cevencia. Denna verksamhet har savitt framkommit inte
omfattats av stadentreprenaden med Choice Hotels och far forutsattas ha varit
kvar hos ChoHSMG é&ven sedan ISS och Choice Hotels hade traffat sitt avtal.

Slutsatsen av det anforda blir att den aktuella verksamhetsovergangen inte har
omfattat hela ChoHSMG:s verksamhet utan bara stddverksamheten och att de
berdrda arbetstagarna inte har varit hanforliga till den delen av verksamheten
utan till den del som skoétte ledning och administration for hela ChoHSMG:s
verksamhet som omfattat ocksa annan stadverksamhet an den évergangna
stadverksamheten. Med den utgangspunkten har deras anstallningsavtal inte
overgatt till 1SS i samband med entreprendrsbytet den 1 september 2011. Den
beddmningen dndras inte av att arbetstagarna utfért administrativa sysslor for
den overlatna stadverksamheten. I det ovan namnda Botzen-malet uttalade
davarande EG-domstolen att dverlatelsedirektivet (artikel 3.1) ska tolkas sa att
bestammelserna inte tacker Gverlatarens rattigheter och skyldigheter med
anledning av ett anstéllningsavtal som vid tidpunkten for dverlatelsen forelag
med anstallda som, fast de inte var anstallda i den del som Gverlats, t.ex.
arbetade vid en administrativ avdelning av verksamheten som inte dverlatits och
darvid utforde vissa uppgifter till nytta for den 6verlatna delen. Hade de aktuella
arbetstagarna 6vergatt skulle det savitt framkommit inte ha funnits nagon
personal kvar i ChoHSMG som kunnat fortsétta skdta ledning och administra-
tion av det foretagets 6vriga verksamhet.

Arbetsdomstolen kommer alltsa sammanfattningsvis fram till att H.A., R.N.,
V.A. och L.H. inte omfattas av den verksamhetsGévergang som skett fran
ChoHSMG till ISS med anledning av att bolaget ingatt avtal om stadentreprenad
med Choice Hotels. Mellandomstemat ska besvaras i enlighet med detta.
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Domslut

Arbetsdomstolen forklarar att varken H.A., R.N., V.A. eller L.H. omfattades av
den verksamhetsévergang som skedde fran ChoHSMG till ISS Facility Services
AB med anledning av att ISS Facility Services AB med verkan fran och med den
1 september 2011 ingick avtal om stadentreprenad med Choice Hotels Sweden
AB.

Ledamoéter: Carina Gunnarsson, Séren Oman, Britt Angleryd, Ari Kirvesniemi,
Kent Johansson, Carina Lindberg och Lena Maier Séderberg. Enhalligt.

Sekreterare: Malin Stensback



