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ARBETSDOMSTOLEN DOM Dom nr 12/17
2017-03-01 Mal nr B 128/15
Stockholm
KLAGANDE

1. eVero AB, 556850-7346, Box 7072, 402 32 Goteborg

2. U.K.G. i Goteborg

3. C.Y. i Vastra Frolunda

Ombud for 1-3: advokaten Mikael Karlsson, Advokatbyran Gulliksson AB,
Box 1166, 251 11 Helsingborg

MOTPART

Qualitative and Quantitative Fieldwork Service (QQFS) AB,
556599-3275, J A Wettergrens gata 5, 421 30 Vastra Frélunda
Ombud: advokaterna Charlotte Forssander och Yohanna Ohrnegard,
Advokatfirman Vinge KB, Box 11025, 404 21 Goteborg

SAKEN
skadestand m.m.

OVERKLAGAD DOM
Goteborgs tingsratts dom den 5 juni 2013 i mal T 15952-11

Tingsréattens dom, se bilaga.

Malet i tidigare instanser

Quialitative and Quantitative Fieldwork Service (QQFS) AB — nedan QQFS
— forde vid Goteborgs tingsratt talan mot eVero AB (eVero), U.K.G., C.Y.
och E.S.K. med yrkanden om bl.a. vitesforbud och skadestand. Den 5 juni
2013 meddelade tingsratten dom varigenom karomalet bifolls pa visst sétt.

eVero, U.K.G., C.Y. och E.S.K. dverklagade tingsrattens dom till Hovratten
for Vastra Sverige. Den 13 november 2014 &ndrade hovrétten tingsrattens
dom i vissa avseenden.

eVero, U.K.G., C.Y. och E.S.K. éverklagade hovrattens dom till Hogsta
domstolen. Sedan E.S.K. aterkallat sitt 6verklagande avskrev Hogsta
domstolen malet i den delen, med f6ljd att hovrattens dom har vunnit laga
kraft i de delar som avser E.S.K.

| beslut den 4 december 2015 konstaterade Hogsta domstolen att malet &r en
arbetstvist i den mening som avses i 1 kap. 1 § lagen om rattegangen i



arbetstvister (arbetstvistlagen) och att talan mot tingsrattens dom darmed
ratteligen skulle ha fullfoljts i Arbetsdomstolen. Med undantag for vad hov-
ratten forordnat om sekretess i tingsratt och hovratt, undanréjde Hogsta
domstolen darfér hovrattens dom i de delar av malet som avser eVero,
U.K.G. och C.Y., samt dverlamnade med stdd av 2 kap. 7 § arbetstvistlagen
malet till Arbetsdomstolen. Hogsta domstolen angav vidare att vad
hovratten forordnat om sekretess ska besta, samt att det ankommer pa
Arbetsdomstolen att prova fragan om rattegangskostnader i hovrétten och
Hogsta domstolen.

Malet i Arbetsdomstolen

eVero, U.K.G. och C.Y. har yrkat

att Arbetsdomstolen med andring av tingsrattens dom ska ogilla QQFS
yrkanden,

att de befrias fran skyldigheten att utge ersattning for QQFS rattegangskost-
nader vid tingsratten, samt

att de tillerkénns ersattning for sina rattegangskostnader

— i tingsratten med 180 410 kr till eVero, 90 000 kr till U.K.G. och 80

000 kr till C.Y.,
— i hovréatten med 106 025 kr till eVero, 77 531 kr till U.K.G. och 77
531 kr till C.Y.,

— 1 Hogsta domstolen med 25 000 kr till eVero, 20 000 kr till U.K.G.
och 20 000 kr till C.Y., och

— 1 Arbetsdomstolen med 41 551 kr till var och en av eVero, U.K.G.
och C.Y.

QQFS har bestritt andring av tingsrattens dom samt yrkat erséttning for sina
rattegangskostnader i hovratten med 500 856 kr, i Hogsta domstolen med
52 000 kr och i Arbetsdomstolen med 465 400 kr.

Malet har avgjorts efter huvudférhandling. Vid denna har ljud- och bildupp-
tagningarna av samtliga forhor vid tingsratten spelats upp. Parterna har abe-
ropat samma bevisning som vid tingsratten, med det tilldgget att QQFS &ven
har aberopat hovrattens dom i mal T 3375-13.

Som grund for och till utveckling av sin talan har parterna i allt vasentligt
anfort detsamma som antecknas i tingsrattens dom, med i huvudsak foljande
tilldgg och &ndringar.



QQFS

eVero har haft obegransad tillgang till innehallet i QQFS Norden- och
Beneluxdatabaser, samt Beneluxdatafilen, fran starten av eVeros verksam-
het i maj 2011 fram till intrangsundersokningen under hosten samma ar.
eVero har anvant detta innehall aven i tiden darefter, trots det interimistiska
forbud som tingsratten meddelade den 2 mars 2012. Om eVero hade upp-
hort att anvanda detta innehall, skulle bolagets omsattning ha gatt ner, vilket
inte har skett.

Under det forsta verksamhetsaret omsatte eVero 3 856 561 kr. Motsvarande
siffra for det andra verksamhetsaret uppgar till 4 703 810 kr, det vill séga en
6kning med 22 procent. QQFS ansokte om verkstéllighet av tingsrattens
dom redan samma manad som den meddelades, det vill séga i juni 2013.
Vid en forrattning hos eVero den 3 september 2013, i syfte att méata ut bola-
gets tillgangar, fann kronofogdemyndigheten en helt témd lokal.

Den 25 oktober 2013 registrerades ett nytt bolag med namnet Eedo AB.
Detta bolags styrelse bestar av U.K.G., C.Y. och ett av klagandenas ombud i
tingsratten, namligen jur. kand. R.W. Enligt bolagsordningen bestar Eedos
verksamhet i att planera och utféra marknadsundersokningar, framst inom
medicin, sjukvard och halsa. Pa bolagets hemsida beskrivs verksamheten pa
foljande satt. “Eedo Market research utfor marknadsundersékningar
primart inom den medicinska sektorn” Vi genomfor faltarbete i hela
Europa men vart framsta fokus ligger pa de nordiska marknaderna” “’Pa
Eedo ar vi vana att anvanda bade kvalitativa och kvantitativa metoder for
att leverera det som vdra kunder dir ute efter.” Det ar fraga om exakt samma
verksamhet som bedrivs av QQFS och som bedrevs av eVero. eVeros
verksamhet flyttades alltsa under sommaren 2013 6ver till Eedo AB, for att
eVero, U.K.G,, C.Y. och E.S.K. skulle slippa respektera forbuds- och
skadestandsforpliktelserna enligt tingsrattens dom. eVero har nu inte langre
nagon omsattning. Eedo AB hade daremot under forsta verksamhetsaret en
omsattning om 3,2 miljoner kr. Under forra verksamhetsaret hade Eedo AB
en omsattning om 5,4 miljoner kr och ett resultat om 560 000 kr. Enligt
QQFS kan man harav dra slutsatsen att innehallet i QQFS databaser har
anvants dven i Eedo AB:s verksamhet. De angivna siffrorna ska jamforas
med de belopp som kronofogdemyndigheten lyckats mata ut sedan
verkstallighetsatgarderna inleddes sommaren 2013, namligen 54 000 kr hos
eVero, 27 000 kr hos C.Y. och 23 000 kr hos U.K.G.

Hovréttens dom har vunnit laga kraft mot E.S.K. Den ska tillmatas
betydande bevisverkan med avseende pa de slutsatser varigenom hovratten
funnit QQFS talan styrkt.

Om Arbetsdomstolen valjer att satta ner det belopp som déms ut som eko-
nomiskt skadestand ska det ideella skadestandet i stallet justeras upp.



eVero, U.K.G. och C.Y.
Ingen av parterna i detta mal ar dgare till bolaget Eedo AB.

Den av QQFS angivna investeringskostnaden om 10 828 111 kr for att
bygga upp Norden- och Beneluxdatabaserna &r inte, som tingsratten har
antecknat i sin dom, obestridd.

Savitt avser pastaendet att ett USB-minne har anslutits till U.K.G:s
arbetsdator pa QQFS i mars 2011, kan utver vad som tidigare anforts
nédmnas att det forekom att man laddade sina mobiltelefoner genom att
ansluta dem till datorerna och att datorerna registrerade detta som vilket
USB-minne som helst.

Vid kontakterna med ALMI, nar affarsplanen togs fram, 6verdrev de litet,
vilket &r vanligt vid kontakter med ALMI. Det géller framst uppgiften i
affarsplanen om att ’Styrkan &r att vi finns lokalt pA marknaden i Norden
och har redan etablerat kontakt med potentiella kunder”.

U.K.G., C.Y. och E.S.K. bdrjade omgéaende den 19 maj 2011 anvanda sin
kompetens i verksamheten i eVero. C.Y. blev valdigt duktig pa att hitta
personers privata adresser pa internet. eVero kopte ocksa in adresslistor fran
foretag. Sddana inkopta adresslistor far i princip endast anvandas en gang.
eVero fick ett mindre uppdrag redan den forsta verksamhetsveckan. Det
behdvdes inte sa manga deltagande i detta uppdrag och man lyckades
genomfora uppdraget. eVero har sedan lamnat flera offerter. eVero har da
konkurrerat med foretag bade inom och utom Sverige.

Under sommaren 2011 uppstod det en konflikt mellan U.K.G. och C.Y. pa
ena sidan, och E.S.K. pa den andra sidan, vilket ledde till att E.S.K. slutade i
augusti 2011.

I.G. anstélldes vid eVero forst i slutet av juli 2011, inte i mitten av juli
sasom antecknats i tingsrattens dom. Varken eVero, U.K.G. eller C.Y.
ké&nner till vem 1.G. arbetade for den 8 juli 2011, nar det av QQFS
aberopade sms-meddelandet fran henne till P.1. skickades.

Domskal
Tvisten

Tvisten ror i huvudsak fragorna om eVero, U.K.G. och C.Y. har gjort sig
skyldiga till brott mot upphovsrattslagen (1960:729) och lagen (1990:409)
om skydd for foretagshemligheter (féretagshemlighetslagen) samt — savitt
avser U.K.G. och C.Y. — brott mot deras tidigare anstallningsavtal med

QQFS.



Vad &r utrett angaende hanteringen av Norden- och Beneluxdatabaserna
samt den sa kallade Beneluxdatafilen?

Arbetsdomstolen gor i dessa delar samma bedémning som tingsratten, nam-
ligen att det inte gdr att dra nagon annan slutsats an att det var QQFS Nor-
den- och Beneluxdatabas respektive Beneluxdatafil som patraffade hos
eVero vid intrangsundersokningen i november 2011. Aven savitt avser fra-
gan om hur materialet hamnat hos eVero, ansluter sig Arbetsdomstolen till
de slutsatser som tingsratten dragit. Det kan redan i detta sammanhang ndm-
nas, att U.K.G:s och C.Y:s forklaring till hur uppgifterna kunnat hamna hos
eVero — namligen att de anlant, fran okénda avsandare, i epostmeddelanden
till C.Y. den 1 september 2011 samt i ett postat USB-minne den 10 oktober
samma ar — inte fortjanar tilltro. I malet har, enligt Arbetsdomstolens
mening, inte framkommit nagon annan rimlig forklaring till varfor
materialet hamnat hos eVero, an att sa har skett genom att U.K.G., C.Y. och
E.S.K. gemensamt och i samforstand planerat och utfort, eller Iatit utfora,
overforingen av databaserna och Beneluxfilen till eVero med syfte att
uppgifterna skulle komma till anvandning i dess verksamhet.

Omfattas databaserna och datafilen av skyddet i 49 § upphovsrattslagen?

Oberoende av om en databas utgor ett upphovsrattsligt skyddat verk enligt
1 8 upphovsrattslagen, kan databasen omfattas av det s.k. katalogskyddet i
49 8 samma lag. Enligt den bestdammelsen har den som framstallt en kata-
log, en tabell eller ett annat dylikt arbete i vilket ett stort antal uppgifter har
sammanstallts, eller vilket &r resultatet av en vésentlig investering, uteslu-
tande réatt att framstélla exemplar av arbetet och gora det tillgangligt for all-
méanheten. Bestdammelsen fick sin nuvarande utformning nér Sverige
genomforde artikel 7 1 96/9/EG om rattsligt skydd for databaser av den 11
mars 1996 (databasdirektivet), se prop. 1996/97:111.

Enligt artikel 7 i databasdirektivet ska den som framstaller en databas ha en
viss ensamrétt till denna. Ensamrétten bendmns en “ratt av sitt eget slag”,
eller sui generis-skydd. En forutsattning for ett sadant skydd &r att anskaff-
ning, granskning eller presentation av den data (information) som ingar i
databasen i kvalitets- eller kvantitetsmassigt hanseende utgor en vasentlig
investering. Syftet med sui generis-skyddet i direktivet ar, enligt EU-dom-
stolens praxis, att frimja upprattande av system for lagring och behandling
av befintliga uppgifter och inte att framja skapande av uppgifter som senare
kan samlas i en databas. Begreppet “vasentlig investering” syftar darfor pa
de resurser som laggs ned pa att upprétta sjalva databasen, dvs. att soka
befintliga uppgifter och att samla dem i databasen. I detta ingar att ordna
uppgifterna systematiskt eller metodiskt i databasen, att tillse att dessa &ar
individuellt tillgdngliga och att kontrollera att de &r korrekta under hela den
tid som databasen &r i drift. Daremot beaktas inte resurser som laggs ned pa
sjalva skapandet av uppgifterna.



Ordalydelsen i 49 § upphovsrattslagen tycks ha ett vidare tillampningsom-
rade an artikel 7.1 i databasdirektivet i fraga om vilka databaser som skyd-
das. Det ligger ocksa nra till hands att anta att medlemsstaterna — i likhet
med vad som galler enligt artikel 3.1 — inte far ge ett sui generis-skydd pa
andra villkor an de som anges i direktivet. Mot bakgrund hérav ska Arbets-
domstolen préva om QQFS kunddatabas omfattas av sui generis-skyddet.
Om Arbetsdomstolen skulle finna att sa ar fallet, behdver domstolen inte ta
stallning till om 49 § i detta avseende strider mot databasdirektivet (se

AD 2015 nr 39 och dari angivna hanvisningar).

Arbetsdomstolen gor i denna del foljande beddmning.

| malet har upplysts att QQFS databaser innehaller ett stort antal kontakt-
uppagifter till bl.a. 1akare i olika lander. Databaserna har byggts upp succes-
sivt sedan QQFS startade sin verksamhet ar 1999. De tva storsta databa-
serna, namligen de i malet aktuella Norden- och Beneluxdatabaserna, inne-
haller tillsammans cirka 160 000 kontakter avseende bl.a. lakare i Sverige,
Norge, Danmark och Finland, respektive Belgien, Nederldnderna, Luxem-
burg, Osterrike och Schweiz. Den i malet aktuella s.k. Beneluxdatafilen
innehaller ssmma uppgifter som Beneluxdatabasen.

E.KV. har skildrat hur databaserna byggdes upp och darvid uppgett bl.a.
foljande. Databaserna byggdes upp efter hand fran starten ar 1999 genom att
man ringde runt till olika sjukhus och ldkarmottagningar och fick namn och
listor. Det drojde till & 2005 innan verksamheten blev sa pass omfattande
att hon inte langre kunde arbeta hemifran. Det ar inte majligt att utan vidare
kopa listor med personliga mejladresser eller mobiltelefonnummer till
lakare. Det ar forst nar man har fatt kontakt med en lakare, och denne
forklarat sig villig att delta, som det ar mojligt att fa tillgang till dennes
mobiltelefonnummer och privata mejladress. | kontaktuppgifterna har bl.a.
angetts om en lékare &r ”always”, ”willing” eller ”never”, beroende pa i
vilken omfattning l&karen ar villig att delta i marknadsundersokningar. Det
har tagit ménga ar att bygga upp databaser med s.k. “always-ldkare”. Data-
baserna uppdateras kontinuerligt med ny information, beroende pa sadana
forhallanden som att lakare flyttar, byter specialomraden eller gar i pension.

E.KV:s uppgifter har i vasentliga delar bekréaftats av vad K.N. och B.L.
uppgett vid sina férhor. Genom bl.a. férhoret med E.S.K. har framkommit
att kontaktuppgifter ur databaserna kunde laggas till grund for samlade
mejlutskick. U.K.G. och C.Y. har i sina utsagor tonat ned den arbetsinsats
som krévs for att satta samman en kontaktlista, men aven de har bekréftat att
databaserna hela tiden forédndras och uppdateras.

Enligt Arbetsdomstolens mening utgor det arbete som lagts ned pa att
anskaffa, granska eller presentera den information som ingar i QQFS data-
baser i kvalitets- eller kvantitetsmassigt hanseende en vésentlig investering.
Databaserna omfattas darfor av sui generis-skyddet i databasdirektivet och
darmed av skyddet i 49 § upphovsréttslagen.



| likhet med tingsratten finner Arbetsdomstolen saledes att QQFS har ratt till
det katalogskyddade materialet i Norden- och Beneluxdatabaserna samt den
sa kallade Beneluxdatafilen.

Har klagandena gjort intrang i QQFS rétt enligt 49 § upphovsréttslagen?

Katalogskyddet enligt 49 8 upphovsrattslagen ger skaparen en uteslutande
rétt att framstélla exemplar av arbetet och gora det tillgangligt for allman-
heten. Det ar fraga om framstallning av exemplar oavsett i vilken form eller
med vilken metod det sker och oavsett om framstallningen av verket sker
helt eller delvis (2 § andra stycket upphovsréttslagen). Sui generis-skyddet
enligt artikel 7 i databasdirektivet ger den som producerar databasen rétt att
forbjuda utdrag ur och/eller ateranvandning av hela eller en kvalitativt eller
kvantitativt sett vasentlig del av databasens innehall.

Arbetsdomstolen gor i dessa delar ingen annan bedémning an den tingsrét-
ten gjort. Savél eVero som U.K.G. och C.Y. har harigenom gjort intrang i
QQFS katalogskydd enligt 49 § upphovsréttslagen.

Har klagandena angripit QQFS foretagshemligheter?

Arbetsdomstolen instdammer i tingsrattens bedémning att databaserna och
datafilen utgjort QQFS foretagshemligheter och att U.K.G. och C.Y. maste
ha forstatt det. | malet &r, bl.a. genom forhoret med B.L., utrett att U.K.G.
och C.Y. anvént databaserna och datafilen i eVeros verksamhet sedan de
slutat sina anstallningar hos QQFS. U.K.G:s och C.Y:s hantering av
materialet innefattar saledes att de obehdrigen rojt QQFS
foretagshemligheter, som de fatt del av i sina anstéallningar hos QQFS, under
sadana forhallanden att de insag eller borde ha insett att de inte fick avsléja
dessa, samt att eVero, med vetskap om att foretagshemligheterna angripits i
strid med foretagshemlighetslagen, utnyttjat dessa. Agerandena har skett
uppsatligen.

Har U.K.G. och C.Y. agerat i strid med sina anstallningsavtal med QQFS?

En anstélld, som under sin anstallningstid bedriver verksamhet som konkur-
rerar med arbetsgivarens, bryter i allménhet pa ett allvarligt satt mot det
lojalitetskrav som foljer av anstallningsavtalet. Redan planer pa eller forbe-
redelser for sadan verksamhet kan under vissa omstandigheter vara ett brott
mot lojalitetskravet (se t.ex. AD 1982 nr 42 och AD 1993 nr 12).

Arbetsdomstolen finner, i likhet med tingsrétten, utrett att U.K.G. och C.Y.
under pagaende anstallning forberett och startat ett foretag som skulle
bedriva en med QQFS konkurrerade verksamhet. De har darigenom
asidosatt lojalitetsplikten enligt sina anstéllningsavtal. Deras handlande far
anses ha varit agnat att orsaka QQFS skada.



Skadestand

Arbetsdomstolen har i det foregaende funnit att U.K.G. och C.Y. genom att
ha rojt QQFS fdretagshemligheter och att eVero, genom att ha utnyttjat
dessa, angripit QQFS féretagshemligheter allt i strid med
foretagshemlighetslagen. Savitt avser U.K.G. och C.Y. finns det, med
hansyn till den grad av planering och forberedelser med vilka rgjandet
genomforts samt med hansyn till de sekretessférbindelser som de
undertecknat och som géllde &ven efter det att anstallningarna hade upphort,
synnerliga skal att alagga dem skadestandsskyldighet for sadant forfarande
som &gt rum sedan deras anstéllningar vid QQFS upphort (7 8 andra stycket
foretagshemlighetslagen). Saval U.K.G. och C.Y. som eVero ska darfor
ersatta den skada som uppkommit genom angreppen pa
foretagshemligheterna (jfr AD 2013 nr 24).

Vidare har Arbetsdomstolen funnit att U.K.G., C.Y. och eVero gjort intrang
i QQFS katalogskydd enligt upphovsréttslagen.

Arbetsdomstolen har ocksa funnit att U.K.G. och C.Y. brutit mot sina
anstéllningsavtal genom att under anstallningen hos QQFS forbereda och
starta konkurrerande verksamhet. De har harigenom adragit sig
skadestandsskyldighet.

De skadestandsregler som ar aktuella ar 7, 8 och 9 8§ foretagshemlighetsla-
gen, 54 och 57 §§ upphovsrattslagen, bestimmelserna i skadestandslagen
(1972:207) samt allmanna kontraktsréttsliga principer. Av 1 kap. 1 8§ skade-
standslagen foljer att denna lag ar subsidiar i forhallande till speciallagstift-
ning.

Det ar enligt Arbetsdomstolens mening helt klart att U.K.G:s och C.Y:s
handlanden inte skett i tjansten hos QQFS (jfr 4 kap. 1 § skadestandslagen
och AD 2003 nr 84).

Skalig ersattning for utnyttjandet och ekonomiskt skadestand enligt 54 och
57 88 upphovsrattslagen

Av 54 § upphovsrattslagen framgar att den som i strid mot upphovsréttsla-
gen utnyttjar ett verk ska betala skélig ersattning for utnyttjandet till upp-
hovsmannen eller hans eller hennes rattsinnehavare. Vidare framgar det av
bestammelsen att om det sker det uppsatligen eller av oaktsamhet, ska
ersattning aven betalas for den ytterligare skada som intranget eller 6vertra-
delsen har medfort. Nar erséttningens storlek bestdms ska, enligt samma
bestdimmelse, hansyn sérskilt tas till bl.a. utebliven vinst och vinst som den
som har begatt intranget eller dvertradelsen har gjort. Genom hanvisning i
57 § upphovsréttslagen omfattas katalogskyddet i 49 § av 54 8.

Av forarbetena, prop. 2008/09:67 s. 270 f. till bestammelsen framgar bl.a.
foljande. Uppréakningen av de kriterier som sarskilt ska beaktas vid skadebe-
rakningen ar endast exemplifierande och &ven andra omstandigheter kan
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komma i fraga. Den skadelidande ska ha ratt till full ersattning for utnyttjan-
det av upphovsratten och den ytterligare skada som intranget i dvrigt har
medfort. Det aligger fortfarande den skadelidande att styrka skadans omfatt-
ning. | de fall han eller hon inte alls eller endast med svarighet kan fore-
bringa full bevisning, far liksom hittills en skalighetshedomning géras enligt
35 kap. 5 § rattegangsbalken. Skadan kan ibland beréaknas utifran intrangs-
gorarens vinst. | manga fall torde det namligen vara lattare att ta fram bevis-
ning om dennes vinst &n om den egna uteblivna forséljningen. Detta &r ett
relevant satt att berakna skadan men det innebar inte att man kan kompense-
ras for mer &n den faktiska skadan.

Ekonomiskt skadestand enligt 7, 8 och 9 §8 foretagshemlighetslagen

Det framgar av forarbetena (prop. 1987/88:155 s. 49 f. och

NJA 11 1990 s. 605 f.) att utgangspunkten vid bestimmande av skadestand
ar att den skada som har uppkommit genom angreppet pa en foretagshemlig-
het ska ersattas och att det enligt allmanna bevisregler ankommer pa den
skadelidande att visa skadans storlek. Erfarenheterna av vad som tidigare
gallt vid angrepp pa yrkeshemligheter och liknande ar emellertid, enligt vad
som framhalls i forarbetena, att det ar forenat med stora svarigheter att visa
den verkliga storleken av en uppkommen skada. En riktpunkt bor vara att
skadestandet inte far bli sa Iagt att det blir ekonomiskt I6nsammare att obe-
horigen utnyttja nagon annans foretagshemlighet an att pa ett legitimt sétt
forvarva hemligheten. | en del fall, sdgs det vidare i foérarbetena, kan det
vara vanskligt att bedéma den skadelidandes uteblivna vinst. Skadestandet
bor da kunna paverkas av andra faktorer, sésom skadevallarens vinst.

| rattsfallet NJA 1998 s. 633 hade ett konsultbolag yrkat skadestand enligt
foretagshemlighetslagen av en facklig organisation for obehérigt utnyttjande
av bolagets foretagshemlighet. Skadestandsyrkandena grundade sig pa rent
ekonomiska berdkningar. Hogsta domstolen, som fann att organisationen
hade obehdrigt och uppsatligt utnyttjat bolagets foretagshemlighet, under-
kande, savitt avsag den ekonomiska skadan, det i forsta hand yrkade skade-
standsbeloppet, som enligt bolaget i princip motsvarade utebliven vinst. |
stallet fann domstolen att skadestandsberékningen fick ske med utgangs-
punkt i de kostnader som bolaget hade lagt ned pa hemligheten. | den man
organisationen vid sitt utnyttjande av hemligheten hade sparat in motsva-
rande kostnader fick de anses erséttningsgilla.

Ekonomiskt skadestand for brott mot anstallningsavtalen

De skadestandsregler som kan komma i fraga ar de som aterfinns i skade-
standslagen eller som foljer av allmanna avtalsrattsliga principer. Skade-
standslagens regler ar, som namnts ovan, tillampliga nar inte annat foljer av
regler om skadestand i avtalsforhallanden (se 1 kap. 1 §).

Sammanfattande beddmning av det ekonomiska skadestandet m.m.

QQFS, som har lagt fram utredning om saval investeringskostnader och
kostnadsbesparing som utebliven vinst eller uteblivet tdckningsbidrag, har
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forordat en berakningsmetod som utgar fran investeringskostnaderna for
QQFS att ta fram databaserna och kostnadsbesparingen hos eVero for
utnyttjandet av dessa.

Klagandena har bestritt att QQFS lidit skada och gjort géllande att det av
tingsratten beraknade skadestandet i vart fall ar for hogt.

Till stod for de beraknade beloppens rimlighet har QQFS aberopat bl.a. for-
hor med civilekonomen J.T. samt ett av denne upprattat utlatande.

Enligt Arbetsdomstolens mening far berakningen av utebliven vinst eller
uteblivet tackningsbidrag anses bygga pa alltfor manga osékra faktorer for
att kunna laggas till grund for en berakning av det ekonomiska skadestandet.
Skadestandsberakningen far i stallet ske med utgangspunkt i de kostnader
som QQFS har lagt ner pa databaserna, i den man klagandena vid de obeho-
riga angreppen och de obehdriga intrangen sparat in motsvarande kostnader.

Betraffande QQFS investeringskostnader har J.T. i sitt utlatande kommit
fram till att investeringskostnaderna for att ta fram databaserna varit

10 838 111 kr. De sistnamnda &r uppdelade pa personalkostnader om

8 568 000 kr, telefonkostnader om 937 125 kr och kostnader for inkdp av
obearbetade kontaktuppgifter om 1 332 986 kr. Arbetsdomstolen instimmer
i tingsrattens bedomning att det inte finns skal att ifrdgasatta uppgifterna om
investeringskostnaderna. Fraga ar da vilken kostnadsbesparing som kommit
klagandena till godo — vilken nytta de haft — genom att obehdrigen utnyttja
QQFS databaser.

Om eVero sjalvt skulle ha byggt upp de aktuella databaserna, skulle kostna-
derna enligt vad som framkommit av férhéren med E.KV. och J.T. varit
betydande. J.T. har i sitt utldtande uppgett bl.a. féljande. Av QQFS
skadeberakning framgar att det finns 89 250 namn med sarskilda
markeringar och att det tagit i genomsnitt en halvtimme for varje notering.
Detta innebdr det att det tagit 44 625 timmar att skapa den aktuella
databasen. Med en beraknad arbetstid pa 1 760 timmar for en heltidsan-
stalld, motsvarar detta 25 fulla arsarbetskrafter (44 625 ./. 1 760). Detta kan
jamforas med att medelantalet anstallda inom eVero, enligt arsredovisning
som inldamnats till Bolagsverket, under det forsta rakenskapsaret uppgick till
fyra. Det innebér att det skulle ta eVero 6ver sex ar med den personalstyr-
kan att sjalvt skapa den databas eVero haft tillgang till. Harvid skulle samt-
liga anstallda behovt arbeta heltid med att ta fram databasen, vilket eVero,
enligt arsredovisningen, knappast skulle ha finansiella resurser att klara av.
eVero skulle ha behovt arbeta med uppdrag samtidigt som man byggde upp
databasen, vilket skulle ha gjort att det tagit annu langre tid att fardigstalla
den.

Som framgar av det foljande far U.K.G., C.Y. och eVero inte ha kvar
databaserna. QQFS har kvar ensamrétten till dessa. Fraga ar da under hur
lang tid, som klagandena har haft nytta av QQFS databaser.
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Det far anses utrett i malet att eVero inte hade kunnat komma igang med sin
verksamhet sa snart och i den omfattning som skedde, om eVero inte hade
haft tillgang till databaserna och datafilen. Den nytta av de kontaktuppgifter
klagandena sjalva bidragit med far anses marginell i forhallande till den
nytta eVero haft av QQFS databaser. eVero hade tillgang till QQFS databa-
ser under tiden fran det att eVero paborjade verksamheten i foretaget i

maj 2011 till dess kronofogden beslagtog materialet vid intrangsundersok-
ningen i november samma ar. eVeros omsattning uppgick det forsta verk-
samhetsaret till 3 856 561 kr men hade redan det andra verksamhetsaret okat
till 4 703 810 kr. Det &r, enligt Arbetsdomstolens mening, osannolikt att
eVero skulle ha 6kat sin omséattning aven i tid efter intrangsundersokningen
utan fortsatt tillgang till databaserna. Arbetsdomstolen drar darfor slutsatsen
att eVero aven efter intrangsundersokningen har haft tillgang till och anvant
hela eller delar av databaserna under i vart fall ungefar de tva forsta verk-
samhetsaren, till tidpunkten for huvudforhandling vid tingsratten.

Enligt Arbetsdomstolens mening gar det av utredningen inte att dra nagon
saker slutsats om hur mycket eVeros sparat in pa grund av de obehoriga
angreppen och intrangen. Sammanfattningsvis far skadestandet darfér med
stod av regeln i 35 kap. 5 § rattegangshalken uppskattas till ett skaligt
belopp.

Med beaktande av att eVero med stod av QQFS databaser sa snart kunde
komma igang med sin verksamhet och dra nytta av databaserna under
omkring tva ar och mot bakgrund av den omséttning eVero haft de tva forsta
verksamhetsaren, uppskattar Arbetsdomstolen QQFS ekonomiska skada pa
grund av klagandenas obehdriga angrepp pa QQFS foretagshemligheter och
obehoriga intrang i dess katalogskydd till 3 000 000 kr. Harigenom far
QQFS &ven anses tillgodosett enligt upphovsrattslagen med erséttning for
utnyttjandet av databaserna och datafilen. Punkten 5 i tingsréattens dom ska
andras i enlighet harmed.

Skadestandsskyldigheten for U.K.G. och C.Y. pa grund av brott mot deras
anstéllningsavtal, kan inte leda till skadestand utéver vad som nyss har
angetts.

Allmant eller ideellt skadestand

Aven vid brott mot foretagshemlighetslagen och upphovrattslagen kan ett
ideellt skadestand utga. Inom arbetsratten brukar det kallas allméant skade-
stand (se AD 2011 nr 11).

Vid bestammande av skadestand enligt 7 och 8 8§ foretagshemlighetslagen
for ett angrepp pa en naringsidkares foretagshemlighet, ska enligt 9 § han-
syn tas dven till dennes intresse av att hemligheten inte obehérigen utnyttjas
eller r6js och till 6vriga omstandigheter av annan &n rent ekonomisk bety-
delse alltsa ideellt eller allmant skadestand.
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Nar skadestand bestams enligt 54 § upphovsrattslagen ska hansyn tas dven
till skada pa verkets anseende, ideell skada och upphovsmannens eller ratts-
innehavarens intresse av att intrang inte begas. Som ovan anforts omfattas
katalogskyddet i 49 § upphovsréttslagen genom hanvisning i 57 § till 54 8.

Nar det géller storleken pa det ideella — allménna — skadestandet, ansluter
sig Arbetsdomstolen till tingsrattens beddmning och faststaller detta till

1 000 000 kr. Det ar inte mojligt att, som QQFS har gjort gallande, nu doma
ut hogre allmant skadestand an vad tingsratten har domt ut (jfr

AD 2003 nr 115).

Sammanfattning av skadestandsskyldigheten

QQFS ska saledes tillerkannas ett skadestand om sammanlagt 4 000 000 kr.
Som tingsrétten funnit ska eVero, U.K.G. och C.Y. svara solidariskt med
varandra och med tidigare forpliktade E.S.K. for detta.

Vitesforbud

Tingsratten har forbjudit eVero, U.K.G. och C.Y. att, vid vite om 500 000 kr
vardera for varje 6vertradelse, pa vissa angivna satt forfoga dver hela eller
delar av Norden- respektive Beneluxdataasen och Beneluxdatafilen som
patraffades vid intrangsundersokning hos eVero. Tingsratten har vidare
forordnat att forbudet ska gélla omedelbart utan hinder av att domen inte har
vunnit laga kraft.

Enligt 53 b § upphovsrattslagen far en domstol vid vite forbjuda den som
vidtar eller medverkar till en atgard, som innebér intrang i eller Gvertradelse
av vissa regler i upphovsrattslagen, daribland 49 § (se 57 § upphovsrattsla-
gen), att fortsatta med atgarden. Vidare kan, enligt 11 § foretagshemlighets-
lagen, den som har angripit en foretagshemlighet enligt den lagen, av dom-
stol vid vite forbjudas att utnyttja eller roja foretagshemligheten. Sadant
vitesforbud far dock meddelas endast om ett utnyttjande eller réjande skulle
vara obehdrigt enligt 2 8.

Sasom Arbetsdomstolen funnit har eVero, U.K.G. och C.Y. i strid mot 49 §
upphovsrattslagen framstallt exemplar av QQFS databaser och datafil.
Vidare har eVero utnyttjat, och U.K.G. och C.Y. rgjt QQFS foretagshem-
ligheter. Det material som avses far, enligt Arbetsdomstolens mening, anses
tillrackligt entydigt och konkretiserat for att kunna laggas till grund for ett
vitesforbud, trots att materialet inte ingivits i malet annat 4n genom vissa
utdrag (jfr prop. 1993/94:122 s. 67). Det finns darfor forutsattningar att
meddela vitesforbud.

Vitesbeloppet ska faststallas till det belopp som med hansyn till vad som &r
kant om adressatens ekonomiska forhallanden och till omstandigheterna i
ovrigt kan antas forma denne att folja det forelaggande som ar forenat med
vitet, se 3 § lagen (1985:206) om viten.
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Arbetsdomstolen finner inte skél att &ndra att det av tingsratten bestdmda
vitesbeloppet. Tingsrattens domslut, punkten 1, ska darfor faststéllas i Over-
klagade delar. Genom Arbetsdomstolens dom upphdr tingsrattens interimist-
iska beslut om vitesforbud, domslutet punkten 2, att gélla.

Aterlamnande av materialet

Arbetsdomstolen instdammer i tingsrattens bedémning. Tingsrattens domslut,
punkten 4, ska darfor faststéllas i denna del.

Rattegangskostnader m.m.

Arbetsdomstolens stallningstagande innebar i sak att tingsrattens dom ska
andras pa det sattet att eVero, U.K.G. och C.Y. ska forpliktas att betala
ersattning for utnyttjande enligt upphovsrattslagen och skadestand till QQFS
med 4 000 000 kr, varav 1 000 000 kr avser allmant skadestand.

QQFS har gjort géllande att, for det fall Arbetsdomstolen skulle doma ut
lagre skadestand an som yrkats, detta inte ska paverka fordelningen av ratte-
gangskostnaderna eftersom tvisten i huvudsak handlat om skadestandsskyl-
digheten i sig. QQFS har darvid hanvisat till bl.a. rattsfallet

NJA 1978 s. 307.

Arbetsdomstolen konstaterar att tvisten till stora delar har gallt fragorna om
det foreligger skyldighet att betala skadestand samt dven om vitesforbud och
om aterlamnande av material. Tvisten har emellertid ocksa gallt storleken av
det ekonomiska skadestandet och ersattningen for utnyttjandet. QQFS har
vunnit i fragan om skadestandsskyldighet 6ver huvud taget foreligger, vites-
forbud och aterlamnande av material samt fatt bifall med omkring 30 pro-
cent av vad som yrkats i ekonomiskt skadestand och ersattning for utnytt-
jande. Vid en sammantagen bedémning finner Arbetsdomstolen att eVero,
U.K.G. och C.Y. bor forpliktas att ersatta QQFS rattegangskostnader med
ett till halften jamkat belopp vid saval tingsratten som i hovratten, Hogsta
domstolen och Arbetsdomstolen. Tingsrattens domslut, punkten 6, ska
andras i enlighet harmed.

Nar det galler storleken av QQFS rattegangskostnader har klagandena vits-
ordat den yrkade erséttningen avseende malet i Hogsta domstolen men Gver-
lamnat till Arbetsdomstolen att beddma skéligheten av kostnaderna i de
dvriga instanserna.

Arbetsdomstolen delar tingsrattens bedémning att den dar yrkade ersatt-
ningen om 2 173 518 kr, varav 1 682 000 kr avseende ombudsarvode, far
anses skalig. Aven den i hovratten yrkade ersittningen om 500 856 kr, varav
478 500 kr avseende ombudsarvode, far anses skalig.

Nar det galler rattegangskostnaden i Arbetsdomstolen har QQFS yrkat
ersattning med 465 400 kr, varav 429 200 kr for ombudens arbete under
148 timmar, 10 200 kr for bolagets eget arbete under 17 timmar och
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26 000 kr for utlagg. Arbetsdomstolen finner att QQFS skaligen far vara till-
godosett med ersattning fér ombudens arbete i denna instans med 100 tim-
mar; det vill sdga med 290 000 kr. Mot 6vriga kostnadsposter finns inte
nagot att invanda.

Vad tingsratten forordnat om sekretess, punkten 7, ska besta. Skal for fort-
satt sekretess foreligger i enlighet med vad som framgar av domslutet.

Domslut

1. Med &ndring av tingsrattens domslut punkten 5 forpliktar Arbetsdomsto-
len eVero AB, U.K.G. och C.Y. att solidariskt med varandra och med
tidigare forpliktade E.S.K. till Qualitative and Quantitative Fieldwork
Service (QQFS) AB utge 4 000 000 kr jamte ranta fran dagen for delgivning
av stamning till dess betalning sker.

2. Arbetsdomstolen faststaller tingsrattens domslut i éverklagade delar
under punkterna 1 och 4.

4. Med andring av tingsrattens domslut punkten 6 forpliktar Arbetsdomsto-
len eVero AB, U.K.G. och C.Y., att solidariskt med varandra och med
tidigare forpliktade E.S.K., ersatta Qualitative and Quantitative Fieldwork
Service (QQFS) AB for dess rattegangskostnad vid tingsratten med

1 086 759 kr, varav 841 000 kr avser ombudsarvode, jamte rénta enligt 6 §
rantelagen fran den 5 juni 2013 till dess betalning sker.

4. Arbetsdomstolen forpliktar eVero AB, U.K.G. och C.Y., att solidariskt
med varandra och med tidigare forpliktade E.S.K., ersatta Qualitative and
Quantitative Fieldwork Service (QQFS) AB for dess rattegangskostnad i
hovratten med 250 428 kr, varav 239 250 kr avser ombudsarvode, jamte
ranta enligt 6 § rantelagen fran den 13 november 2014 till dess betalning
sker.

5. Arbetsdomstolen forpliktar eVero AB, U.K.G. och C.Y. att solidariskt
med varandra ersatta Qualitative and Quantitative Fieldwork Service
(QQFS) AB for dess rattegangskostnad i Hogsta domstolen med 26 000 kr,
avseende ombudsarvode, jamte ranta enligt 6 § rantelagen fran dagen for
denna dom till dess betalning sker.

6. Arbetsdomstolen forpliktar eVero AB, U.K.G. och C.Y. att solidariskt
med varandra ersatta Qualitative and Quantitative Fieldwork Service
(QQFS) AB for dess rattegangskostnad i Arbetsdomstolen med 163 100 kr,
varav 145 000 kr avser ombudsarvode, jamte ranta enligt 6 § rantelagen fran
dagen for denna dom till dess betalning sker.



7. Vad tingsratten har forordnat om sekretess ska besta.

8. Sekretessbestdammelsen i 36 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400) ska fortsatta att vara tillamplig pa de uppgifter som lagts fram
vid Arbetsdomstolens férhandling inom stdngda dérrar och som kan réja

QQFS foretagshemligheter i form av Norden- och Beneluxdatabaserna.

Ledamoter: Karin Renman, Peter Syrén, Kerstin G Andersson, Karl Olof
Stenqvist (skiljaktig), Goran Soderlof, Ronny Wenngren och Annette
Carnhede.

Rattssekreterare: Pontus Bromander
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Domsbilaga

i mal nr B 128/15

Ledamoten Karl Olof Stengvists skiljaktiga mening

Jag har en avvikande uppfattning fran majoritetens bedémning av storleken
pa det ekonomiska skadestandet och ansluter mig till tingsrattens
bedémning om vilket skadestand QQFS har ratt till.

QQFS har som stod for sitt yrkande pa ekonomiskt skadestand dberopat
forhor med civilekonomen J.T. samt ett av honom uppréttat
sakkunnigutlatande. QQFS har harigenom pa ett trovardigt sétt redovisat
sina investeringskostnader och uteblivna framtida vinster for den aktuella
databasen. Klaganden har varken pa ett vederhéaftigt sétt ifragasatt
berdkningen av investeringskostnaden eller pa ett trovardigt sétt redovisat
att de kunnat ta fram en motsvarande databas till en lagre kostnad.

Att eVero efter tva verksamhetsar inte kunde fortsatta sin verksamhet pa
grund av ingripandet fran QQFS, kan inte tas till intakt for bedomningen av
eVeros kostnadshbesparing och QQFS ekonomiska forlust. Den aktuella
databasen skulle fortsattningsvis utan QQFS medgivande kunna anvandas
av annat bolag, vilket QQFS hévdar att det skett.

Av anforda skal anser jag att det ekonomiska skadestandet faststallas till
9 500 000 kronor samt att QQFS darmed har rétt till ersattning for sina
rattegangskostnader i sin helhet.

Overrostad i namnda avseenden delar jag majoritetens uppfattningar i
ovrigt.
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Bilaga

Tingsrattens dom (ledamoter: Kavita Back Mirchandani, Charlotte Driving

och Goéran Lundgren)

BAKGRUND

Qualitative and Quantitative Fieldwork Service (QQFS) AB (QQFS) ar ett
bolag som foretrads av E.KV. Bolaget utfér marknadsundersokningar at
lakemedelsforetag. QQFS innehar fem databaser som innehaller
kontaktuppgifter till bland annat lakare som kan vara aktuella att vara med i
undersokningar. Malet handlar om tva av dessa databaser, Norden- respek-
tive Beneluxdatabasen samt om Beneluxdatafilen.

U.K.G. (U.), C.Y. (C.) och E.K. (E.), som tidigare varit anstéllda i QQFS,
bildade tillsammans varen 2011 bolaget eVero AB (eVero) som bedriver en
med QQFS konkurrerande verksamhet. U., C., E. och eVero bendmns nedan
Svarandena.

| november 2011 inkom QQFS till tingsratten med en ansékan om intrangs-
undersokning hos eVero. Tingsratten bifoll ansokan mot bakgrund av att det
skaligen kunde antas att eVero gjort intrdng bland annat i QQFS upphovsratt
till Norden- och Beneluxdatabaserna och Beneluxdatafilen. Darefter har
tingsrétten i mars 2012 meddelat interimistiskt vitesférbud gentemot svaran-
dena.

1. YRKANDEN OCH INSTALLNING
1. QQFS har yrkat

- att tingsréatten vid vite om 500 000 kr — eller annat kraftigt ver-
kande vite som tingsratten finner skaligt — for varje overtradelse
meddelar forbud enligt 53 b § lagen (1960:729) om upphovsrétt till
litterdra och konstnérliga verk ("URL”) for, Svarandena att férfoga
over hela eller delar av QQFS upphovsréttsligt skyddade Norden-
respektive Benelux-databaser samt Beneluxdatafilen som patréaffa-
des vid intrangsundersokning hos eVero. Forbud har yrkats enligt
foljande

I att direkt eller indirekt framstélla permanent eller tillfalligt exem-
plar (genom kopiering, sparande i digital form eller pa annat satt,
oavsett teknik) av hela eller delar av materialet, oavsett om materi-
alet forekommer i ursprungligt, bearbetat, 6versatt eller andrat
skick, och oaktat om materialet forekommer i skriftlig, digital eller
annan form
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att direkt eller indirekt gora det mojligt for annan att framstalla per-
manent eller tillfalligt exemplar av hela eller delar av materialet
enligt definitionen i (i) ovan

att direkt eller indirekt gora hela eller delar av materialet tillgang-
ligt for tredje man, genom att éverfora, visa, framfora eller bjuda ut
materialet till forséljning, uthyrning eller utlaning, oavsett i vilken
form eller genom vilken teknik materialet gors tillgangligt och oav-
sett om materialet forekommer i ursprungligt, bearbetat, versatt
eller andrat skick, och oaktat om materialet forekommer i skriftlig,
digital eller annan form; eller

att gora det mojligt for annan att gora hela eller delar av materialet
tillgangligt for tredje man i enlighet med definitionen i (iii) ovan

att tingsratten vid vite om 500 000 kr — eller annat kraftigt verkande
vite som tingsréatten finner skaligt for varje dvertradelse meddelar
forbud enligt 11 § lagen (1990:409) om skydd for foretagshemlig-
heter ("FHL”) f6r Svarandena att rdja eller utnyttja QQFS foretags-
hemligheter i form av hela eller delar av QQFS Norden- respektive
Benelux-databaser och Beneluxdatafil, vilka patraffades vid
intrangsundersokning hos eVero

att tingsratten med stod av 14 8§ FHL forordnar att eVero genast till
QQFS ska dverlamna samtliga handlingar i pappersform eller spa-
rade pa digitalt media som harror fran QQFS och som eVero har i
sin besittning och som utgér QQFS foretagshemligheter, alternativt
har yrkats att tingsréatten forordnar att handlingarna i forsta hand
ska forstoras eller i andra hand raderas

att tingsratten forpliktar Svarandena att solidariskt till QQFS betala
skadestand, innefattande saval allmant skadestand enligt FHL som
ekonomiskt skadestand enligt FHL, URL och skadestandslagen
(1972:207), med 13 093 482 kr alternativt det belopp som tingsrat-
ten finner skaligt jamte ranta enligt 4 och 6 88§ rantelagen fran
dagen for delgivning av denna stamningsansokan till dess betalning
sker

att tingsratten forpliktar Svarandena att solidariskt betala ersattning
for QQFS rattegangskostnad.

1.2 Svarandena har bestritt QQFS yrkanden och har yrkat ersattning for
egna rattegangskostnader. Inget belopp har vitsordats sasom skaligt i sig
avseende skadestand. Mot ranteberdkningen har Svarandena ingen invand-

ning.

Det antecknas att E. delgivits stamningsansdkan den 2 januari 2012, C. och
eVero har delgivits stimningsansokan den 3 januari 2012 samt U. har
delgivits stdimningsansdkan den 17 januari 2012.
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2. GRUNDER OCH OMSTANDIGHETER
2.1 QQFS - rattsliga grunder
2.1.1 Forbud enligt URL

Norden- och Benelux-databaserna ar sa omfattande att de faller in under det
s.k. katalogskyddet i 49 § URL. QQFS har upphovsrétt till Norden- och
Beneluxdatabaserna. Svarandena har genom att olovligen framstalla fysiska
och digitala kopior av QQFS Beneluxdatafil och QQFS databaser avseende
Norden och Benelux vidtagit atgarder som inneburit intrang i QQFS upp-
hovsréatt. Da eVero alltjamt har QQFS upphovsrittsligt skyddade material i
sin besittning, och da eVeros verksamhet ar beroende av tillgang till kon-
taktuppgifter till lakare och sjukvardspersonal kan det skaligen befaras att
Svarandena kommer att fortsatta med dessa atgarder, vilket forringar vardet
av QQFS ensamratt.

2.1.2 Forbud enligt FHL

U., C. och E. har under tiden de var anstallda hos QQFS olovligen framstallt
fysiska och/eller digitala kopior av QQFS Beneluxdatafil och QQFS
databaser avseende Norden och Benelux. Dessa utgor foretagshemlighet hos
QQFS, och de tre ovan ndmnda personerna har rojt foretagshemligheterna
for eVero. eVero har darefter utnyttjat QQFS fdretagshemligheter i sin
verksamhet. Svarandenas atgarder utgor angrepp pa QQFS fore-
tagshemligheter. Da eVero alltjamt har QQFS foretagshemliga material i sin
besittning, och da eVeros verksamhet &r beroende av tillgang till kontakt-
uppgifter till lakare och sjukvardspersonal, kan det skéligen befaras att Sva-
randena genom att fortsatta angreppet forringar vardet av QQFS foretags-
hemlighet.

2.1.3 Aterlamnande av QQFS handlingar

Svarandena har genom att olovligen framstélla fysiska och digitala kopior
av QQFS databaser avseende Norden och Benelux samt genom att utnyttja
innehallet i desamma angripit QQFS foretagshemligheter. Svarandena har
handlingar och filer i sin besittning som innefattar den foretagshemliga
informationen.

2.1.4 Skadestand

Skadestand enligt URL

Svarandenas upphovsrattsintrang har skett uppsatligen eller av oaktsamhet.
Svarandena ska darfor betala erséttning till QQFS motsvarande dels skéligt

vederlag for utnyttjandet, dels ersattning for annan forlust an uteblivet
vederlag.
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Skadestand enligt FHL

U., C. och E. har under sin tid som anstéllda hos QQFS uppsatligen eller av
oaktsamhet obehorigen rojt QQFS Beneluxdatafil samt dess Norden-,
Benelux- och konsumentdatabaser. Samtligt material utgor fore-
tagshemlighet hos QQFS. U., C. och E. har fatt del av materialet i sin
anstallning under sadana forhallanden att de insett eller borde ha insett att de
inte fick avsloja det. U., C. och E. ska darfor ersédtta den skada som
uppkommit genom deras agerande. Det foreligger synnerliga skal for att U.,
C. och E. ska anses skyldiga att ersatta dven sadan skada som uppkommit
genom forfarande som &gt rum efter deras respektive anstéllning upphort.

eVero har uppsatligen eller av oaktsamhet utnyttjat QQFS fdretagshemlig-
heter. Genom U:s, C:s och E:s kunskap om de atgarder de vidtagit har dven
eVero insett eller i vart fall bort inse att QQFS fdoretagshemligheter
angripits. eVero ar darfor skyldigt att ersatta den skada som uppkommit.

Skadestand pa grund av brott mot anstallningsavtal

U., C. och E. har under pagaende anstéllning hos QQFS bildat ett
konkurrerande bolag samt kopierat och rojt QQFS foretagshemliga
information for eVero. Var och en av dessa atgarder har utgjort ett allvarligt
brott mot den lojalitetsplikt som de haft att iaktta enligt sina respektive
anstéllningsavtal. U., C. och E. ska ersatta QQFS for den skada som deras
brott mot respektive anstallningsavtal inneburit.

Solidariskt betalningsansvar

Svarandena ska i enlighet med 6 kap 4 § skadestandslagen (1972:207) svara
solidariskt for den skada som de asamkat QQFS.

2.2 QQFS - Omstandigheter
2.2.1 Nagot om QQFS

E.KV., som &r foretradare for QQFS, &r fran London. Ar 1999 bérjade hon i
liten skala, inledningsvis hemifran, att bygga upp en verksamhet som &gnar
sig at att utféra marknadsundersokningar at lakemedelsindustrin. De
personer som intervjuas ar i allmanhet lakare och annan sjukvardspersonal
inom olika medicinska specialiteter och pa olika geografiska marknader.

De undersokningar som utfors kan vara antingen kvalitativa eller kvantita-
tiva (darav namnet pa foretaget). Oavsett typen av undersokning ar arbets-
verktyget hos QQFS databaser. Dessa innehaller kontaktuppgifter till lakare
med flera som ska inbjudas att vara med i undersékningar.

Utgangspunkten for databaserna ér inkdpta register med namn och posta-
dress till lakare pa deras mottagningar. De inkdpta registren forfinas sedan
pa sa satt att individuella lakares e-postadresser och mobiltelefonnummer
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laggs till, liksom &ven andra uppgifter om lakarna, t ex huruvida de histo-
riskt har varit intresserade av att medverka i olika typer av undersokningar.
Vardet pa ett pa detta vis bearbetat register ar oandligt mycket hogre an var-
det pa ett nykopt register.

Successivt har QQFS verksamhet véxt och omfattar idag 60 anstéllda.
QQFS ar verksamt i 12 olika lander och arbetar pa 15 olika sprak. Omsétt-
ningen ar ungefar 40 miljoner kronor per ar. Under QQFS forsta verksam-
hetsar var omsattningen inte sa stor, vilket berodde pa att bolaget da inte
hade nagra databaser att arbeta utifran, i takt med att kontaktuppgifter sam-
lades in och databaserna byggdes upp 6kade omséttningen kraftigt. Det tog
QQFS sex ar att na den omsattning som eVero nadde redan under sitt forsta
verksamhetsar.

Fram till dess att eVero etablerade sig var QQFS ensamma om att kunna
erbjuda s.k. fieldwork pa den nordiska marknaden. Man kan ocksa konsta-
tera att i vart fall 12 av QQFS kunder helt eller delvis har 6vergatt till att
anlita eVero.

2.2.2 Databaserna

Ar 2010 hade QQFS medarbetare B.L. byggt upp fem databaser. Detta
arbete hade han gjort fran grunden utifran de kontaktuppgifter som QQFS
da hade tillgang till. Det var alltsa ingen vidareutveckling av nagon befintlig
kopt databas.

Fyra av databaserna ar geografiskt indelade. Den ena, Nordendatabasen,
innehaller kontaktuppgifter till lakare i Sverige, Norge, Danmark och Fin-
land. Den andra, Beneluxdatabasen, innehaller motsvarande uppgifter till
lakare i Belgien, Nederlidnderna, Luxemburg, Osterrike och Schweiz. Den
tredje, Merec Spain-France-Germany-Italy, innehaller kontaktuppgifter till
lakare i dessa lander. Den fjarde, Merec English and Baltics, innehaller kon-
taktuppgifter till lakare i Estland, Lettland, Litauen, Ungern, Polen, Canada,
Storbritannien, Irland och USA. Den femte databasen, Conrec, innehaller
kontaktuppgifter till 6 500 konsumenter som deltagit eller anmaélt att de 6ns-
kar delta i marknadsundersokningar.

De tva databaser som — utan jamforelse — ar viktigast och innehaller flest
kontaktuppgifter & Norden- och Beneluxdatabaserna som tillsammans inne-
haller cirka 160 000 kontakter. Beneluxdatafilen innehaller samma uppgifter
som Beneluxdatabasen.

For att fa en deltagare i en marknadsundersokning behéver man som regel
kontakta i vart fall 10-15 personer. Det &r inte ovanligt att man behover 2
000 eller fler kontakter for att fa den traffbild som kunden efterfragar. Det ar
anledningen till att det beh6vs sa manga kontaktuppgifter.

Databaserna ar helt centrala for QQFS verksamhet. Man anvander sig av
dem ndr man forbereder sig for att offerera uppdrag. Man anvander dem nar
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man valjer ut vilka ldkare som ska kontaktas infor ett uppdrag. Man uppda-
terar dem kontinuerligt med tillkommande uppgifter som man far fram i
samband med utférandet av uppdraget. QQFS hade inte kunnat bedriva den
verksamhet det bedriver utan dessa databaser. Kring arsskiftet 2010/2011,
nar handelseforloppet i malet tog sin bdrjan, inneholl de fem databaserna
sammanlagt kontaktuppgifter till 178 500 personer, dvs. lakare, sjukvards-
personal och konsumenter.

Innehallet i databaserna skyddades pa olika satt. Lokalerna var lasta. Alla
anstéllda stamplade in och ut med en stdmpelklocka. Medarbetarna loggade
in i databaserna med individuella anvdndarnamn. Databaserna var dven
I6senordsskyddade. Alla medarbetare undertecknade sekretessavtal. Det
fanns sekretessboxar, dar allt utskrivet material som rérde projekten (inklu-
sive Excel-listor med kontaktuppgifter) skulle slangas.

Arkitekten bakom databaserna B.L. har ocksa valt att dela upp strukturen pa
ett sadant satt att sjalva datafilen ar fyrdelad och gomd i undermappar. Till
exempel finns inte kontaktuppgifterna och kéllkoden pa samma stalle.

Arbetet med att uppdatera och expandera databaserna ar tidsédande och
kostsamt. QQFS skickar mellan 50-60 000 e-postmeddelanden pa en manad
och ringer 6ver 10 000 telefonsamtal.

2.2.3U., C.ochE.

U., C. och E. var anstallda hos QQFS. Den 18 februari 2011 sade U. och C.
upp sig fran sina anstéllningar. De uppgav pa fraga fran E.KV. att de skulle
fortsatta arbeta med undersékningar, men inte inom lakemedelsbranschen.

Nar E.KV. fatt bekraftat att U. och C. inte hade for avsikt att bedriva nagon
konkurrerande verksamhet lat hon dem arbeta kvar pa QQFS under sin tre
manader langa uppséagningstid. Bada slutade den 18 maj 2011. Det datumet
slutade &ven E., som sade upp sig senare &n de andra, men som hade kortare
uppséagningstid.

Darefter borjade QQFS tappa uppdrag fran en av sina viktigaste kunder till
en ny konkurrent. QQFS fick klart for sig att det var dessa tre f.d. anstéllda
som lag bakom den nya konkurrenten, eVero.

U., C. och E. hade inga konkurrensklausuler i sina anstéllningsavtal och de
var saledes i princip fria att gora vad de ville.

2.2.4 Angreppet

Den 19 september 2011 mottog QQFS marknadschefs, K.N., man ett
epostmeddelande fran eVero. Hans e-postadress hade lagts till i
Nordendatabasen av K.N. Orsaken var att ett antal lakare i ett och samma
projekt hade hort av sig och sagt att den lank som foljde med QQFS e-
postmeddelande i en kvantitativ undersékning inte gick att klicka pa
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eftersom lanken brots. For att kontrollera lanken lade K.N. darfor in sin
mans e-postadress pa en av kontakterna. Pa grund av ett forbiseende togs
adressen sedan inte bort ur databasen.

Det fanns bara en enda forklaring till att K.N:s man, som dr i en helt annan
bransch, hamnat pa eVeros sandlista 6ver lakare att kontakta for
marknadsundersokningar, namligen att eVero hade QQFS databas och hade
anvant sig av den nar de gjorde sitt utskick.

QQFS kontaktade darefter nagra lakare ur sina databaser for att fraga dem
om de hade fatt utskick fran ett foretag som hette eVero till sina privata, sa
att séga hemliga, epostadresser. De fick svar fran flera av dem att det hade
de fatt. Lakarna kunde inte forsta varfor eftersom de inte hade lamnat ut sina
e-postadresser till detta foretag.

QQFS kontaktade &ven en av sina viktigaste kunder W1 for att efterhtra vad
den plétsliga nedgangen i erhallna uppdrag berodde pd. QQFS fick, genom
K.N., forklaringen att det berodde pa den nya aktéren eVero, som lag lagre i
pris. Vid samtalet framkom att eVero hade lamnat sitt forsta anbud till W1
den 20 maj 2011, alltsa bara tva dagar efter det att U., C. och E. slutade sina
anstallningar pa QQFS.

| november 2011 ans6kte QQFS om, och beviljades, att fa gora en intrangs-
undersokning hos eVero. Intrangsundersokningen, som agde rum den 15
november 2011, genererade ett mycket stort material. Efter analys av detta
material ansdg QQFS att det stod klart att eVero hade tillgang till stora delar
av QQFS upphovsrattsskyddade och foretagshemliga material och att
materialet anvandes i eVeros verksamhet. QQFS kunde &ven konstatera att
eVero hade flera versioner av databaserna. Uppdateringar om man sa vill.
Den senaste versionen som aterfanns var uppdaterad sa sent som per sep-
tember 2011, medan den forsta versionen som aterfanns var i tiden fore ars-
skiftet 2010/2011.

Svarandenas angrepp har lett till stor skada for QQFS. Det ar néstan tva ar
sedan det forsta angreppet agde rum och QQFS paverkas fortfarande av
konkurrens fran eVero. eVero vinner uppdrag som annars hade gatt till
QQFS. QQFS omséttning &r fortsatt lagre an tidigare. eVero tvingar fram en
priskonkurrens som paverkar QQFS lénsamhet. Allt detta hade varit i sin
ordning om det inte hade varit for att eVero startat sin verksamhet med hjalp
av QQFS databaser. QQFS ar vidare dvertygat om att eVero - det interimist-
iska forbudet till trots - fortsatter att anvanda databaserna &n idag.

Kronofogdemyndigheten hittade vid intrangsundersokningen inte mindre &n
125 filer som matchade tingsrattens beslut. De forklaringar U., C., E. och
eVero har lamnat till att det omfattande material aterfanns hos eVero i
november 2011 &r inte korrekta.

De har pastatt att de inte aktivt har kontaktat nagon pa QQFS for att fa del
av QQFS databaser. Av ett textmeddelande framgar att 1.G. pa eVero den 8
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juli 2011 tog kontakt med QQFS medarbetare P.I. genom att skicka ett sms
och be P.1. att — under hand — hjélpa henne med kontaktuppgifter till
onkologer i Schweiz.

Svarandena har vidare pastatt att eVero har fatt tillsant sig material forst den
31 augusti 2011 och dé&refter. Enligt eVero skulle det den 31 augusti strax
fore midnatt forst ha kommit ett anonymt e-postmeddelande med en lista
bendmnd Norwaylist. En knapp timme senare, skulle det ha kommit ytterli-
gare ett anonymt e-postmeddelande, med en lista bendamnd Sweden. Samma
dag, den 1 september 2011, pa kvéllen, skall det ha kommit en lista
bendmnd Danmark. Slutligen ska det den 10 oktober 2011 ha kommit ett
USB-minne med posten, utan avsandare, med nagra adresslistor och annan
information som ’eVero inte fann intressant”.

Svarandena har alltsa pastatt att dessa ar de enda tillfallen som eVero kom-
mit i kontakt med QQFS material. Vid intrangsundersokningen patraffade
kronofogden emellertid ett stort antal filer skapade av eVero under somma-
ren 2011 och i tiden déarefter. Den 18 juli har eVero bearbetat QQFS databa-
ser pa sa satt att man framstallt exemplar av dem och anvant dem. Det ar
fraga om ett storre antal mangfaldiganden.

Pa den dator som U. anvant sig av hos QQFS fanns en fil skapad i augusti
2010 som innehdll cirka 65 500 kontaktuppgifter till olika lakare. Filen
innehdll hela QQFS Nordendatabas. Utredningen visar dven att i mars 2011
har ett USB-minne anslutits vid ett tillfalle till U:s dator. QQFS gor géllande
att det var vid denna tidpunkt som U. laddade ned Nordendatabasen och att
hon eller E. eller C. sedermera tog med sig den till eVero.

Att U., C. och E. paborjade konkurrerande verksamhet redan under
pagaende anstallning framgar av féljande. Ostridigt &r att U., C. och E.
bildade eVero den 30 mars 2011 och registrerade bolaget hos Bolagsverket
den 27 april 2011, d v s under pagaende anstallning. Av Bolagsverkets
register framgar att eVero har fatt en styrelse bestaende av E., U. och C. E.
har dessutom fatt posten som VD, U. posten som Vice VD och C. posten
som styrelseordforande.

Redan den 19 maj 2011, alltsa dagen efter att anstallningarna hos QQFS
upphdrde, lanserades eVeros hemsida. eVero aterfanns denna dag éven pa
Facebook och Twitter. eVero lamnade sitt forsta anbud den 20 maj 2011.
Anbudet lamnades till en av QQFS viktigaste och storsta kunder, W1.

eVeros affarsplan ar daterad den 7 februari 2011. Den visar att U., C. och E.
redan innan de ens sade upp sina anstéllningar i QQFS hade langt
framskridna planer pa att starta en med QQFS direkt konkurrerande
verksamhet. Redan i det skedet har de uppgett att de “etablerat kontakt med
potentiella kunder”. Arbetet med den konkurrerande verksamheten hade
saledes redan i tiden dessforinnan inletts.
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2.2.5 Konsekvenser av angreppet

Som nédmndes inledningsvis var QQFS ensamma om att kunna erbjuda s.k.
fieldwork services pa den nordiska marknaden fram till dess att eVero eta-
blerade sig. Det tog QQFS sex ar att na den omsattning som eVero nadde
redan under sitt forsta verksamhetsar. eVeros omséttning under det forsta
verksamhetsaret uppgick till 3 856 561 kronor.

QQFS har gjort en berékning av den skada QQFS lidit till foljd av det intréf-
fade angreppet pa QQFS databaser.

Den ekonomiska skadan uppgar till i vart fall till 11 093 482 kronor och
avser en investeringskostnad om 10 838 111 kronor och en utebliven vinst
om 255 371 kronor.

Utebliven vinst ar berdknad pa 14 projekt som QQFS gatt miste om till foljd
av att eVero istéllet fatt projekten. Nar QQFS berdknade denna skadepost i
samband med uppréattandet av stamningsansdkan valde QQFS att utga ifran
den ekonomiska skada som bolaget vid den tidpunkten (november 2011)
kunde konstatera att man faktiskt hade lidit till f6ljd av Svarandenas age-
rande. QQFS tog inte hojd for att eVero aven efter november 2011 skulle
kunna fortsétta ta projekt fran QQFS med hjélp av QQFS databaser. Vid en
genomgang av materialet som QQFS erhallit fran intrangsundersdkningen
hos eVero har QQFS saledes kunnat konstatera att eVero erhallit dessa 14
uppdrag som QQFS lamnat anbud pa. De 14 projekten kommer samtliga
fran QQFS kunder. Om QQFS erhallit dessa uppdrag som vanligt hade detta
genererat 1 702 475 kr i intakter till QQFS, varav ca 15 procent motsva-
rande 255 371 kr hade utgjort vinst.

Investeringskostnaden om 10 838 111 kr &r framraknad utifran inkopskost-
nad av listor 1 332 986 kr, telefonkostnader, 937 125 kr, och personalkost-
naden for att ta fram databaserna, 8 568 000 kr.

Slutligen, har QQFS yrkat att Svarandena ska betala ett ideellt skadestand
om 2 000 000 kr.

2.3 Svarandena — rattsliga grunder
2.3.1 Intrang

Svarandena anser inte att det foreligger nagot upphovsrattsligt skydd for
Norden- och Beneluxdatabaserna. Svarandena anser inte heller att Norden-
respektive Beneluxdatabaserna och Beneluxdatafilen utgor foretagshemlig-
heter for QQFS.

QQFS yrkanden och grunder har enbart hanfort sig till pastadd upphovsritt,
och behandlar inte sa kallat katalogskydd som &r en till upphovsratten nar-
staende rattighet.
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Da karanden inte har anfort tillrackliga omstandigheter eller bevisning for
att styrka sin upphovsratt till respektive av Norden- och Beneluxdatabaserna
samt Beneluxdatafilen ska yrkandet lamnas utan bifall.

For det fall att tingsratten skulle anse att yrkandet omfattar den nérstaende
rattigheten katalogskydd enligt 49 § URL och att sadant anses foreligga till
Norden- respektive Beneluxdatabaserna samt Beneluxdatafilen bestrider
svarandena att intrang begatts i detta katalogskydd, da svarandena inte fram-
stallt nagot eller nagra exemplar av Norden- och Beneluxdatabaserna och
gjort dem tillgangliga for allménheten.

Under alla forhallanden har varken U., C. eller E. under tiden de varit
anstéllda hos QQFS olovligen framstallt kopior av angivna databaser och fil.
De har inte anvant nagot av det som finns inom ett eventuellt katalogskydd
for Norden- och Beneluxdatabaserna.

U., C. och E. har heller aldrig rojt eller utnyttjat foretagshemligheter
tillhdrande QQFS. Svarandena férnekar att de alls ska ha framstéllt fysiska
och digitala kopior av vissa filer och databaser.

eVero har vitsordat att man anvant nagon enstaka adress som aterfinns i
Nordenrespektive Beneluxdatabaserna samt Beneluxdatafilen vid ett utskick
som genomfordes i september 2011. Det har emellertid inte inneburit
intrang i katalogskyddat alster eftersom det inte varit en framstéllan utan en
anvandning av innehallet. Utnyttjandet har i vart fall varit i sddan begransad
omfattning att det inte kan anses utgora ett obehorigt utnyttjande. Vid tid-
punkten for utskicket var inte E. langre del i eVeros verksamhet.

eVero innehar inga handlingar i pappersform eller sparade pa digitalt media
som utgor QQFS foretagshemligheter. Under alla forhallanden ar yrkandet
sa oklart att det inte ar verkstallbart, varfor det inte ska bifallas. For det fall
tingsratten anser att i malet dberopade databaser/filer eller delar darav utgor
foretagshemlig information tillhérig QQFS och densamma visas innehavd
av eVero, ar eVero villigt att omedelbart forstdra dessa.

2.3.2 Skadestand

U., C. och E. har inte under anstallning eller darefter begatt intrang i
eventuell upphovsrattsligt skyddad katalog innehavd av QQFS.

U., C. och E. har inte under sina anstallningar i QQFS obehdrigen rojt
databaser/filer och inte heller i 6vrigt medverkat vid obehdrigt angrepp pa
foretagshemlighet innehavd av QQFS. Gallande sistndmnda del féreligger
inte heller synnerliga skal.

U., C. och E. har dessutom inte brutit mot sina respektive anstallningsavtal
eller sin lojalitetsplikt mot QQFS, som kan anses ha forelaget under deras
respektive anstallning hos QQFS.
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U., C. respektive E. har inte bedrivit konkurrerande verksamhet under sin
anstéllningstid i QQFS och inte rojt QQFS foretagshemlig information for
eVero.

eVero &r visserligen bildat fére det att anstéllningarna upphdrde men eVero
har inte bedrivit verksamhet forran efter den 19 maj 2011.

eVero, U., C. och E. anser inte att sadana forhallanden foreligger i nagon del
av malet att 6 kap 4 § skadestandslagen ar tillamplig.

2.4 Svarandena — omstandigheter

U., C. och E. har samtliga varit anstédllda vid QQFS men har haft skilda
anstéllningar och arbetsuppgifter i sina anstallningar enligt féljande.

241 U.

U. pabdrjade sin anstallning vid QQFS under 2006 och erhdll fast
anstéllning under 2008. Hon arbetade i huvudsak med projekt mot patienter
men dven i viss man med kontakter med lakare och 6vrig sjukvardspersonal.
| samband med utférandet av sin tjanst arbetade hon kontinuerligt med
adresslistor och andra dokument inom QQFS, men har aldrig erhallit ndgon
uppgift om att nagon handling eller visst material inom QQFS var att se som
foretagshemligheter. Det enda som ledningen i QQFS poéngterade var kon-
fidentiellt var att det som hande pa kontoret skulle stanna dar och det hand-
lade da om relationer mellan ledning, anstallda och direkt mellan anstéllda
pa QQFS samt arbetssatt och hur undersokningar genomfordes.

U. har inget specifikt minne av att hon i augusti 2010 skapat nagon fil
innehallande adresslistor. Det &r dock sannolikt att sa skett eftersom hon
aktivt arbetade i QQFS under aktuell tid med just hantering av kontaktupp-
gifter i sitt arbete. Det kan emellertid lika val vara sa att nagon annan
anstéalld pa QQFS skapat aktuell fil. Detta grundat i att alla anstallda hade
samma losenord till datorerna och da man pa QQFS kontor lanade varandras
datorer frekvent under arbetet. Allt for att gora ett sa bra och effektivt arbete
som mojligt for QQFS. Vid tidpunkten for aktuell fils skapande hade U. inte
nagra planer pa att starta egen verksamhet och hade pa inget sétt diskuterat
med vare sig E., C. eller nagon annan om att starta verksamhet.

Gallande det USB-minne som skulle ha anslutits till hennes dator den 18
mars 2011, har hon ingen minnesbild av det dverhuvudtaget. Samma forhal-
landen radde i mars 2011 som angivits ovan avseende augusti 2010, varfor
vem som helst pa QQFS kontor kan ha hanterat USB-minnet. Dessutom vet
uppenbarligen ingen vad aktuellt USBminne innehaller eller ens om man
eventuellt fort filer mellan USB-minnet och aktuell dator.

Handlingen benimnd” Confidential Information Agreement for Employee”
lag for U:s underskrift pa hennes arbetsplats en dag efter sommaren 2010.
Ingen forhandsinformation hade I&mnats och ingen forklaring i 6vrigt
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lamnades av QQFS. Den enda uppgift som lamnades var att samtliga skulle
skriva pa och lamna sitt exemplar pa en bestamd plats pa kontoret vid
arbetsdagens slut. U. forstod inte allt i handlingen och nagra bilagor har
aldrig funnits. Hon lamnade ett underskrivet exemplar vid arbetsdagens slut
och fick inget eget exemplar eller kopia av handlingen. U. har sedan hon
lamnat ifran sig handlingen inte sett denna eller likalydande handling forran
hon fick del av den i samband med stamningsansokan i malet.

U. sade upp sin anstallning i februari 2011, varvid hon dven informerade
QQFS om att hon hade for avsikt att starta eget foretag inom samma

bransch. Efter en kortare diskussion mellan arbetstagare och arbetsgivare
kom hon att bli kvar och arbetade pa QQFS under hela uppséagningstiden.

U. har under sin anstallning vid QQFS vid ett stort antal tillfallen tagit med
sig arbete hem samt dven vid tjansteresor. Antingen togs listor med hem for
bearbetning eller sa skickades listor via e-post hem till hennes hotmail-
adress. Sistnamnda forfarande var det allom radande pa QQFS eftersom det
i princip var omojligt att arbeta med sin e-post mm genom servern pa
QQFS. Dessutom fanns det inte laptops for de anstéllda nar de utforde
tjansteuppdrag pa annan plats an QQFS kontor i Goteborg, varfor de
anstéllda anvande sina privata laptops vid utdvandet av arbetet i QQFS i
saval hemmiljo som vid resor i tjansten.

U. har varit anstélld hos eVero sedan hon avslutade sin anstallning vid

QQFS.

24.2C.

C. anstdlldes i QQFS under 2007 som tim- eller projektanstélld och erhéll
fast anstéallning den 19 augusti 2008. Hon arbetade i huvudsak med
marknadsundersokningar gentemot lakare och sjukvardspersonal i Norge
men dven mot den svenska marknaden. | detta arbete kom hon att i stor
utstrackning hantera olika adress- och kontaktlistor gentemot l&kare och
sjukvardspersonal. C. tog fram manga e-postadresser genom det satt varpa
de flesta lakare ar adresserade pa internet, namligen genom att anvanda
personnamn och namnet pa det sjukhus dar de var aktiva. Darutover
anvands i huvudsak lakarlistor fran internet som den stora kallan till att fa
fram kontaktuppgifter for lakare och sjukvardspersonal.

C. anvénde dven hon sin privata laptop vid utférandet av sina arbets-
uppgifter i QQFS pa satt ovan redovisats betraffande U. Hon har aldrig
erhallit nagra begransningar eller andra instruktioner éver hur QQFS adress-
register eller andra affarshandlingar ska hanteras utéver vad som nedan ségs
om “confidential-bin” (nedan sekretesstunnor), utan har uppfattat adressre-
gistren i huvudsak som noteringshéften for kontakter mm.

Gillande ”Confidential Information Agreement for Employee” har denna
handling presenterats och hanterats av QQFS i forhallande till C. pa samma
sdtt som angivits avseende U.
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C. sade upp sig fran QQFS i mars 2011, varvid hon informerade QQFS
ledning att hon hade for avsikt att starta eget tillsammans med bland annat
U. Hon avslutade anstallningen den 18 maj 2011.

C. har varit anstélld hos eVero sedan hon avslutade sin anstallning vid

QQFS.

243 E.

E. har aldrig varit tillsvidareanstélld i QQFS utan har endast haft projek-
tanstallningar fran och med nagon gang i mars 2010 och fram till hon slu-
tade hos QQFS den 18 maj 2011.

E. har under sin anstéllning hos QQFS endast fatt ta del av ytterst begransad
del av QQFS verksamhet. Bland annat har hon inte forrdn hon delgavs
stamning i malet fatt kunskap om att QQFS skulle inneha ett pris-
kalkylverktyg eller en séljpresentation. Hon har dock under sin tid pA QQFS
gjort som alla andra anstéllda, ndmligen tagit emot och skickat listor till och
fran arbetsdatorn till den privata laptopen nar hon arbetat hemifran eller pa
annan ort.

Gillande ”Confidential Information Agreement for Employee” har denna
handling presenterats och hanterats av QQFS i forhallande till E. pa samma
séatt som angivits ovan avseende U.

E. var anstalld hos eVero fran den 19 maj 2011 till och med den 29 augusti
2011, da hon avslutade sin anstallning och har sedan den dagen inte varit pa
eVeros kontor. Att hon funnits kvar i register avseende formella positioner
efter den 29 augusti 2011 beror pa Bolagsverket handlaggningstider men
hon har de facto inte agerat vare sig i eller for eVero efter angiven tidpunkt.

245U, C.och E.

U., C. och E. har aldrig nagonsin obehdrigen framstallt eller kopierat nagra
adresslistor eller andra liknande databaser hos QQFS. Som noterats ovan har
de dock under sin respektive anstallning vid QQFS vid flera tillfallen
hanterat adresslistor mm men detta har alltid skett enligt det normala
forfarandet hos QQFS for att kunna uppfylla sin anstéllning. Saledes har
arbetssattet att kopiera och hantera adresslistor saval pa kontoret som pa
resor, vid kontakter med kunder och i hemmet varit det vanliga séattet att
arbeta, varfor dessa kopior varit behorigen framtagna.

Ingen av U., C. eller E. har under sina anstéallningar vid QQFS tagit fram
offerter till QQFS kunder.

Pa QQFS kontor hade alla anstallda samma inloggningsuppgifter till sina
datorer och till den server som datorerna var kopplade till. Alla hade varsin
arbetsplats med en stationar dator men det hande ofta att man lanade
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varandras arbetsplatser och déarmed datorer, uppkopplingar och inloggningar
for att utfora parallella arbetsuppgifter. U., C. och E. hade som de flesta
andra anstéllda hos QQFS, med undantag for chefs- eller for-
troendepersoner, inte tillgang till all information pa servern. De delar som
man inte hade tillgang till var lasta med olika losenord eller behdrigheter
och inneholl enligt uppgift sadan information som var konfidentiell och dar-
med foretagshemlig inom QQFS. Efter vad U. och C. erfor under sina
respektive anstallningar vid QQFS fanns i dessa foretagshemliga delar
ekonomisk information mm som Iag till grund bland annat for offertberak-
ning. Hemlighallandet accentuerades i samband med uppdatering mm av it-
systemet pad QQFS, da en av QQFS anstallda kontrollerade varje anstallds
dator sa att inte tillgang erholls till skyddade delar av servern.

Pa QQFS kontor fanns aven sekretesstunnor i vilka de anstallda skulle pla-
cera konfidentiell information for destruktion. Tydliga instruktioner lamna-
des fran QQFS att inte sldnga adresslistor och annat massproducerat
material i sekretesstunnorna. De skulle endast anvandas till konfidentiell
information sasom kontouppgifter for vissa medverkande i undersokningar
och annan ekonomisk information.

U., C. och E. har oerhort svart att ta till sig QQFS pastdenden om att
aktuella adresslistor skulle utgéra en av QQFS storsta tillgangar eftersom
dessa spridits for vinden och 6ver oskyddat internet i mycket stor
utstrackning.

Vidare noteras att saval U. som C. vid flera tillfallen instruerats att
komplettera undersékningar som genomforts pa QQFS. Dessa komplette-
ringar har gjorts utan bestéllarnas vetskap och pa direkt order fran foretags-
ledningen i QQFS. Sasom U. och C. uppfattade var detta en av de delar som
skulle hemlighallas enligt principen; “Det som hidnder pé kontoret stannar
dar.”

2.4.6 eVero

eVero bildades av U., C. och E. under varen 2011. Avsikten var att de i
detta bolag skulle bedriva verksamhet i form av marknadsundersokningar
mm efter det att de avslutat sina anstéllningar i QQFS. Verksamhet har inte
bedrivits i eVero fore den 19 maj 2011 och de facto forst den 23 maj 2011,
da F-skattesedel och momsregistrering gjordes for verksamheten.

U., C. och E. har givetvis diskuterat och i viss man planerat for sitt nya
foretag eVero innan bolagets verksamhet startade. Emellertid bestrider
samtliga att de pa nagot satt bedrivit konkurrerande verksamhet med QQFS
under tid som anstéllda dér.

Den Afférsplan - en forsta skiss” som givits in 1 malet av QQFS togs fram
av U., C. och E. for att anvéandas vid ans6kningar och kontakter under
sekretess med till exempel ALMI for att erhalla hjalp att starta upp ett
foretag. Givetvis innebér inte framtagandet av ett internt dokument att man
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sysslar med konkurrerande verksamhet eller pa annat satt upptrader illojalt
mot sin arbetsgivare. eVero finner det synnerligen anmérkningsvart att inte
QQFS begirt att ”Affarsplan — en forsta skiss” ska hanteras under sekretess
i malet, da det aven for QQFS maste vara uppenbart att en affarsplan ar
information som eVero hanterar som hemlig.

eVero tog hjélp av externa konsulter for att ta fram sin hemsida, vilken 6pp-
nade for trafik den 24 maj 2011. | dagarna dessforinnan hade eVero tillsett
att finnas narvarande pa Facebook och Twitter, vilket endast tar nagra minu-
ter att aktivera.

eVero har alltsedan verksamheten startade den 19 maj 2011 bedrivit mark-
nadsundersdkningar mm och ett stort antal kontaktuppgifter/adresser har for
detta arbetes utforande inkdpts fran bland annat Cegedim. Vidare har eVero
sjalva tagit fram listor pa lakar- och sjukvardspersonal, dels via internet dels
genom sina kunskaper om hur e-postadresser normalt ser ut till anstéallda
inom sjukvarden. De mest anvéanda internetsidorna for att finna lakare har
varit olika for olika lander enligt foljande: Norge, legeforeningen.no; Sve-
rige, doktorsguiden.se; Danmark, Sundhed.dk; Schweiz, doktor.ch; Oster-
rike, arzt-suche24.at m fl. Det &r i princip aldrig forekommande att man
erhaller e-postadresser i fortroende fran lakare.

eVero har lamnat ett stort antal offerter till en mangd foretag inom lakeme-
delsindustrin med de mest divergerande innehall till saval geografiskt som
antalsmassigt omfang. Vid i princip varje offert har eVero konkurrerat med
flera olika foretag om att erhalla uppdragen och eVero har bade vunnit och
forlorat upphandlingar. | nagra fall har kunderna explicit vant sig till eVero.

eVero genom C. erh6ll natten till den 1 september 2011 ett e-post-
meddelande fran en e-postadress som hette everoC.@hotmail.com som
eVero uppmarksammade pa morgonen da kontoret 6ppnade. Med
epostmeddelandet fanns en bilagd lista bendmnd “Norwaylist” men 1 ovrigt
ingen text och meddelandet var avséant kl 23.30 den 31 augusti 2011. Ett
andra e-postmeddelande hade kommit pa natten och var avsant kl 00.13 den
1 september 2011 och inneholl en lista bendmnd ”Sweden”. Vidare erholl
eVero pa morgonen den 2 september 2011 ett tredje e-postmeddelande som
var skickat fran samma adress vid kl 21.36 den 1 september 2011. Detta
meddelande inneholl en lista bendamnd ”Denmark™. eVero forsokte fa fram
information kring avsandaradressen men lyckades inte innan den nagon dag
senare forsvann.

eVero erholl den 10 oktober 2011 anonymt ett USB-minne via post. Ingen-
ting pa kuvertet eller i brevets innehall gav nagra ledtradar varifran det kom.
Inte heller i 6vrigt gick det att harleda USB-minnets ursprung. Vid eVeros
granskning av detsamma framkom att det fanns nagra adresslistor och lite
annan information som eVero inte fann intressant. Dock far framhallas att
det pa aktuellt USB-minne har férekommit fler 4n 3 500 &ndringar daterade
efter den 18 maj 2011, vilka vid granskning observerats vara gjorda av per-
sonal pa QQFS. De senast daterade andringarna ar fran september 2011.
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Né&mnda granskning har gjorts av eVero sedan de fick del av informationen
fran Kronofogdemyndigheten i samband med intrangsundersokningen. And-
ringarna och noteringar ar omsténdigheter som visar att ingen av U., C. eller
E. kan ha framstallt de kopierade filer som finns pa aktuellt USB-minne.

Vid ett tillfalle, i slutet av september 2011, anvande sig eVero vid ett mindre
arbete av en del av adresserna fran listan bendimnd ”Sweden”. En av dessa
adresser var uppenbarligen den sa kallade ”dummy-adressen” som QQFS
angivit i malet, d v s K.N:s mans e-postadress.

Svarandena har aldrig aktivt eftersokt material fran QQFS eller fran annan
aktor pa aktuell marknad.

Gallande 1.G. kan eVero endast konstatera att hon varit anstélld hos eVero,
men att denna anstéllning inleddes forst i mitten av juli 2011, saledes efter
den 8 juli 2011. eVero har emellertid anlitat 1.G. innan det att hon blev
anstélld av eVero. Det arbete som 1.G:s foretag anlitades for var en
undersokning i Tyskland. Uppdraget omfattade endast Tyskland.

Betraffande antalet olika filer och hur de hanterats och kommit till eVero
har redan angivits i malet och eVero kan endast papeka att antalet filer
funna av Kronofogdemyndigheten pa intet satt speglar QQFS pastaenden,
da flertalet funna filer endast hanfor sig till enstaka sokord som till exempel
det forhallandet att ordet QQFS fanns med. Sasom exempel kan lyftas fallet
med den foretagshemliga affarsplan som QQFS fatt del av genom Krono-
fogdemyndighetens sokordsletning i eVeros databas.

Svarandena kan konstatera att QQFS pastér att ”dummy-adressen” som
forekommit i malet skulle ha raderats ur QQFS databas redan i januari 2011.
Svarandena kan varken forneka eller vitsorda detta pastadda faktum men det
kan tyckas anmarkningsvart att QQFS, som &r sa mana om sina adresslistor,
tar bort den enda sparningsmajligheten till sina listor.

3. UTREDNINGEN | MALET
QQFS har aberopat omfattanden skriftlig bevisning. Som muntlig bevisning
har aberopats forhor under sanningsforséakran med E.KV., vittnesforhor med

K.N. och B.L. samt sakkunnigforhér med J.T.

Svarandena har aberopat viss skriftlig bevisning, forhor under sanningsfor-
sakran med U., C. och E. samt vittnesférhér med E.W., B.C.N.C och M.R.

Tingsratten kommer under domskélen att redovisa vad de horda beréttat i
den man detta har haft betydelse for bedomningen i malet.

4. DOMSKAL

4.1 Vad ar utrett om de faktiska omstéandigheterna?
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4.1.1 QQFS verksamhet

Den beskrivning som QQFS lamnat om den verksamhet man bedriver &r
ostridig mellan parterna. Tingsratten utgar darfor fran den beskrivningen vid
bedémning av de olika fragor som aktualiseras i malet.

4.1.2 Databasernas innehall och storlek

| malet ar ostridigt att QQFS innehar fem databaser som innehaller den typ
av uppgifter som QQFS beskrivit ovan under aberopade omstandigheter.
E.KV. har under sanningsforsékran bekréftat att databaserna innehaller det
pastadda antalet uppgifter och mot bakgrund &ven av vad hon beréttat om
hur uppgifterna tagits fram samt att det tagit tolv ar for QQFS att sam-
manstélla uppgifterna anser tingsratten att det inte heller finns skal att ifra-
gasatta den av QQFS angivna omfattningen pa databaserna.

4.1.3 Har Norden- och Beneluxdatabasen respektive Beneluxdatafilen
aterfunnits hos eVero?

QQFS har i denna del aberopat omfattande skriftligt material samt forhor
med E.KV. och B.L.

Enligt det aberopade protokollet fran intrangsundersdkningen i november
2011 hittade Kronofogdemyndigheten 125 filer hos eVero som matchade
tingsrattens beslut om vad som fick eftersokas.

Saval E.KV. som B.L. har beréttat att de har jamfort det material som
beslagtogs hos eVero med Norden- och Beneluxdatabaserna. Bada har
dragit slutsatsen att det har varit fraga om exakt samma material.
Tingsratten har ocksa vid en genomgang av den skriftliga bevisningen kun-
nat konstatera att vid intrangsundersokningen hos eVero innehade bolaget
material med ett identiskt utseende med QQFS Norden- och Beneluxdatabas
och Beneluxdatafil. Det material som hittades hos eVero innehdll vidare
samma antal kontaktuppgifter som QQFS databaser. Materialet innehdll
kommentarer och anmarkningar som var utférda av QQFS personal. Tings-
rétten vill 1 detta sammanhang framhalla att kommentarerna “always”, wil-
ling” och “never” dterfinns 1 det material som patréffades vid intrdngsunder-
sokningen, vilket enligt QQFS &r det sdtt man katalogiserar huruvida
lakarna vill vara med i olika undersokningar eller inte.

Vidare framgar av ett utdrag fran en Skypekonversation att C. ska ha skickat
hela QQFS konsumentdatabas ConRec till en annan anstélld pa eVero, M.G.

Dartill kommer att det av ett antal aberopade e-postmeddelanden framgar att
lakare blivit kontaktade av eVero pa sina privata e-postadresser utan att
ldkarna har lamnat ut dessa till eVero. E-postadresserna har emellertid fun-
nits i QQFS databaser vilket talar for att eVero anvént sig av dessa databaser
vid utskick gallande olika studier om bl a preventivmedel, plackpsoriasis
och mjuka linser. Det framgar ocksa att C. gjorde ett utskick den 19
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september 2011 dar e-postmottagaren erbjods att delta i en undersékning om
preventivmedel. Erbjudandet skickades bland annat till K.N:s mans e-
postadress. K.N. har, nér hon horts, bekréaftat QQFS uppgift att hon hade
lagt in adressen i en av QQFS databaser for att kontrollera felaktiga lankar.
Aven detta ger stod for att eVero anvant sig av QQFS databasers
kontaktuppgifter.

Svarandenas forklaring till att uppgifterna aterfunnits hos eVero vid intrang-
sundersokningen ar att de skickats anonymt till dem, dels i ett epostmed-
delande, dels via post pa ett USB-minne den 31 augusti respektive den 10
oktober 2011.

Det finns skriftlig bevisning aberopad av karanden som direkt motbevisar
denna forklaring. Bland annat framgar av en datafil som aterfanns hos
eVero att den ar skapad den 18 juli 2011 och att den innehaller en kopia av
QQFS samling av svenska onkologer och QQFS Nordendatabas. Av materi-
alet framgar ocksa att det har bearbetas av eVero och att relevanta lakare har
valts ut samt att det innehaller noteringar som harror fran tiden fore den 31
augusti 2011, d v s i tiden innan eVero pastar sig ha fatt materialet tillsant.

Svarandena har invant att det inte gar att lita pa datumangivelserna eftersom
den dator som materialet aterfunnits i kan ha varit felaktigt installd. Nagon
bevisning som talar for att det skulle forhalla sig pa det sattet har emellertid
inte aberopats varfor tingsratten lamnar invandningen utan avseende.

Tingsratten forstar aven Svarandena som att de menar att de i eVeros pro-
jekt under sommaren 2011 har arbetat med egna listor som de tagit fram
genom sokningar pa internet och darmed inte har arbetat i QQFS material.
Nagon forklaring till varfor listorna ar identiska med uppgifterna i QQFS
Norden- och Beneluxdatabaser och Beneluxdatafil har Svarandena inte I1am-
nat. De har inte heller aberopat nagon bevisning som visar att det varit fraga
om egna listor. Deras pastaenden vinner darmed inte stod av nagon utred-
ning och motbevisar saledes inte den bevisning som aberopats till stod for
att Svarandena anvéant QQFS databaser och Beneluxdatafil sommaren

2011.

Sammanfattningsvis gar det inte att dra ndgon annan slutsats an att det var
QQFS Norden- och Beneluxdatabas respektive Beneluxdatafil som patraffa-
des hos eVero vid intrangsundersokningen i november 2011. QQFS har dér-
med styrkt att det ar QQFS databaser och datafil som aterfunnits hos eVero
och att Svarandena haft tillgang till detta material helt eller delvis redan
under sommaren 2011.

4.1.4 Har Svarandena innehaft flera exemplar av databaserna och
Beneluxdatafilen?

Tingsratten konstaterar inledningsvis att nagon maste ha kopierat databa-
serna och Beneluxdatafilen hos QQFS for att dessa ska ha kunnat foras 6ver
till eVero.
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E.KV. har uppgett att hon, tillsammans med B.L., gjorde en
sammanstallning av det material som omhéandertogs av Kronfogdemyndig-
heten. Uppgiften har bekraftats av B.L. nar han horts. Det inte framkommit
nagon anledning att ifrdgasatta riktigheten av sammanstéllningen. Det
framgar att Nordendatabasen aterfanns hos eVero i form av tre Excel-filer
och att eVero under sommaren 2011 med Nordendatabasen som grund dven
skapade ett antal filer i samband med olika projekt. E.KV. har uppgett att
hon uppskattat att eVero skickade ut cirka 8 000 lankar till olika lakare. Den
version av Nordendatabasen som aterfanns hos eVero var uppréttad i tiden
fore arskiftet 2010/2011 vilket framgar av att den innehdll adressen till
K.N:s man.

Nar det sedan galler Beneluxdatabasen framgar av bevisningen att den ater-
fanns hos eVero i en Excel-fil bendmnd ”Lékare List2”. Av B.L. uppgifter
har framkommit att det var en version av databasen som var uppdaterad av
QQFS personal i september 2011.

Dessutom framgar av resultatet fran intrangsundersokningen tillsammans
med det jamforelsematerial som aberopats att Beneluxdatafilen aterfanns pa
ett USB-minne i en dator hos eVero.

4.1.5 Hur har QQFS material hamnat hos eVero?

Svarandena har inte lamnat nagon forklaring till hur QQFS material kunnat
finnas hos eVero redan under sommaren 2011.

Av en utredning som IT-Forensiskkonsultforetaget Nsson Communications
AB har gjort och som har aberopats av QQFS framgar att pa den dator som
U. anvande nar hon arbetade pa QQFS laddades hela Nordendatabasen ner i
augusti 2010. Av forhoret med B.L. har framgatt att alla de uppgifterna
sedan aterfanns hos eVero. Vidare visar den IT-forensiska utredningen att
under 2011 har ett USB-minne anslutits till U:s dator vid ett tillfalle i mars
2011.

U. har i sitt forhor uppgett att det var vanligt att man anvande varandras
datorer och att hon i och for sig kan ha laddat ner Nordendatabasen av prak-
tiska skal nar hon arbetade med nagot projekt.

Det finns saledes mycket som talar for att nagon av U., C. eller E. tagit med
sig Nordendatabasen till eVero pa ett USB-minne eller pa annat satt.

Nagon pa QQFS maste darefter ha hjalpt eVero att fa tillgang till Benelux-
databasen i september/oktober 2011. Nagon narmare utredning om hur detta
gatt till har inte forebringats.
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4.2 Foreligger ett upphovsrattsligt skydd for Norden och Beneluxdata-
basen respektive Beneluxdatafilen?

Katalogskyddet i 49 § URL skyddar vissa typer av storre informationssam-
lingar eller alster som ar resultatet av en vésentlig investering. Skyddet gal-
ler aven for information som sammanstallts i databaser. Malet handlar om
tva databaser, Norden- respektive Beneluxdatabasen som tillsammans inne-
haller cirka 160 000 kontakter, samt Beneluxdatafilen. Kontaktuppgifterna
har I6pande kompletterats och uppdaterats. Det har enligt uppgift tagit
QQFS tolv ar att géra sammanstallningarna. Av forhéren med E.KV. och
K.N., samt dven av de uppgifter som U., C. och E. sjalv lamnat, har framgatt
att manga av uppgifterna, t ex privata epostadresser, privata mobilnummer,
uppgifter om huruvida lakaren &r villig att delta i undersdkningar eller inte,
har lagts till efter personlig kontakt med den lékare som star pa listan. K.N.
har framhallit att manga lakare var ovilliga att delta i undersékningar innan
de haft personlig kontakt med nagon fran QQFS. Det kan darfor inte sdagas
vara fraga om en enkel sammanstallning som gjorts med rutinméssiga
atgarder. Tingsratten gor bedomningen att uppgifterna i databaserna och
Beneluxdatafilen har en sddan omfattning att de redan pa denna grund
omfattas av katalogskyddet.

QQFS har vidare aberopat saval muntlig som skriftlig bevisning till styr-
kande av investeringskostnaden for att uppratta databaserna och Beneluxda-
tafilen. Det har varit fraga om kostnader for inforskaffande av listor, for for-
adling av dessa uppgifter och for att samla dem i databaserna. Av forhoren
med E.KV. och J.T., framgar att investeringskostnaden uppgatt till minst
10,8 miljoner kronor. Svarandena har inte gjort gallande nagot som ger
anledning att ifragasatta kostnaden. Databaserna och Beneluxdatafilen ar
darmed aven resultatet av en vasentlig investering varfor de dven pa denna
grund omfattas av katalogskyddet.

Det sagda innebér att tingsratten bedémer att QQFS har upphovsrétt till
materialet i enlighet med 49 § URL.

4.3 Har U., C., E. respektive eVero gjort intrang i det upphovsrattsliga
skyddet?

Innehdllet i det upphovsrittsliknande skyddet enligt 49 § URL bestar av tva
ensamratter, namligen att framstalla exemplar och att gora det tillgangligt
for allmanheten. Tingsratten menar att upphovsrattsintrang inte forutsatter
att intrangsgoraren bade framstallt exemplar och gjort det tillgangligt for all-
ménheten utan att det ar tillrackligt att endera rattigheten krénkts (jfr prop.
1996/97:111 s 55).

Vid URLs tillkomst uttalades att det skulle vara otillfredstéllande ur rattspo-
litisk synpunkt om stora sammanstallningar som representerar ett betydande
varde skulle fa kopieras fritt av andra. | databasdirektivet art 7.1 beskrivs

ratten att framstilla exemplar som en ritt att forbjuda utdrag och/eller éter-
anvandning av hela eller en kvalitativt eller kvantitativt sett vasentlig del av
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databasens innehall”. Med utdrag avses i direktivet ’en varaktig eller tillfal-
lig 6verflyttning av hela eller en vésentlig del av innehallet i en databas obe-
roende av pa vilket sitt och 1 vilken form detta sker”. Av den proposition
som lag till grund for inforlivandet av databasdirektivet framgar att begrep-
pet ratten att framstalla exemplar skulle anses tacka dessa atgarder (prop.
1996/97:111 s 23). Begreppet ratten att framstélla exemplar har vidare,
genom héanvisning till 2 8 URL, samma inneb&rd som nér det géller den
egentliga upphovsratten. Bade direkt (kopiering) och indirekt framstéllning
avses. Det ar aven fraga om en exemplarframstallning oavsett om hela eller
delar av verket kopieras. Lagring av ett verk i dator innebar ocksa att man
framstallt ett exemplar av verket.

Tingsratten har ovan konstaterat att Svarandena for att kunna anvénda sig av
innehallet i QQFS databaser och Beneluxdatafil maste ha kopierat dessa,
antingen sjalva eller genom att lata nagon annan gora det, samt fort Gver
uppgifterna till eVero. Mangfaldiganderatten i 2 § URL ar mycket vidstrackt
och omfattar alla former av permanent eller tillfalligt skapande. Lagring av
ett verk i en dator utgor framstéllning av ett exemplar av verket och ett nytt
exemplar av ett dokument eller en fil skapas i samband med att det laddas
ned pa till exempel ett USB-minne eller bifogas ett epostmeddelande. Det
innebadr att Svarandena har framstallt exemplar av databaserna och Benelux-
datafilen redan genom att flytta dem till eVero.

Fraga blir sedan om det &ven &r fraga om exemplarframstallning i URLs
mening ndr Svarandena har arbetat i och bearbetat de filer som flyttats éver
till eVero. Tingsratten menar att varje gang Svarandena har arbetat med
materialet exempelvis i ett projekt har ett nytt exemplar av detta framstéllts.

Daremot &r det inte visat att Svarandena framstallt kopior i pappersform av
databaserna och Beneluxdatafilen.

Av den skriftliga bevisningen framgar att saval U., C. som E. har arbetat i
projekt och anvant sig av databaserna och Beneluxdatafilen sommaren
2011. De har saledes var och en gjort sig skyldiga till upphovsréttsintrang.
Genom U:s, C:s och E:s atgarder har dven eVero gjort sig skyldigt till
upphovsrattsintrang. Det forhallandet att det inte gar att dra nagra sékra
slutsatser om vem eller vilka som 6verfort materialet till eVero saknar enligt
tingsratten betydelse vid beddmande av Svarandenas ansvar.

4.4 Utgor Norden- och Beneluxdatabaserna respektive Beneluxdatafilen
en foretagshemlighet?

Med foretagshemlighet avses enligt 1 § FHL sadan information om affars-
eller driftsforhallanden i en naringsidkares rorelse som naringsidkaren haller
hemlig och vars rdjande ar &gnat att medfora skada i konkurrenshénseende.

Av den ostridiga beskrivning som lamnats om QQFS verksamhet och om
hur uppgifterna i databaserna anvands kan slutsatsen dras att databaserna ar
av central betydelse for QQFS verksamhet. Det &r en samling uppgifter som
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utgér grunden for hela verksamheten och utan databaserna skulle enligt vad
som framkommit verksamheten inte fungera. Det har vidare tagit QQFS
manga ar att bygga upp databaserna och det har varit fraga om vasentliga
investeringar i bade tid och pengar. Det har inte, som Svarandena gjort gal-
lande, varit fraga om uppgifter som latt gar att ssmmanstélla fran natet Av
vad som framkommit i malet torde det ocksa sta klart att det &r fraga om
information som har ett kommersiellt varde. Det ar med andra ord fraga om
information om affars- eller driftsforhallanden i QQFS verksamhet.

Nasta fraga tingsratten har att ta stallning till & om QQFS har hallit inform-
ationen hemlig. Det finns inte nagra formkrav nar det géller hemlighallan-
det. Det kravs visserligen viss aktivitet av naringsidkaren for att halla
informationen hemlig, men nagra stranga krav stalls inte upp. Ocksa utan
sarskilda sakerhetsatgarder kan naringsidkarens intention att halla informat-
ionen hemlig sta helt klar. Franvaron av sakerhetsatgarder kan dock givetvis
leda till att de anstallda inte &r eller bor vara medvetna om att informationen
ar hemlig (prop. 1987/88:155 s 36).

QQFS har i denna del pastatt att innehallet i databaserna skyddades pa olika
satt. E.KV. har i sitt forhor berattat att lokalerna var lasta, att alla anstéllda
stamplade in och ut med stampelklocka, att medarbetarna loggade in i
databaserna med individuella anvandarnamn, att databaserna var 16sen-
ordsskyddade och att alla anstallda undertecknade sekretessavtal. Vidare
fanns det sekretesstunnor, dar allt utskrivet material som rérde projekten
skulle slangas. K.N. har beréttat att anstallda normalt inte hade tillgang till
databaserna utanfor kontoret och att det framgick av de sekretessavtal som
de anstallda skrev pa. B.L. har i sitt forhor bekraftat att de anstallda hade
olika inloggningsuppgifter till databaserna och att alla anstéllda inte hade
tillgang till all information i dessa utan att det fanns fyra nivaer pa vilken
tillgdng man kunde ha. Aven E.W. och M.R. har uppgett att de anstallda
hade egna inloggningsuppgifter till datorerna och databaserna. Det har inte
framkommit nagon anledning att ifragasatta dessa uppgifter.

Annan slutsats kan darfor inte dras dn att det material méalet handlar om &r
sadana uppgifter som QQFS haft intentionen att halla hemliga.

Nasta fraga blir da om C., E. och U. forstatt eller borde ha forstatt att det var
fraga om foretagshemligheter. De har invént att informationen inte alls
hallits hemlig. Alla anstéllda hade enligt dem samma inloggningsuppgifter
till sina datorer och till den server som datorerna var kopplade till. De har
vidare uppgett att man ofta lanade varandras arbetsplatser och darmed
datorer, uppkopplingar och inloggningar for att utfora parallella
arbetsuppgifter. U. har beréttat att hon fick listor e-postade till sin privata e-
postadress nar hon arbetade hemifran och att det Iag utskrivna listor Gverallt
pa kontoret samt att listorna skulle slangas i den vanliga papperskorgen
eftersom det var dyrt att anvénda sekretesstunnorna. Ingen berattade for
henne vad som var konfidentiellt utan hon drog sina egna slutsatser om
detta. C. har berattat att for henne var det frageformularen som var
konfidentiell information. E. har berattat att hon fick filer hemskickade till
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sig nar hon arbetade hemifran. Det kunde réra sig om frageformular,
telefonnummer och adresser. B.C.N.C som var anstélld hos QQFS aren
2007 till 2009 har i sitt forhor uppgett att han uppfattade att det var material
som QQFS fick fran sina kunder som skulle hanteras konfidentiellt.

Mot detta ska stéllas att K.N. har berattat att det for henne var sjalvklart att
listorna fran undersokningarna skulle laggas i sekretesstunnorna, precis som
de enkéater som lakarna svarade pa. M.R., som arbetat pa QQFS sedan
hosten -06, har berattat att man har ett 16senord for att logga in pa datorn
och ett annat for att komma in i databaserna samt att ingen annan har samma
inloggningsuppgifter som hon sjélv. Hon har fatt I6pande instruktioner om
vad som ska slédngas var. Hon skulle inte k&nna sig bekvdm med att e-posta
over information ur databaserna till en konkurrent eller ta med sig kopior pa
dessa om hon skulle sluta. Aven B.L. har bekraftat att varje anstélld hade
egna inloggningsuppgifter till databaserna samt att alla anstéllda inte har
tillgang till all information pa dessa. E.W., som arbetat hos QQFS aren
2009-2011 har berattat att hon i och for sig inte fick nagra sarskilda
instruktioner om vad som var konfidentiell information men att det for
henne handlade om vilka kunder man arbetade med, vilken undersékning
man gjorde och vilka kontakter man hade med dem som var med i
undersdkningen. Hon hade inte ként sig bekvam med att skicka information
ur databaserna till konkurrenter.

Samtliga personer som varit eller &r anstallda hos QQFS och som horts i
malet, inklusive U., C. och E. sjalva, har vidare uppgett att de hela tiden
arbetade mot databaserna vid utférandet av olika projekt. Det maste saledes
for de anstéllda ha statt klart att databaserna var av grundlaggande betydelse
for utférande av arbetet i bolaget. Inte ens av U:s, C:s och E:s egna
uppgifter har framkommit att nagra andra an de anstéllda fatt ta del av
uppgifterna. Av de sekretessavtal som de ostridigt skrivit pa framgar att
begreppet konfidentiell information ska ha en vidstrackt definition och att
det bland annat avser all information som kan ha kommersiellt varde eller
behovas i verksamheten. Med insikt om dessa férhallanden, och mot
bakgrund av att andra anstallda uppfattat att informationen var hemlig,
menar tingsratten att det maste statt klart &ven for U., C. och E. att det rort
sig om foretagshemlig information.

Slutligen kravs for att det ska vara fraga om en foretagshemlighet att ett
réjande av informationen ska vara &gnat att medfora skada i konkurrenshén-
seende. Tingsratten menar att det r uppenbart att detta kriterium ar uppfyllt
i forevarande fall. Som framkommit ovan har tingsratten gjort bedémningen
att C., U. och E. har tagit med Norden- och Beneluxdatabasen respektive
Beneluxdatafilen till eVero trots att de insett att det varit fraga om en
foretagshemlighet. Detta har de gjort i syfte att starta en med QQFS direkt
konkurrerande verksamhet. Harigenom har de r6jt informationen for eVero.
eVero har vidare, som framgatt ovan genom foretradarna U., C. och E.,
anvant de uppgifter som funnits i databaserna och datafilen trots
medvetenhet om det varit fraga om QQFS foretagshemligheter.
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4.5 Brott mot lojalitetsplikten?

Tvartemot vad U., C. och E. pastar menar tingsratten att de sekretessavtal de
undertecknade inte ar otydliga eller svara att forsta. Det har dessutom alegat
dem att for det fall de varit osékra pa vad avtalen betydde ta reda pa det
genom att fraga sin arbetsgivare. Samtliga har i forhor uppgett att det inte
stallt nagra sadana fragor.

U., C. och E. har under sina respektive anstéllningar forberett en med QQFS
direkt konkurrerande verksamhet. Det framgar bland annat av den affarsplan
de tagit fram i februari 2011, enligt vilken de ocksa redan etablerat kontakt
med potentiella kunder. De hade vidare vid samma tidpunkt kontakt med
Almi Foretagspartner AB. De bildade och registrerade eVero i mars 2011
samt tilltradde i ledande positioner i foretaget vid samma tidpunkt. Genom
U:s, C:s och E:s egna uppgifter har det framkommit att verksamheten var i
full gang dagen efter att de hade slutat sina anstallningar hos QQFS och att
eVero erholl sitt forsta uppdrag nagra dagar senare.

Tingsratten menar att det ar uppenbart att deras agerande inneburit ett brott
mot den allmanna lojalitetsplikt som galler i ett anstallningsforhallande.

4.6 Finns skal for vitesforbud enligt URL och/eller FHL?

Av 53 b § URL framgar att domstolen vid vite far férbjuda den som vidtar
eller som medverkar till en atgard som innebar intrang att fortsatta med
atgarden. Enligt 57 8 URL &r bestammelsen tillamplig dven pa intrang i
katalogskyddet. Ordalydelsen innebér inte att det uppstélls ett krav pa att
intranget fortfarande pagar for att vitesforbud ska kunna meddelas.

Av 11 8 FHL foljer att den som har angripit en foretagshemlighet vid vite
kan forbjudas att utnyttja eller rdja foretagshemligheten. | lagtexten upp-
stalls inte nagot krav pa att angreppet fortfarande pagar. Inte heller uppstalls
det, som ndr det géller ett interimistiskt forbud, att det skéligen kan befaras
att svaranden genom att fortsétta angreppet forringar vardet av féretagshem-
ligheten, 13 § FHL.

Som tingsrétten konstaterat ovan har samtliga svaranden medverkat till de
atgarder som innebdr intrang i upphovsritten till databaserna och Benelux-
datafilen samt angreppet pa foretagshemligheten. Det finns darfor skal att
meddela vitesforbud mot dem. Utformandet av ett vitesforbud enigt URL
ska ta sikte pa det specifika intrang som konstaterats i malet och bor inte ga
langre &n vad som &r motiverat i det enskilda fallet. Eftersom Svarandena
inte gjort materialet tillgangligt for allmanheten ska det interimistiska forbu-
det inte heller omfatta den typen av atgard varfor yrkandena under punk-
terna iii och iv ska ogillas. Det yrkade vitesbeloppet framstar som skaligt
och Svarandena har inte invant mot beloppets storlek.
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4.7 Overlamnande alternativt forstorande av handlingar enligt 14 §
FHL?

Forutsattningen for att domstolen ska kunna forordna att en handling ska
overlamnas eller forstoras enligt 14 § FHL &r att yrkandet riktas mot nagon
som har handlingen i sin besittning.

Av forhéren med E.KV. och K.N. har framkommit hur viktiga databaserna
ar for det arbete som utfors hos QQFS. Mot bakgrund av att det tog QQFS
sex ar att na den arsomséttning som eVero hade under sitt forsta
verksamhetsar finns det mycket som talar for att eVero inte skulle kunna
bedriva den verksamhet som det gor utan tillgang till QQFS databaser.
Dartill kommer det aberopade utdraget ur en Skypekonversation dar C.
meddelar att hon rensat bort privata e-postadresser ur den belgiska. Detta
kan enligt tingsratten inte tolkas pa annat satt an att hon menar
Beneluxdatabasen. Svarandena har sjalva inte dberopat ndgot material som
skulle kunna stéda deras uppgifter om att eVero arbetar med helt egna listor.
Deras allmanna trovardighet far aven anses som lag mot bakgrund av att
deras uppgifter om hur eVero fatt tillgang till uppgifterna &r motbevisade.
Sammanfattningsvis menar tingsratten att den slutsatsen kan dras att eVero
fortfarande har hela eller delar av databaserna och datafilerna i sin besitt-
ning.

eVero ska darfor forpliktas aterlamna materialet till QQFS.
4.8 Skadestandsfragan

Genom ovan angivna upphovsrattsintrang samt réjande och utnyttjande av
foretagshemligheter har U., C. och E. adragit sig skadestandsskyldighet
enligt saval 54 8 URL som 7 § 1 st FHL.

For att en fore detta anstalld ska bli skadestandsskyldig enligt 7 § FHL for
forfarande som &gt rum efter att anstéliningen upphort krévs att det finns
synnerliga skal (2 st). | forarbetena till FHL anges att sadana skal i allman-
het far anses foreligga om arbetstagaren under sin anstallning har forberett
ett 6verforande av hemlig information till en konkurrerande verksamhet
(prop. 1987/88:155 s 46, se aven AD 2013 nr 24). Det har framkommit att
U., C. och E. under sin anstéllningstid forberett verksamheten i eVero. Det
har varit fraga om en med QQFS direkt konkurrerande verksamhet. For att
fa tillgang till QQFS databaser maste de ocksa rimligen ha forberett ett
éverforande av informationen till eVero. Det ar ocksa de tre som fran borjan
drivit verksamheten i eVero. Dartill kommer de sekretessforbindelser som
de undertecknat och som enligt sin ordalydelse gallde &ven efter det att
anstéllningsavtalen upphdrde. Det &r enligt tingsratten uppenbart att detta
konstituerar synnerliga skal for att lata skadestandsskyldigheten omfatta
aven utnyttjande som skett efter anstéllningarnas upphérande.

eVero har adragit sig solidarisk skadestandsskyldighet enligt FHL eftersom
dess stallforetradare haft insikt om det olovliga angreppet.
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Vidare har U., C. och E. genom sina brott mot lojalitetsplikten i
anstallningsavtalet adragit sig skadestandsskyldighet dven pa denna grund.
Utgangspunkten &r att svarandena ska svara solidariskt for skadestandet, vil-
ket framgar av 6 kap. 4 § skadestandslagen.

Detta innebar sammanfattningsvis att skadestandsregler i flera olika lagar
ska tillampas.

Av 9 8§ FHL framgar att skadestand kan utga inte bara i form av ekonomiskt
skadestand utan ocksa som allmant skadestand genom att hansyn ska tas till
néringsidkarens intresse av att hemligheten inte obehdrigen utnyttjas eller
rojs och till dvriga omstandigheter av annan &n rent ekonomisk betydelse.

Enligt 54 8 URL ska den som i strid mot lagen utnyttjar ett verk till upp-
hovsmannen betala ett skéligt vederlag for utnyttjandet. Med skéligt veder-
lag avses normalt den licensavgift som borde ha utgatt om licens hade upp-
latits. Om utnyttjandet skett uppsatligen eller av oaktsamhet ska ersattning
aven utga for annan forlust an uteblivet vederlag samt for lidande och annat
forfang.

Enligt 4 kap 1 § skadestandslagen ar arbetstagare ansvarig for skada som
han eller hon vallar i tjansten endast i den man synnerliga skal foreligger.
En arbetstagare som asidosatter anstéllningsavtalet kan vara skyldig att
ersatta arbetsgivaren for den skada som kan ha visas uppkommit som en
foljd av brottet mot anstallningsavtalet. Skadestandsskyldighet for U:s, C:s
och E:s brott mot anstallningsavtalen foreligger under alla férhallanden
enligt allmanna kontraktsréttsliga principer.

Skadestand far, under vissa forutsattningar, med stod av bestammelsen i 35
kap 5 § rattegangsbalken bestammas till ett skaligt belopp

Det blir saledes fraga om att, med stod av dessa olika regelverk, gora en
samlad beddmning av den skada som QQFS lidit.

Svarandena har endast allmént invént att QQFS inte visat att bolaget lidit
nagon skada och att det pastadda intranget i vart fall inte har forringat av
QQFS pastadd investering.

4.8.1 Berakning av ekonomiskt skadestand

| forarbetena till FHL (prop. 1987/88:155 s 26 f och 49 f) samt i réttspraxis
har angetts ett antal olika hjalpregler for att berdkna skadestand for den
skada som kan drabba den som utsatts for ett obehorigt angrepp. Det dver-
gripande draget kan ségas vara att spegla vérdet i konkurrenshdnseende av
hemligheten. Bland annat anges att den angripnes forluster i form av utebli-
ven vinst kan l&ggas till grund for berakningen. En annan metod kan vara att
berdkna den angripnes kostnader, till exempel utvecklingskostnader, for att
ta fram hemligheten. Med i berdkningen kan &ven tas angriparens vinst,
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angriparens bevekelsegrunder for angreppet, om det skett uppsatligen eller
av oaktsamhet, varaktigheten pa angreppet och parternas inbordes styrkefor-
hallande.

Att anvédnda sig av en vinstminskningsmetod som berakningsgrund har i
praxis visat sig vanskligt eftersom det ar svart att med sékerhet dra slutsat-
sen av att en omsattningsminskning beror pa angreppet eller inte.

QQFS har gjort géllande att bolaget forlorat uppdrag pa grund av eVeros
angrepp och att utebliven vinst uppgar till 255 371 kr. Berakningen utgar
ifran att QQFS skulle ha erhallit de 14 uppdrag som eVero fatt under som-
maren och hosten 2011 och som QQFS ocksa hade lamnat offert pa. Dare-
mot omfattar inte beloppet de uppdrag som eVero skulle kunna fortsétta ta
fran QQFS i tiden efter november 2011. Mot bakgrund av den aberopade
bevisningen, bland annat J.T:s uppgifter, saknas anledning att ifragasatta
beloppet som sadant.

Svarandena har emellertid bestritt att QQFS skulle ha erhallit nagot av de
uppdrag som QQFS pastar sig ha mist i anledning av pastatt intrang.

QQFS har gjort gallande att de var ensamma pa marknaden om att kunna
erbjuda s.k fieldwork services innan eVero paborjade sin verksamhet och att
det darfor inte fanns nagon annan som kunde ta uppdragen. Vidare har
QQFS pastatt att atminstone 12 av QQFS kunder helt eller delvis har gatt
over till att anlita eVero.

Svarandena har gjort gallande att pastaendet inte &r riktigt utan att det finns
konkurrenter pa marknaden. U. har i sitt forhor uppgett att konkurrenterna
heter TNS, Intermetra, GFK och Norstadts. Enligt QQFS ar de bolagen inte
konkurrenter utan uppdragsgivare. Svarandena pastar vidare att eVero vid
offertlamnandet har konkurrerat med flera olika foretag for att fa uppdragen.
De har emellertid inte ndrmare angivit vilka foretag de forlorat uppdrag till.

Mot Svarandenas bestridande har QQFS dock inte visat att de varit
ensamma pa marknaden med den typ av tjanster som de erbjuder innan
eVero startade sin verksamhet.

Av utredningen framgar emellertid att QQFS omsattning minskade nar
eVero borjade sin verksamhet och att eVero nadde en forhallandevis hog
omséttning under sitt forsta verksamhetsar. | denna del bor beaktas att det av
aberopade arsredovisningar framgar att det tog QQFS sex ar att na den
omséttning som eVero nadde under sitt forsta verksamhetsar. K.N. har i sitt
forhor uppgett att foretrddare for QQFS storsta uppdragsgivare, W1, till
henne uppgett att eVero var billigare och W1 dérfor anlitat eVero. Dessa
omstandigheter talar for att det i vart fall funnits ett begrénsat antal aktorer
pa marknaden som tillhandahallit de aktuella tjansterna. eVeros utnyttjande
av databaserna far darfor anses patagligt ha paverkat QQFS
konkurrensformaga. Det mesta talar for att eVero inte hade kunnat erhélla
uppdragen om de inte haft tillgang till QQFS kontaktuppgifter. Det ar
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emellertid enligt tingsratten vanskligt att pa den foreliggande utredningen
dra slutsatsen att QQFS under alla férhallanden hade fatt alla de uppdrag
som gatt till eVero. Skadestand for utebliven vinst kan emellertid, med
beaktande av J.T:s uppgifter om att den uteblivna vinsten ar Iagt beraknad,
skaligen uppskattas till yrkat belopp.

QQFS har vidare angett att bolaget haft kostnader for att bygga upp Norden-
och Beneluxdatabaserna som uppgar till 10 838 111 kronor. Svarandena har
inte bestritt uppgiften. Dessutom har QQFS till stéd for kostnadernas storlek
aberopat forhor med J.T. och med E.KV. Mot bakgrund av vad de har
uppgett samt vad som i 6vrigt framkommit om databaserna omfattning och
innehall samt hur informationen i dessa tillforts menar tingsratten att det inte
finns skal att ifrdgasatta investeringskostnadens storlek

Stod for att bedoma skadan utifran den skadelidandes investeringskostnad
finns i NJA 1998 s 633 (JAHAB-malet). Hogsta Domstolen begransade
dock detta till att avse vad angriparen sparat pa angreppet.

Nagon narmare utredning som visar att eVero sparat in motsvarande kostna-
der har inte aberopats. Tingsratten konstaterar att mycket av innehallet i
databaserna synes utgoras av uppgifter som inte gar att kopa eller ar latt till-
gangligt pa internet. Det handlar om privata e-postadresser och telefonnum-
mer till ldkarna samt de anmérkningar som visar om en lékare alltid ar villig
att vara med pa undersokningar- s k paneldoctors - eller om lékaren inte vill
vara med. A andra sidan finns det inte heller anledning ifrégasitta det som
Svarandena uppgett om att det idag ar betydligt lattare an for 12 ar sedan,
nér QQFS startade sin verksamhet, att hitta och sammanstélla kontaktupp-
gifter till lakarnas arbetsplatser fran internet. Mojligtvis har eVero darfor
inte sparat in hela kostnaden for inkop av listor. Det arbete som lagts ner pa
att forfina kontaktuppgifterna far dock ségas vara kostnader som eVero spa-
rat in. Det gar daremot inte att dra slutsatsen att eVero sparat in ett belopp
motsvarande hela QQFS investeringskostnad.

Enligt 35 kap 5 § rattegangsbalken far ratten, om det ar fraga om en intraf-
fad skada och full bevisning inte alls eller endast med svarighet kan foras,
uppskatta skadan till skaligt belopp. Bestdimmelsen innebdr inte att den som
yrkar skadestand befrias fran skyldigheten att lagga fram den utredning som
skaligen kan astadkommas. Om daremot den som yrkar skadestand lagger
fram utredning i den man det ar mojligt, har domstolen att uppskatta ska-
dans storlek i dvrigt. Tingsratten menar att det torde vara i princip omgjligt
att visa vilka kostnader som eVero sparat in genom att anvénda sig av redan
befintliga databaser med alla de uppgifter som behdvdes for verksamheten.
Den insparade kostnaden far darfor uppskattas till skéligt belopp.

Vid en samlad beddmning menar tingsratten darfor att QQFS skéaligen bor
ha ratt till ekonomiskt skadestand uppgaende till 9 500 000 kr, inbegripet
utebliven vinst.
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QQFS intresse av skydd mot obehérigt utnyttjande av databaserna och data-
filen kan emellertid inte anses ha blivit fullt ut tillgodosedd om skadestandet
begransas till ett belopp motsvarande de kostnader som har kommit eVero
till godo QQFS bor darfor tillerkdnnas ytterligare ett belopp i kompensation,
d v s ett ideellt skadestand (jfr JAHAB-malet).

4.8.2 Beréakning av ideellt skadestand enligt FHL

Det ideella skadestandet enligt FHL ar tankt att ersatta det intresse
néringsidkaren kan tdnkas ha av att hemligheten inte obehdrigen réjs och
andra omstandigheter av annan &n rent ekonomisk betydelse. Det ideella
skadestandet ar vidare tankt att uppvaga ett ekonomiskt skadestand som
understiger vad naringsidkaren hade kunnat fa for foretagshemligheten om
den overlatits pa ett sedvanligt kommersiellt sétt. Det allmanna skadestandet
har &ven en preventiv funktion av straffliknande karaktar.

Flera omstandigheter kan fa betydelse vid denna bedomning. Till dessa hor
arten och graden av angreppet samt angriparens avsikter med angreppet.

Svarandena har berett sig tillgang till databaser som omfattar drygt 160 000
kontakter och som utgjort den stérre delen av QQFS fem databaser. Det ar
fraga om flera tillfallen som man tagit del av databaserna. Avsikten har varit
att starta en direkt konkurrerande verksamhet och man har tagit den viktig-
aste produktionsresursen for att kunna utfora arbetet. Tingsratten menar att
det var frdga om ett mycket allvarligt angrepp pa QQFS verksamhet som
inte ar direkt jamforbart med att man tar med sig t ex ett kundregister som
kraver att man bearbetar kunderna. Av den av QQFS aberopade utredningen
star klart att Svarandena inte hade kunnat satta igang med sin verksamhet i
den omfattning som skedde utan att de hade haft tillgang till databaserna.
Deras egen forklaring om att de enbart anvant sig av uppgifter fran natet ter
sig i sammanhanget helt osannolik.

Tingsratten menar att ett allmant skadestand skaligen bor utga med 1 000
000 kr.

4.9 Rattegangskostnader

Vid denna utgang ska Svarandena fullt ut anses som tappande part. QQFS
har darmed rétt till erséttning for rattegangskostnad.

QQFS har yrkat erséttning for rattegangskostnader med 2 173 518 kr, varav
1 682 000 kr avser ombudsarvode, 192 000 kr avser eget arbete och 299 518
kr avser utlagg. Av ingiven kostnadsrakning framgar att ombudsarvodet
avser erséttning for 580 timmars arbete och eget arbete avser 320 timmar.

QQFS har anfort att det varit fraga om ett mal dér inget varit ostridigt och
som krévt anlitande av IT-konsulter varfor det yrkade beloppet &r skaligt.
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Svarandena har dverlamnat till tingsratten att bedéma skéligheten av det
yrkade beloppet. Vidare har de anfort att de under alla férhallanden sjélva
ska ha ratt till ersattning for de kostnader de asamkats med anledning av den
del av processen som rorde séljpresentation och kalkylverktyg. De har
anfort att flera av grunderna i malet bortfoll sent i processen och de kostna-
der Svarandena asamkats med anledning av detta uppgar for eVeros del till
20 000 kr och for U., C. och E. till 10 000 kr vardera exklusive
mervardesskatt.

QQFS har anfort att priskalkylverktyget och séaljpresentationen endast
utgjort en liten del i processen och att nagot yrkande aldrig framstalldes i
den delen.

Nér det forst galler séljpresentation och kalkylverktyg kan konstateras att
detta var del i det yrkande om intrangsundersokning som inledde malet.
Tingsratten meddelade beslut om intrangsundersokning utan Svarandenas
horande. Dérefter inkom svarandena med yttrande dver beslutet. | yttrandet
bemotte de pastaendena om sannolika skal for upphovsrittsintrang avseende
priskalkylverktyg och saljpresentation. | stimningsansdkan som inkom 21
december 2011 framstalldes inget yrkande som avsag séljpresentation och
kalkylverktyg. Daremot uppgavs och utvecklades under “omsténdigheter”
att dessa hade upphovsrittsligt skydd. Dessa pastaenden beméttes av Sva-
randena i svaromalet. Inte i ndgon av de senare inlagorna eller vid den
muntliga forberedelsen har dessa handlingar varit narmare pa tal. Nagon
bevisning har inte heller aberopats i dessa delar. Det far fortfarande anses
motiverat att beslutet avseende intrangsundersokning dven avsag detta
material varfor det arbete som lagts ned i anledning av denna inte ska ersat-
tas av QQFS. | dvrigt far den del som avsett séljpresentation och kalkylverk-
tyg anses vara av sa liten omfattning att den inte ska erséttas av QQFS.

Nar det galler skéligheten av yrkandena i 6vrigt kan konsteras att det varit
fraga om ett omfattande mal som inrymt manga och komplicerade sak- och
rattsforhallanden. Vidare innebar de omstandigheterna att malet inleddes
som en ansokan om intrangsundersékning och att det meddelats ett interim-
istiskt vitesforbud att det kravt mer arbete an normalt. Mot bakgrund av
malets art och omfattning far den av QQFS yrkade ersattningen anses ské-

lig.
DOMSLUT

1. Med upphévande av det den 2 mars 2012 meddelade interimistiska vites-
forbudet forbjuder tingsratten eVero AB, U.K.G., C.Y. och E.K,, att vid vite
om 500 000 kr vardera for varje 6vertradelse forfoga Over hela eller delar av
Norden- respektive Beneluxdatabasen och Beneluxdatafilen som patréaffades
vid intrangsundersdkning hos eVero AB. Forbudet omfattar att

a) direkt eller indirekt framstalla, genom kopiering, sparande i digital form
eller pa annat satt oavsett teknik, permanent eller tillfalligt exemplar av Nor-
den- respektive Beneluxdatabasen samt Beneluxdatafilen. Forbudet géller
oavsett om materialet forekommer i ursprungligt, bearbetat, 6versatt eller
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andrat skick och oavsett om materialet forekommer i skriftlig, digital eller
annan form,

b) direkt eller indirekt gora det mojligt for annan att framstélla permanent
eller tillfalligt exemplar av materialet i punkten a) samt

c) roja eller utnyttja Qualitative and Quantitative Fieldwork Service (QQFS)
ABs foretagshemligheter i form av hela eller delar av det i punkten a)
namnda materialet.

2. Beslutet i p 1 ska galla genast utan hinder av att domen inte har vunnit
laga kraft.

3. Yrkandet om vitesforbud enligt punkterna iii) och iv) under YRKANDEN
ogillas.

4. Tingsréatten forpliktar eVero AB att till Qualitative and Quantitative
Fieldwork Service (QQFS) AB genast dverlamna samtliga handlingar som
harror fran bolaget och som utgdr Qualitative and Quantitative Fieldwork
Service (QQFS) ABs foretagshemlighet.

5. eVero AB, U.K.G., C.Y. och E.K. ska till Qualitative and Quantitative
Fieldwork Service (QQFS) AB, solidariskt med varandra, betala 9 500 000
kr i ekonomiskt skadestand och 1 000 000 kr i allméant skadestand jamte
ranta enligt 6 § rantelagen pa respektive belopp fran dagen for delgivning av
stdmningsansokan till dess betalning sker.

6. Svarandena ska solidariskt med varandra betala ersattning for Qualitative
and Quantitative Fieldwork Service (QQFS) ABs rattegangskostnad med 2
173 518 kr, varav 1 682 000 kr avser ombudsarvode, jamte rénta enligt lag.

7. Sekretessbestdammelsen i 36 kap 2 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) ska fortsatta att vara tillamplig pa uppgifter som lagts fram vid
forhandling inom stdngda dorrar och som kan réja QQFS foretagshemlig-
heter i form av Norden- och Beneluxdatabaserna.
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