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En 56-arig arbetsbristdrabbad arbetstagare i Langsele har haft godtagbar
anledning att avboja ett erbjudande om omplacering till Orebro.

Arbetstagaren — en kundtjanstmedarbetare vid ett tvatteri — har ansetts ha haft
tillrackliga kvalifikationer for en ledig befattning som arbetsledare
(teamledare) i produktionen vid tvétteriet.

Sedan arbetstagaren sagts upp pa grund av arbetsbrist till foljd av
omorganisation och tvist uppkommit om uppsagningens giltighet har
arbetstagaren avstangts fran arbetet nar hennes arbetsuppgifter till f6ljd av
omorganisationen forsvunnit. Det har funnits sarskilda skal for
avstangningen enligt 34 8§ andra stycket anstallningsskyddslagen.
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KARANDE

Unionen, 105 32 Stockholm
Ombud: foérbundsjuristen Ola Sundstrém, adress som ovan

SVARANDE

1. Innovations- och Kemiarbetsgivarna i Sverige, Box 55915, 102 16 Stockholm
2. Textilia Tvatt & Textilservice AB, 556538-5043, Box 1544, 701 15 Orebro
Ombud for 1 och 2: chefsjuristen Pia Wiséen Wernblom, Innovations- och
kemiindustrierna i Sverige, Box 55915, 102 16 Stockholm

SAKEN
ogiltigforklaring av uppséagning m.m.

Mellan Innovations- och Kemiarbetsgivarna i Sverige och Unionen géller kol-
lektivavtal, Innovations- och kemiindustriernas tjanstemannaavtal. Textilia Tvatt
& Textilservice AB (bolaget) &r medlem i Innovations- och Kemiarbetsgivarna i
Sverige. Bolaget har sitt huvudkontor i Orebro och bedriver tvatteriverksamhet
vid fem anlaggningar pa olika orter i Sverige.

C.N., som & medlem i Unionen, har arbetat vid bolagets tvéatteri i Langsele
sedan ar 1976. Den 25 juni 2014 sade bolaget upp henne fran en tills-
vidareanstallning pa grund av arbetsbrist. Uppsagningstiden gick ut den 30 juni
2015.

Sedan tvist uppkommit om uppsagningens giltighet arbetsbefriade bolaget C.N.
den 15 september 2014. Arbetsdomstolen har pa Unionens begéran forordnat att
avstangningen av C.N. ska upphora fran och med den 29 december 2014.
Arbetsdomstolen har vidare den 18 juni 2015 beslutat att avsla ett yrkande fran
arbetsgivarparterna om att C.N:s anstallning, for tiden intill det slutliga
avgorandet, ska upphora den 1 juli 2015.

Parterna har forhandlat i tvisten utan att kunna enas.

Unionen har yrkat att Arbetsdomstolen ska ogiltigforklara uppségningen av C.N.
och forplikta bolaget att till henne betala allméant skadestand med

1. dels 120 000 kr for brott mot 7 § andra stycket anstallningsskyddslagen,

2. dels 30 000 kr for brott mot 34 § andra stycket anstallningsskyddslagen,
jamte ranta enligt 6 § rantelagen fran den 14 oktober 2014 till dess betalning
sker.

Arbetsgivarparterna har bestritt karomalet i sin helhet, men vitsordat sattet att
berdkna ranta som skaligt i och for sig. Arbetsgivarparterna har inte vitsordat



nagot skadestandsbelopp som skaligt i och for sig, utan i stallet yrkat att ett
eventuellt allmant skadestand ska jamkas till i forsta hand noll.

Parterna har yrkat ersattning for rattegangskostnader.

Till utveckling av talan har parterna anfort i huvudsak foljande.
Unionen

Allmant om C.N:s anstéallning vid bolaget

Nar C.N. borjade arbeta pa tvatteriet i Langsele ar 1976 drevs det av Férenade
Fabriksverken. Genom aren har dock verksamheten andrat inriktning och
numera arbetar man med tvétt at olika landsting. Pa 1990-talet privatiserades
tvatteriet och det drivs nu av bolaget.

C.N. borjade pa tvatteriet inom avdelningen sortering och tvatt. Dar arbetade
hon fem ar och larde sig da grunden i yrket. Darefter har hon arbetat som
kollektivanstalld inom alla delar i tvétteriet. Hon har under manga ar arbetat
inom “’packningen”, dér tvatten, efter att den tvattats och torkat, viks, paketeras
och forbereds for att kdras ut till kunden. Verksamheten innebér att kunderna har
tvatterilager hos sig, dvs. lagerhallningen &r hos kunden. Det finns dock en
buffert hos bolaget ifall nagot behdver fyllas pa hos en kund. Om nagot missas i
leveranserna, ar det forenat med stora viteskostnader for bolaget.

C.N. har under hela sin anstallning varit flitig och lojal mot arbetsgivaren. Hon
brukade vara pa plats en timme innan hennes arbetspass borjade eftersom hon
trivdes sa bra. Hon har alltid vagat saga vad hon tycker och alltid velat dela med
sig av sina erfarenheter och tagit ett stort ansvar for hela verksamheten. Hon har
darfor i stigande grad under sin anstallning och i takt med véxande erfarenhet
fatt ta ett stort ansvar for verksamheten med arbetsgivarens goda minne. Hon har
hjalpt till att lara upp nyanstalld personal, savél arbetare som chefer och andra
tjansteman, avseende driften.

Ar 2010 blev C.N. kontaktad av affarschefen M.S., som kanner C.N. vl efter att
ha forhandlat med henne i hennes egenskap av facklig foretradare och varit
hennes chef som platschef vid tvatteriet. M.S. fragade om hon ville 6verga till att
vara tjansteman i bolaget, kundtjanstmedarbetare. C.N. tackade ja till
erbjudandet och borjade arbeta som kundtjanstmedarbetare ar 2010. Hon
avvecklade da de fackliga uppdrag hon hade.

Arbetet som kundtjanstmedarbetare innebar daglig administration, avstamning
med arbetarna pa tvatten, fakturering, bufferthallning samt manga kundkontak-
ter. Vidare innebar arbetet kontakt med chaufférerna som transporterade ut tvat-
ten till kunderna. C.N. sag till att chaufforerna fick med sig ratt tvatt till ratt
kund. C.N. fick ocksa avlasta davarande kundservicechefen genom att dven
tjanstgora som lageroptimerare. Det innebar att C.N. akte ut till kundernas lager
och kontrollerade att lagren var ordentligt fyllda samt kom med férslag till
forbattringar. C.N. har god kunskap om bolagets affarssystem. Sasom



kundtjanstmedarbetare har C.N. presterat vél och hon har uppmarksammats for
detta av M.S.

Pa tvatteriet i Langsele fanns det i borjan av ar 2014 sju tjansteman; en platschef,
en kundservicechef, tva kundtjanstmedarbetare, varav C.N. var en, och tre
teamledare for arbetet i produktionen.

De tre teamledarna har ansvar for arbetsledning och arbetsmiljé inom produk-
tionen. De hade sommaren 2014 ansvar for varsin avdelning; sortering och tvatt,
efterbehandling respektive packning.

De sju tjanstemannen utgjorde den lokala ledningsgruppen pa tvatteriet. Grup-

pen hade varje morgon ett méte dar dagens arbete gicks igenom och fragor om

bemanning och annat inom produktionen diskuterades. C.N. deltog i motena pa
ett aktivt satt. Det har aven forekommit andra regelbundna méten da tvatteriets
mal och siffor gatts igenom.

Det fungerade periodvis inte sa bra med den person som var teamledare for
packning och personen var dven ledig under tre manader. Det innebar att C.N.
och B.R. fick ta ett stort ansvar for den teamledarens arbetsuppagifter.

M.S., som varit platschef vid tvatteriet i Langsele och som sedan blev affarschef
for hela bolaget, har sagt att C.N. skulle kunna bli teamledare for packning om
den befattningen blev ledig.

Omorganisationen ar 2014

Under varen 2014 pakallade bolaget férhandling med Unionen om att genomféra
en omorganisation som innebar att kundtjanstverksamheten pé de olika anlagg-
ningarna i landet skulle flytta till en central kundtjanst vid huvudkontoret i
Orebro. Detta innebar att det skulle uppsta arbetsbrist for de tva kundtjanstmed-
arbetarna vid tvatteriet i Langsele. FOr den ena kundtjanstmedarbetaren I6stes
situationen genom att hon gick i pension men fér C.N. uppstod arbetsbrist. Det
fordes diskussioner om vilken omplacering som skulle kunna vara skalig for
C.N. Det forsta som diskuterades var att C.N. skulle aterga till att vara arbetare
men parterna var éverens om att hon inte hade arbetsformaga for arbete i
produktionen pa grund av en tidigare arbetsskada. | stallet erbjods C.N. en
omplacering till kundtjansten i Orebro. Eftersom C.N. har stark anknytning till
Langsele, tackade hon nej till detta omplaceringserbjudande. Hon ansag inte att
det var ett skaligt erbjudande.

Sommaren 2014 var befattningen som teamledare fér packning ledig. C.N. och
Unionen ansdg att C.N. borde erbjudas omplacering till teamledare for packning
mot bakgrund av hennes kvalifikationer och M.S:s uttalanden. Detta framfordes
vid forhandlingarna med bolaget, som dock menade att C.N. saknade tillrackliga
kvalifikationer for den befattningen.

De kvalifikationskrav som bolaget stéallde pa en teamledare i samband med for-
handlingarna varen och sommaren 2014 var hogre an de krav som i praktiken
stalls pa en teamledare inom bolaget. Bolagets platsannons fran hosten 2014 om



befattningen som teamledare fér packning tog inte upp de krav som bolaget
stéllde vid forhandlingarna. En teamledare for en annan avdelning som bolaget
utsett efter uppséagningen av C.N. hade i det ndrmaste jamférbara meriter med
C.N., och ytterligare en annan teamledare som bolaget utsett efter uppsagningen
saknade ocksa egentlig erfarenhet av arbetsledning och uppfyllde inte de krav
bolaget sagt sig stélla. Att bolaget for befattningen som teamledare for just
packning skulle ha krévt erfarenhet och utbildning inom logistik och transport ar
en efterhandskonstruktion. Bolaget framforde inte nagot om detta i samband
med forhandlingarna med Unionen, utan forst sent i malet vid Arbetsdomstolen
sedan en person med sadan kompetens rekryterats till befattningen.

Erbjudandet om omplacering till Orebro var inte skaligt

C.N. har erbjudits och tackat nej till en omplacering som kundtjanstmedarbetare
i Orebro. Det erbjudandet var inte skaligt med hansyn till C.N:s personliga
situation.

C.N., som &r 56 ar, har bott och arbetat i Langsele, en mil véster om Sollefted, i
hela sitt vuxna liv. Hon har sambo, tre barn och fem barnbarn som bor i narheten
av Langsele.

C.N:s kvalifikationer for befattningen som teamledare for packning

C.N. uppfyllde de kvalifikationskrav som arbetsgivaren framforde for
befattningen som teamledare for packning under férhandlingarna med Unionen.
Om Arbetsdomstolen skulle finna att hon inte uppfyllde de kraven, bor hennes
kvalifikationer jamféras med det som framgar av bolagets platsannons for
befattningen och med de kvalifikationer som de tre teamledare hade som bolaget
utsett efter uppséagningen.

Angaende kvalifikationskravet rorande arbetsledning &r det korrekt att C.N. inte
haft nagon chefstjanst vid tvatteriet.

Tva av de tre teamledare som bolaget utsett efter uppsagningen — M.H. och S.C.
— har, liksom C.N., varit arbetare i produktionen vid bolaget och de har inte
tidigare haft ndgon arbetsledande befattning.

Arbetsgivarparterna har beskrivit M.H:s ledarskapskompetens enligt foljande.

”M.H. har tillgodogjort sig kunskaper inom arbetsledning och
arbetsmiljo fran sitt fackliga uppdrag och genom olika utbildningar.
M.H. har varit fackligt fértroendevald sedan 2003, forst som ledamot,
studieorganisator och ungdomsansvarig. Sedan som skyddsombud
2004. Ar 2005 valdes han till férhandlare och 2009 valdes han till
ordférande i IF Metallklubben. Detta uppdrag har han haft fram till
2015. M. har &ven varit arbetstagarrepresentant i bolagets
koncernfackliga rad sedan 2010. Ar 2010 var han ledamot i IF
Metalls avtalsrad och valdes in i férhandlingsdelegationen som
forhandlar kollektivavtalet for tvattindustri och textilservice. Sedan ar
2008 &r han arbetstagarrepresentant i bolagets bolagsstyrelse.”



C.N. har en facklig bakgrund och erfarenhet som &r jamforbar med den som
M.H. har, dock att C.N. har langre sadan erfarenhet. | 25 ar har C.N. haft ett
fackligt engagemang pa arbetsplatsen. Hon har varit ordférande i den lokala
metallklubben i 15 ar, varit ordférande i Industrifacket regionalt och vice
ordfdrande i IF metalls regionavdelning, dar hon foretratt 5 000 medlemmar.
Hon har dven varit arbetstagarrepresentant i bolagets styrelse i cirka 10 ar. Hon
har tillgodogjort sig kunskaper inom arbetsledning och arbetsmiljo fran sina
fackliga uppdrag. C.N. har dessutom vissa kvallar och helger i praktiken haft
arbetslednings- och arbetsmiljéansvar. C.N. har en god kontakt med alla
anstéllda vid tvétteriet och de anstallda dar har stort fortroende for henne

S.C. hade nér hon utségs till teamledare haft blandade arbetsuppgifter som
arbetare i produktionen vid tvatteriet, bl.a. som stédare. Vidare hade hon varit
utlanad under en tid till bolagets anlaggning i Karlskrona.

Det har alltsa inte tillampats nagot strangare krav pa arbetsledningserfarenhet
nar M.H. och S.C. utsags till teamledare.

Arbetsbelastningen var hog under den tid som C.N. arbetade som
kundtjanstmedarbetare. Under en period behévde man arbeta 6vertid inom pro-
duktionen pa kvallar och vissa helger, men det fanns inte alltid ndgon teamledare
som kunde vara pa plats da. Vid dessa tillfallen fick en av de tva kundtjanstmed-
arbetarna vara ensam tjansteman pa plats. Det arbetet fordelades mellan C.N.
och den andra kundtjanstmedarbetaren B.R. Dessa har da haft arbetsmiljoansvar
och arbetsledningsansvar i sa matto att de forflyttade arbetarna mellan olika
stationer for att optimera produktionen. Det fanns dock inte nagon skriftlig
delegation avseende ansvar for arbetsledning och arbetsmiljo nér en
kundtjanstmedarbetare varit ensam tjansteman pa plats. Saval den lokala fack-
klubben som teamledarna ansag emellertid att det var den tjansteman som fanns
pa plats som hade arbetslednings- och arbetsmiljéansvar. C.N. har varit ensam
tjansteman pa plats nagra ganger per manad.

C.N. har den sakliga kompetens som kravs inom arbetsmiljdomradet genom sin
fackliga erfarenhet. Hon har deltagit i atskilliga skyddsronder och upprattat flera
risk- och konsekvensanalyser tillsammans med arbetsgivaren samt gatt flera
kurser inom arbetsmiljo.

C.N. uppfyller kraven nér det galler produktionsplanering, produktionsflode,
produktionsstyrning och produktionsprioriteringar. Hon har sedan ar 1976
arbetat som arbetare vid samtliga avdelningar inom produktionen pa tvétteriet.
Genom att arbeta som arbetare i bolaget Iar man sig mycket om fléden och
produktionsplanering. C.N. har en god helhetsbild av tvatteriet och en god
inblick i hur beslut pa hogre niva paverkar den praktiska verksamheten. Som
kundtjanstmedarbetare har C.N. dagligen varit involverad i produktionsplanering
och hennes arbete paverkades om det var avbrott i produktionen. Hon har haft
insyn i verksamheten och uppmarksammat brister. Hon har som
kundtjanstmedarbetare varit den som haft bast kunskap om hur mycket tvatt som
behover tas fram for att kunna leverera till kunden. Hon har dven under langa
perioder varit ansvarig for bufferthallningen vid tvatteriet i Langsele. Hon har



ockséd haft kontakter med chaufforer och kontrollerat att innehallet i
transporterna varit korrekt.

Under de 38 ar som C.N. arbetat inom bolaget har hon hela tiden tagit ansvar for
driften och kommit med forslag pa forbattringsatgarder. Hon har som tjansteman
vid flera tillfallen bidragit till forbattringar sasom kundoptimerare. Hon har dven
infort ett system utifran s.k. Lean-principer.

C.N. behdrskar bolagets affarssystem bra. Hon har varje morgon tagit ut listor
med leveranssiffror och varit den som kunnat systemet bast. Teamledarna har
fragat henne om rad angaende anvandningen av systemet.

Avstangningen

C.N. har av bolaget sagts upp pa grund av arbetsbrist. Sedan det till foljd av att
bolaget forsummat sin omplaceringsskyldighet enligt 7 § anstall-
ningsskyddslagen uppkommit tvist om uppsagningens giltighet har C.N. haft ratt
att vara pa sin arbetsplats. Under perioden den 15 september—29 december 2014
har bolaget emellertid végrat att ge C.N. arbetsuppgifter och tilltréde till
arbetsplatsen med hanvisning till att det inte funnits nagra arbetsuppgifter for
henne trots att hon har framfort till bolaget att hon vill arbeta. Bolagets agerande
har inneburit en avstangning for vilken det inte funnits sérskilda skal. Det har
vid tvétteriet funnits arbetsuppgifter som C.N. kunnat utféra. Det har inte traffats
nagon dverenskommelse om arbetsbefrielse.

Sammanfattning av grunderna for talan

C.N. har pa grund av arbetsbrist sagts upp fran sin tillsvidareanstéllning hos
bolaget som kundtjanstmedarbetare vid tvatteriet i Langsele. Det har inte funnits
saklig grund for den uppséagningen, eftersom bolaget inte uppfyllt sin
omplaceringsskyldighet enligt 7 § andra stycket anstaliningsskyddslagen.
Bolaget har inte uppfyllt sin omplaceringsskyldighet genom erbjudandet om
omplacering till kundtjanstmedarbetare i Orebro, eftersom det erbjudandet inte
varit skaligt med hansyn till C.N:s personliga situation och anknytning till
Langsele. Bolaget har inte heller erbjudit C.N. omplacering till den vid
uppséagningen lediga befattningen som teamledare for packning vid tvatteriet i
Langsele som hon hade tillrackliga kvalifikationer for. Uppsagningen ska darfor
ogiltigforklaras och C.N. tilldémas allmént skadestand.

Bolaget har vidare sedan det uppkommit tvist om uppségningens giltighet vagrat
att ge C.N. arbetsuppgifter och tilltrade till arbetsplatsen under tiden den 15
september—29 december 2014. Detta har inneburit en avstangning av henne utan
att det funnits sarskilda skal. C.N. ska darfor tilldomas allmant skadestand.

Det finns inte skal att jamka de skadestand som yrkats.

Arbetsgivarparterna

Bakgrund



Bolaget bedriver verksamhet med tvétteri pa fem orter i Sverige, bl.a. i Langsele.
Huvudkontoret finns i Orebro. Varje tvatteri ar indelat i en affarsgren och en
driftsgren. Driftsgrenen leds av en platschef som under sig har teamledare
(tjansteman) till vilka arbetarna i produktionen rapporterar. Vid tvéatteriet i
Langsele fanns det under platschefen tre teamledare med sammanlagt ungefar
70 arbetare. Affarsgrenen leddes vid den aktuella tiden av en kundservicechef
med understéllda kundtjanstmedarbetare, samtliga tjansteman. Vid tvatteriet i
Langsele fanns det under kundservicechefen tva kundtjanstmedarbetare, varav
C.N. var den ena. C.N. hade arbetat som arbetare i produktionen — tvéttbitrade —
under lang tid innan hon pa grund av en arbetsskada inte langre kunde arbeta i
produktionen. | slutet av ar 2010 bérjade hon arbeta som kundtjanstmedarbetare.

Kundtjanstmedarbetarna, som arbetade med dagliga operativa kundtjanstfragor
och kundadministration, hade foljande huvudsakliga arbetsuppagifter:
ta emot inkommande samtal och svara pa fragor,

ta emot och registrera order,

andra order,

ordna extraleveranser,

registrera reklamationer,

kreditera reklamationer,

hantera mindre fragor i de arliga inventeringarna,

informera kunder,

registrera saknade foremal,

registrera vissa andringar i hyresavtal, och

sélja enklare tillaggsartiklar.

O O O O 0O O OO0 0O O0o0Oo

Ar 2013 genomforde bolaget, under ledning av bolagets verkstéllande direktor
och affarschef samt med hjélp av externa konsulter, en omfattande analys av hur
bolaget borde vara organiserat och bemannat och vilka kompetenser som skulle
krévas for att mota framtida utmaningar for koncernen i sin helhet. Bolaget kom
efter analysen fram till bl.a. foljande forandringar. De dagliga operativa kund-
tjanstuppgifterna flyttades fran respektive tvatteri till en ny central kundtjanst-
funktion vid huvudkontoret i Orebro och vissa andra arbetsuppgifter som de
lokala kundtjanstmedarbetarna utforde overfordes till driftsgrenen vid respektive
tvatteri. Férandringarna innebar att det uppkom arbetsbrist for kundtjanstmed-
arbetarna vid tvétterierna samtidigt som det behdvde rekryteras kundtjanstmed-
arbetare till den centrala kundtjanstfunktionen i Orebro.

Den 8 januari 2014 informerade bolaget all personal inom affarsgrenen om de
planerade férandringarna varefter MBL-forhandlingar dgde rum vid tvatterierna.
Vid tvatteriet i Langsele var det endast C.N. som var berdrd av den uppkomna
arbetsbristen, eftersom den andra kundtjanstmedarbetaren déar skulle ga i
pension. C.N. blev, liksom 6vriga berérda kundtjanstmedarbetare, erbjuden
arbete som kundtjanstmedarbetare i Orebro men C.N. tackade nej till det
erbjudandet varefter hon sades upp pa grund av arbetsbrist. Bolaget ansag att
C.N. inte hade tillrackliga kvalifikationer for den lediga befattningen som
teamledare for packning, transport och logistik som fanns vid tvétteriet i
Langsele och erbjod henne darfor inte den befattningen.



| samband med att C.N:s kollega gick i pension den 1 september 2014 flyttades
de huvudsakliga arbetsuppgifterna for kundtjanstmedarbetarna vid tvatteriet i
Langsele till den nya kundtjanstfunktionen i Orebro samtidigt som vissa 6vriga
arbetsuppgifter som kundtjanstmedarbetarna hade haft 6vertogs av driftsgrenen
vid tvatteriet i Langsele. Den lokal dar kundtjanstmedarbetarna haft sina
arbetsplatser dvertogs av driftsgrenen som lokal for chaufforer.

Den 15 september 2014 arbetsbefriade bolaget C.N., eftersom det till foljd av
omorganisationen inte langre fanns nagra arbetsuppgifter for henne att utfora.

C.N. har inte tillrackliga kvalifikationer for befattningen som teamledare for
packning, transport och logistik

Bolaget stéller i dag hogre kvalifikationskrav pa teamledare dn vad det tidigare
gjort. Arbetare fran produktionen eller kundtjanstmedarbetare utses inte langre
till teamledare om personen inte uppfyller den uppdaterade kravprofilen. C.N.
uppfyller varken den tidigare tillampade eller den uppdaterade kravprofilen for
teamledare och hon har inte kunnat lara sig en teamledares alla arbetsuppgifter
inom en rimlig upplérningstid.

De uttalanden av M.S. som Unionen hanfort sig till ska bedémas mot bakgrund
av att han inte under flera ar arbetat i bolagets driftsgren och darfor inte kande
till den uppdaterade kravprofilen for teamledare. Den platsannons Unionen
hanfort sig till har utformats av ett rekryteringsforetag pa ett allmant satt for att
vacka intresse. | annonsen fanns det en lank till en hemsida dar de uppstallda
kraven framgar.

Flera personer som varit teamledare vid bolagets tvétteri i Rimbo har omplace-
rats till arbetare, eftersom de inte uppfyllde den uppdaterade kravprofilen for
teamledare. Nar bolaget genomfart motsvarande organisationsférandringar pa
dvriga orter har det inte varit ndgon annan kundtjanstmedarbetare som ansett sig
ha tillrackliga kvalifikationer for en befattning som teamledare, trots att det fun-
nits kundtjanstmedarbetare som tidigare arbetat som teamledare.

En teamledare har foljande huvudsakliga arbetsuppgifter:

o leda och fordela arbetsuppgifter for sin personal,

o utfora arbetsuppgifter som ingar i omradet for personal- och arbetsmiljo-
ansvar,

o produktionsplanering,

produktionsstyrning/flodesstyrning/produktionsprioriteringar,

o identifiera forbattringsomraden inom produktionsflodet, i syfte att forbattra
produktivitet och leveranssakerhet,

o driva igenom, leda och folja upp forbattringsarbete i produktionsflodet,

o samarbeta med platschef (och 6vriga teamledare) i exempelvis investerings-
arenden,

o utbilda och implementera sin personal i principer och metoder enligt Lean,
och

o analysera olika sorters utfall fran affarssystemet.

o
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Kvalifikationskraven for en teamledare handlar delvis om férkunskaper men i
mangt och mycket om personliga egenskaper och personlig formaga. Kraven
innefattar foljande:

o formaga att leda och utveckla manniskor,

o ledaregenskaper i stort,

o erfarenhet/férmaga att leda och driva igenom olika upp-
gifter/férandringar/uppdrag,

stort tekniskt intresse och kunskap om produktion och processer,

stor forstaelse for produktionsstyrning,

formaga att analysera (stora mangder) data och dra slutsatser av dem,
formaga att arbeta i Office-programmen obehindrat och sjalvstandigt,
god utbildningsbakgrund, och

kunskaper inom Lean ar meriterande.

O O O O O O

Nér bolaget nyrekryterat teamledare har det kravts en eftergymnasial utbildning
inom ekonomi eller teknik alternativt dokumenterad lang erfarenhet av produk-
tionsstyrning och produktionsplanering. Vidare har det kréavts erfarenhet fran
projektledning eller personalledning. Det finns 18 befattningar som teamledare i
bolaget. Under de senaste aren har det rekryterats fyra teamledare med lang er-
farenhet av produktionsstyrning och personalledning till tvétteriet i Rimbo. |
november 2014 rekryterades det en teamledare till tvatteriet i Karlskrona som
har en ingenjorsexamen i maskinteknik och produktionsstyrning.

Nér det galler den aktuella befattningen som teamledare for packning, transport
och logistik har det forutom de allmanna kraven pa en teamledare stallts krav pa
erfarenhet och utbildning inom logistik och transport. Sedan ar 2012 har bolaget
namligen egna anstallda chaufforer for transporterna vid tvatteriet i Langsele.
Den person som bolaget efter uppsagningen rekryterade externt till den aktuella
befattningen hade féljande meriter. Hon hade i ver 15 ar haft arbetsledande be-
fattningar inom logistik och produktion och personalansvar for mellan 17 och
50 medarbetare. Hon hade haft budgetansvar, resultatansvar och
arbetsmiljoansvar. De senaste sju aren hade hon arbetat som lagerchef vilket
innefattade ledning, styrning och uppféljning. Hon hade daven genomgatt ett
antal utbildningar inom logistik, transport och ledarskap. Hon hade
gymnasiekompetens och god vana av att arbeta i affarssystemen och Office-
programmen. Hon hade dven erfarenhet av att leda enligt s.k. Lean-principer.

C.N. saknar erfarenhet och utbildning inom logistik och transport. Hon har under
33 ar arbetat som tvattbitrade och darefter under tre och ett halvt ar arbetat som
kundtjanstmedarbetare. C.N. har inte arbetat med transport eller chaufférer
under den tid hon var tvéttbitrdde. Som kundtjanstmedarbetare har C.N. nérvarat
vid méten om leveranser vid storhelger. Det ar dock alltid platschefen och
teamledarna som haft ansvaret for produktions- och logistikfragor.
Kundtjanstmedarbetarna har endast verkstallt och informerat kunder om
eventuella forseningar.

C.N. har inte erfarenhet av arbetsledning och har inte haft personal- och
arbetsmiljéansvar. C.N. har inte arbetat som teamledare. En teamledare har
skriftlig delegation avseende bl.a. arbetsledningsansvar och arbetsmiljoansvar
och det har C.N. aldrig haft. C.N. har inte heller haft nagot slags informellt
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arbetslednings- och arbetsmiljéansvar. Nar hon varit ensam tjansteman vid
tvatteriet i Langsele har det varit i form av kontaktperson med uppgift att enligt
en telefonlista kontakta teamledare eller platschef om nagot skulle handa. Saval
en tjansteman som en arbetare kan vara kontaktperson. | uppgiften som
kontaktperson ingar inte att leda och fordela arbetet. C.N. saknar de
ledaregenskaper som kravs av en teamledare.

Att produktionsplanerna, styra produktionen, flodesoptimera och forbattra pro-
duktionsflodet ar betydligt mer komplicerade arbetsuppgifter an de arbetsupp-
gifter som ett tvattbitrade eller en kundtjanstmedarbetare har. Det dr inget som
C.N. kan ldra sig under en godtagbar uppléarningstid. De morgonméten Unionen
hanfort sig till & stormoten dar all personal deltar och far information fran
platsledningen (platschefen och teamledarna) om dagens bemanning och
gardagens utfall. Under dessa méten har all personal méjlighet att stalla fragor.
Att planera och besluta om vilka kvantiteter tvatt som dagligen ska transporteras
och levereras till kund &r en uppgift for teamledarna och har inget med
kundtjanstmedarbetarens arbetsuppgifter att gora. Att vara kundtjanstmedarbe-
tare innebdr att formedla information mellan kund och platsledningen. Det &r
sedan platsledningens ansvar att planera transporter och félja upp leveranser,
vilket for teamledaren for packning, transport och logistik innefattar arbetsled-
ning av chaufférer och packpersonal. C.N. har dagligen tagit ut en rapport som
visar gardagens leveransgrad som hon formedlat till platsledningen. Det &ar sedan
platsledningen som planerat, analyserat, kommunicerat och vidtagit atgéarder
med hansyn till utfallet.

C.N. har som all annan personal vid tvéatteriet i Langsele deltagit i olika
forbattringsarbeten. C.N. har inte haft nagon ledande roll i det avseendet eller
haft ansvar for att driva igenom forbéattringsaktiviteter. Sedan ar 2011 registreras
samtliga forbattringsaktiviteter inom bolaget i en sérskild programvara, men
C.N. har inte varit registrerad for nagon sadan aktivitet.

Teamledarna samarbetar med varandra och med platschefen i investeringséren-
den i produktionen, t.ex. avseende maskinpark, tekniska lésningar, transport,
logistik och fastighetsfragor. De investeringsarenden som en kundtjanstmedarbe-
tare deltar i rér daremot bara sddant som ar kundrelaterat, t.ex. inkop av extra
textilier.

Kundtjanstmedarbetarna arbetar inom vissa delar av affarssystemet, namligen
avseende kundinformation och orderregistrering samt registrering av buffertlager
och transaktioner. Teamledarna anvénder daremot affarssystemet for produk-
tionsuppfoljning. Att darvid analysera utfall och maluppfyllnad avseende fore-
tagets nyckeltal inom produktivitet, leveranssékerhet, maskintillgdnglighet och
inkommande gods &r en omfattande arbetsuppgift for varje teamledare som inte
kan jamforas med de arbetsuppgifter en kundtjanstmedarbetare utfor i affars-
systemet.

C.N. har inte deltagit i implementeringen av s.k. Lean-principer.

Arbetshefrielsen
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Nagon otillaten avstangning har inte skett. Bolaget arbetsbefriade C.N. eftersom
det fran och med den 15 september 2014 till f6ljd av omorganisationen inte
langre fanns nagra arbetsuppgifter for henne. Lokalen som tidigare disponerats
av de tva kundtjanstmedarbetarna iordningsstélldes efter omorganisationen for
anvandning av bolagets chaufforer. Arbetsbefrielsen har inte varit till nackdel for
C.N.

Sammanfattning av grunderna for bestridandet

Till f6ljd av en omorganisation hos bolaget skulle C.N:s befattning som
kundtjanstmedarbetare vid tvatteriet i Langsele komma att upphora hosten 2014.
Efter genomford omplaceringsutredning fann bolaget att C.N. saknade
tillrackliga kvalifikationer for bl.a. den lediga befattning som teamledare for
packning, transport och logistik som fanns vid tvatteriet i Langsele. Bolaget har
erbjudit C.N. en befattning som kundjtinstmedarbetare i Orebro som hon tackat
nej till. Det erbjudandet var skéligt. Bolaget har darfor den 25 juni 2014 sagt upp
C.N. pa grund av arbetsbrist. Uppsagningen ar sakligt grundad, eftersom C.N.
tackat nej till ett skéligt omplaceringserbjudande och da hon inte hade
tillrackliga kvalifikationer for den lediga befattningen som teamledare for
packning, transport och logistik.

Sedan C.N:s arbetsuppgifter till foljd av omorganisationen flyttats till Orebro
respektive driftsgrenen vid tvatteriet i Langsele den 1 september 2014 har
bolaget inte kunnat erbjuda C.N. nagra arbetsuppgifter. Bolaget arbetsbefriade
henne darfor den 15 september 2014. C.N. har inte stangts av fran arbetet av skal
hanforliga till henne personligen. Det har inte varit frdga om nagon avstangning
pa sétt som avses i anstallningsskyddslagen utan situationen liknar den vid
permittering av arbetare. | vart fall har det funnits sérskilda skal for bolagets
atgard, eftersom det saknades arbetsuppgifter for C.N. och da hennes tidigare
arbetsplats tagits i ansprak for annan verksamhet.

Utredningen

Malet har avgjorts efter huvudférhandling. Pa Unionens begaran har forhor
under sanningsforsakran hallits med C.N. samt vittnesforhor hallits med C.N:s
tidigare kollega B.R. och tidigare teamchefen H.H. P4 arbetsgivarparternas
begaran har vittnesforhor hallits med personalchefen J.S. och driftschefen J.B.
Pa samtliga parters begaran har vittnesforhor hallits med affarschefen M.S.

Domskal
Tvisten

C.N. har arbetat som kundtjanstmedarbetare vid bolagets tvatteri i Langsele
sedan ar 2010 och dessférinnan, sedan ar 1976, som tvéttbitrade vid tvatteriet.
Till féljd av en omorganisation skulle arbetsuppgifterna for kund-
tjanstmedarbetarna vid tvéatteriet i Langsele forsvinna. Samtidigt fanns det vid
tvatteriet i Langsele en ledig befattning som teamledare for packning m.m. Bola-
get, som ansag att C.N. inte hade tillrackliga kvalifikationer for befattningen
som teamledare, erbjod henne i stéllet en befattning som kundtjanstmedarbetare
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vid bolagets huvudkontor i Orebro. Sedan C.N. tackat nej till det erbjudandet
sade bolaget den 25 juni 2014 upp henne pa grund av arbetsbrist. Efter det att
tvist uppkommit om uppsagningens giltighet och sedan arbetsuppgifterna foér
kundtjanstmedarbetarna vid tvatteriet i Langsele forsvunnit till foljd av
omorganisationen arbetsbefriade bolaget C.N. mot hennes vilja. Arbetsbefrielsen
varade fran och med den 15 september till den 29 december 2014.

Unionen har yrkat ogiltigforklaring av uppsagningen och allmént skadestand till
C.N. for brott mot dels kravet pa saklig grund for uppsagning i 7 §
anstallningsskyddslagen, dels forbudet mot avstangning i 34 § andra stycket
samma lag. Arbetsgivarparterna har bestritt yrkandena.

Foljande fragor ar tvistiga mellan parterna.

1. Hade C.N. godtagbar anledning att avbdja erbjudandet om omplacering till
Orebro?

2. Hade C.N. tillrackliga kvalifikationer for befattningen som teamledare for
packning m.m.?

3. Har bolaget genom arbetsbefrielsen vidtagit en avstangning i strid mot 34 §
andra stycket anstallningsskyddslagen?
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Hade C.N. godtagbar anledning att avbdja erbjudandet om omplacering till
Orebro?

Det dr ostridigt att C.N:s befattning som kundtjdnstmedarbetare vid tvatteriet i
Langsele skulle forsvinna till foljd av omorganisation, att bolaget erbjudit henne
en motsvarande befattning i Orebro, att hon tackat nej till det erbjudandet och att
bolaget darefter sagt upp henne pa grund av arbetsbrist till fljd av
omorganisationen.

Arbetsbrist &r i sig en saklig grund for uppsagning. Av 7 § andra stycket anstall-
ningsskyddslagen framgar dock att en uppsagning inte ar sakligt grundad om det
ar skaligt att krdva att arbetsgivaren bereder arbetstagaren annat arbete hos sig.
Det har ansetts ligga i sakens natur att det nya arbetet sa langt mojligt bor vara
ett arbete som &r likvérdigt med det som arbetstagaren dittills har haft. Har den
arbetsbristdrabbade arbetstagaren utan godtagbar anledning avbdijt ett erbjudet
arbete, ar arbetsgivaren i allmanhet inte skyldig att Iamna nagra ytterligare erbju-
danden (prop. 1973:129 s. 243). Om en arbetsbristdrabbad arbetstagare avbojer
ett skaligt omplaceringserbjudande, far arbetsgivaren alltsa normalt sett anses ha
uppfylit sin omplaceringsskyldighet enligt 7 § andra stycket anstéliningsskydds-
lagen. Arbetsgivaren kan da saga upp den arbetsbristdrabbade arbetstagaren obe-
roende av en ténkt turordning enligt 22 § anstéliningsskyddslagen (AD 2009

nr 50). Ett omplaceringserbjudande till annat arbete hos arbetsgivaren i en
arbetsbristsituation kan anses skaligt &ven om det nya arbetet ligger pa en annan
ort &n det tidigare arbetet (AD 2009 nr 50). Bland annat personliga omstandig-
heter hos arbetstagaren kan dock goéra att denne har godtagbar anledning att av-
boja ett erbjudande om arbete pa annan ort (AD 2006 nr 15).

Arbetsgivarparterna anser att omplaceringserbjudandet var skaligt och att C.N.
saledes inte hade godtagbar anledning att avboja det. Unionen anser pa sin sida
motsatsen.

Unionen har utan invandning fran arbetsgivarparterna anfort foljande om C.N:s
personliga omstandigheter, vilket bestyrks av vad C.N. berattat i forhor. C.N.,
som &r 56 ar, har bott och arbetat i Langsele i hela sitt vuxna liv. Hon har sambo,
och hon har tre barn och fem barnbarn som bor i narheten av Langsele.

Arbetsdomstolen gor foljande bedémning.

C.N. har erbjudits samma sorts heltidsarbete som hon hade fast pa annan ort. Det
ar sa langt mellan Langsele och Orebro att det inte gar att dagspendla mellan
orterna. C.N. har pa grund av de omstandigheter Unionen anfort sa stark
anknytning till Langsele att det inte kan anses skaligt att begara av en person i
hennes &lder och med hennes bakgrund att hon ska bosatta sig i Orebro och
veckopendla till Langsele (jamfor AD 2006 nr 15). C.N. hade darfor godtagbar
anledning att avboja bolagets erbjudande om arbete i Orebro.

Den gjorda bedémningen innebér att Arbetsdomstolen har att préva den mellan
parterna tvistiga fragan om bolaget borde ha erbjudit henne den lediga befattning
som teamledare for packning m.m. i stallet for att sdga upp henne.
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Hade C.N. tillrackliga kvalifikationer for befattningen som teamledare for
packning m.m.?

En begransning i arbetsgivarens omplaceringsskyldighet enligt 7 § andra stycket
ligger i att den bara géller arbete for vilket arbetstagaren har tillrackliga kvali-
fikationer. Arbetsgivaren behover alltsa inte dvervaga en omplacering av en
arbetstagare till ett arbete som denne inte har forutsattningar att klara av. Arbets-
givaren har dock att acceptera en viss upplarningstid for arbetstagaren. Uttrycket
“tillrackliga kvalifikationer” finns explicit 1 22 och 25 §§ anstéllningsskydds-
lagen. Av forarbetena till 1974 ars anstéllningsskyddslag framgar att innebdrden
av begreppet tillrackliga kvalifikationer ar att arbetstagaren ska ha de allménna
kvalifikationer som normalt kréavs av den som soker arbetet i fraga (prop.
1973:129 s. 160). Arbetsgivaren har rétt att sjalv bestamma vilka kvalifikationer
som ska finnas for att en person ska utses till en viss befattning sa lange kvali-
fikationskraven inte framstar som obefogade eller verdrivna eller ar uppstallda
for att forsoka kringga lag eller avtal eller annars strider mot god sed pa arbets-
marknaden (jamfor t.ex. AD 2013 nr 67). Bevisbordan for att en arbetstagare
saknar tillrackliga kvalifikationer avilar arbetsgivaren (se t.ex. AD 1978 nr 84).

Arbetsgivarparterna anser att C.N. inte har tillrackliga kvalifikationer for
befattningen som teamledare for packning m.m., medan Unionen anser
motsatsen. Arbetsgivarparterna har dock inte gjort géllande att C.N. har nagra
egenskaper som skulle géra henne olamplig for befattningen eller att bolaget
generellt sett skulle sakna fortroende for henne, utan har havdat att C.N. saknar
de egenskaper som kravs for befattningen.

Parterna har utgatt fran de upprakningar av huvudsakliga arbetsuppgifter respek-
tive kvalifikationskrav for en teamledare i allmanhet som finns atergivna i
arbetsgivarparternas sakframstéllning ovan. Arbetsuppgifterna for en teamledare
innebar saledes bl.a. att med personal- och arbetsmiljoansvar arbetsleda arbetare,
att planera och styra produktionen och att arbeta med forbattringar. Kvalifika-
tionskraven for en teamledare ror ledaregenskaper och formaga att leda och ut-
veckla manniskor, erfarenhet av eller férmaga att leda och driva igenom olika
saker, stort tekniskt intresse och kunskap om produktion och process samt stor
forstaelse for produktionsstyrning, formaga att analysera och dra slutsatser av
data, formaga att arbeta i Office-programmen samt god utbildningsbakgrund.

Erfarenhet och uthildning inom logistik och transport

Arbetsgivarparterna har havdat att det for den aktuella befattningen som team-
ledare for packning m.m. ocksa funnits krav pa erfarenhet och utbildning inom
logistik och transport, eftersom den teamledaren &ven ansvarar for transporter
med anstallda chaufforer, fyra stycken savitt framkommit av utredningen. Den
person som bolaget efter uppsagningen rekryterade externt till befattningen
hade, savitt framkommit, sadan erfarenhet och utbildning.

Unionen har havdat att det &r en efterhandskonstruktion att bolaget vid tid-
punkten for uppsagningen skulle ha uppstallt krav pa erfarenhet och utbildning
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inom logistik och transport. Unionen har utan invandning fran arbetsgivar-
parterna gjort géllande att nagot sadant krav inte berdrdes vid de forhandlingar
mellan parterna som foregatt malet.

Annat &r inte utrett an vad arbetsgivarparterna angett sakframstallningsvis om att
bolaget vid extern nyrekrytering av teamledare i allméanhet tillampat hogre krav
pa utbildning eller erfarenhet &n som framgar av den nyss berdrda upprakningen
av kvalifikationskrav. Med hansyn till att det for bolaget maste ha varit uppen-
bart att C.N. saknade erfarenhet och utbildning inom logistik och transport
framstar det som markligt att bolaget inte under férhandlingarna infor och i
samband med uppsagningen framforde att ett sarskilt krav pa detta uppstalldes
for just den aktuella befattningen, om bolaget faktiskt menat att tillampa det
angivna kravet dven vid eventuell intern rekrytering.

Det ar de egenskaper som arbetsgivaren faktiskt skulle ha néjt sig med vid intern
rekrytering som har betydelse vid bedémningen av om en arbetstagare har till-
rackliga kvalifikationer for att omplaceras till visst annat arbete. Arbetsgivar-
sidan har bevisbordan for att ett visst krav faktiskt skulle ha uppstallts vid intern
rekrytering. Det ar Arbetsdomstolens bedémning av utredningen, mot bakgrund
av vad som tidigare sagts, att arbetsgivarparterna inte har formatt visa att bolaget
skulle ha tillampat ett krav pa erfarenhet och utbildning inom logistik och trans-
port vid intern rekrytering till den aktuella befattningen. C.N. kan alltsa inte
anses sakna tillrackliga kvalifikationer for befattningen bara darfor att hon inte
hade sadan erfarenhet och uthildning. Det ar i malet foga belyst vad
arbetsuppgifterna avseende transport och logistik ndrmare innebar for teamleda-
ren och vilken eventuell erfarenhet eller utbildning de personer som skatt arbets-
uppgifterna kan ha haft, dock att det &r upplyst att platschefen en tid hade hand
om arbetsuppgifterna vid sidan av sina andra arbetsuppgifter. Mot den bak-
grunden &r det enligt Arbetsdomstolens mening inte visat att C.N. saknat
formaga att efter en rimlig inlarningstid klara arbetsuppgifterna avseende
transport och logistik.

Ledaregenskaper m.m.

Nar det galler kraven pa ledaregenskaper i stort, formaga att leda och utveckla
manniskor samt erfarenhet och formaga att leda och driva igenom olika upp-
gifter, forandringar och uppdrag framgar av utredningen att teamledaren for
packning m.m. vid tvatteriet i Langsele var arbetsledare for ungefar 13 arbetare,
medan de tva andra teamledarna dar var arbetsledare for flera arbetare an sa.

Det ar som ndmnts de eventuellt 1agre krav som bolaget skulle ha stéllt upp vid
rekrytering internt som har betydelse i malet. Det blir darfor av intresse vilka er-
farenheter m.m. de tva personer haft som bolaget ganska kort tid efter uppsag-
ningen rekryterade internt till de tva andra befattningarna som teamledare vid
tvatteriet i Langsele. Av utredningen har om detta framkommit i huvudsak fol-
jande.

Bada personerna hade, liksom C.N., bakgrund som arbetare i bolagets
produktion. Den ena personen — M.H. — hade savitt framkommit ingen tidigare
direkt erfarenhet av arbetsledning. D&remot hade han erfarenhet av fackligt
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arbete sedan 2003, bl.a. som klubbordférande, ledamot i ett forbunds avtalsrad
och forhandlingsdelegation och arbetstagarrepresentant i bolagets styrelse. Den
andra personen — S.C. — synes ha haft en i vart fall mycket begrénsad tidigare
erfarenhet av arbetsledning. Tidigare teamledaren H.H., som varit hennes chef
pa tvatteriet, har beréttat att hon varit ledig fran sitt arbete som tvéttbitrade for
utbytestjanstgoring vid andra tvatterier inom bolaget under tre manader
respektive en manad.

Nér det sedan géller C.N:s erfarenhet kan av utredningen forst konstateras att
hon har facklig erfarenhet — klubbordférande i 15 ar och ordférande och vice
ordforande pa regional niva samt arbetstagarrepresentant i bolagets styrelse i
cirka 10 ar — som val motsvarar den som M.H. haft. Det har vidare framkommit
att C.N. medan hon arbetat som kundtjanstmedarbetare under en period om fem
manader mellan en gang i veckan och nagra ganger per manad varit ensam
tjansteman pa tvatteriet vid produktion pa 6vertid pa kvallar och vissa helger.
Det finns inte anledning att ifragasatta C.N. uppgifter, som stdds av vad hennes
kollega berattat, om att hon da utdvade arbetsledning genom att flytta arbetare
mellan olika stationer beroende pa produktionens krav och att hon tog ansvar for
att planerat produktionsresultat uppnaddes. Hartill kommer att M.S., som varit
platschef vid tvatteriet i Langsele till ar 2008 och darefter affarschef centralt i
bolaget och C.N:s hdgste chef som kundtjanstmedarbetare, enligt vad han
uppgett bedomt att C.N. hade kunnat komma i fraga som teamledare eller
kundservicechef, dvs. arbetsledare for kundtjanstmedarbetarna, i vart fall enligt
de kriterier avseende teamledare som tillampades nér han var platschef,

Det ar Arbetsdomstolens sammanfattande beddmning att annat inte &r utrett an
att C.N. i fraga om ledaregenskaper m.m. haft i stort sett motsvarande erfarenhet
och egenskaper som de som bolaget faktiskt nojt sig med vid intern rekrytering
till befattningar som teamledare vid tvatteriet i Langsele efter uppsagningen.
C.N. far darmed i detta hanseende anses ha haft tillrackliga kvalifikationer for
befattningen som teamledare for packning m.m.

Produktion och processer

| fraga om kraven avseende stort tekniskt intresse och kunskap om produktion
och processer, stor forstaelse for produktionsstyrning och formaga att analysera
och dra slutsatser av stora mangder data gér Arbetsdomstolen féljande bedém-
ning mot bakgrund av vad som framkommit genom utredningen.

C.N. har arbetat vid tvatteriet i Langsele sedan ar 1976 och utfort arbete pa alla
avdelningar. Hon har sedan ar 2010 varit en av bara sju tjansteman vid tvatteriet
i Langsele. Det finns inte anledning att ifragasatta hennes uppgifter, som stods
av 0vrig bevisning, om att tjanstemannen arbetade nara tillsammans i en lokal
ledningsgrupp och hade dagliga och andra méten dar bl.a. fragor om planering,
produktion, forbattringar och transporter togs upp.

De tva personer som bolaget ganska kort tid efter uppsagningen rekryterade

internt till de tva andra befattningarna som teamledare vid tvatteriet i Langsele
var savitt framkommit yngre an C.N. och hade vasentligt kortare erfarenhet av
arbete i och med produktion och processer &n vad hon hade. M.H. hade, savitt
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framkommit, inte tidigare som tjansteman kommit i kontakt med fragor om
produktion och processer, medan S.C. haft en begransad tidigare erfarenhet av
sadant omfattande drygt nagra manaders arbete vid andra tvétterier.

Arbetsdomstolens slutsats &r att annat inte &r visat &n att C.N:s erfarenhet och
egenskaper har natt upp till vad bolaget nojt sig med vid intern rekrytering till
befattningar som teamledare vid tvatteriet i Langsele och att hon darfor far anses
ha haft tillrackliga kvalifikationer for befattningen som teamledare for packning
m.m. savitt avser nu behandlade omstandigheter.

Ovrigt

Arbetsgivarparterna har inte ifragasatt att C.N. kunnat arbeta obehindrat och
sjalvstandigt i Office-programmen pa det satt som kravs. Kunskaper inom Lean
har angetts vara meriterande och har saledes inte varit ett krav for befattningen.

Det &r inte belyst i malet vad det allmant hallna kravet pa god utbildningsbak-
grund ndarmare kan ha inneburit vid intern rekrytering eller vad syftet med att
uppstélla kravet varit, dvs. i vilka avseenden utbildningsbakgrunden varit viktig
for den aktuella befattningen. De tva personer som bolaget ganska kort tid efter
uppsagningen rekryterade internt till de tva andra befattningarna som teamledare
vid tvétteriet i Langsele hade, savitt framkommit, endast gymnasiekompetens.
Mot den bakgrunden och med hansyn till C.N:s langa arbetslivserfarenhet, som
inkluderat bl.a. fackliga utbildningar, finner Arbetsdomstolen inte visat att C.N.
saknat for befattningen kréavd och nédvandig utbildningsbakgrund.

Parterna har hanfort sig till, forutom de uppstéllda kraven for befattningen, ocksa
de typer av arbetsuppgifter en teamledare har och vilken erfarenhet av sadana
arbetsuppgifter C.N. haft. Savitt framkommit verkar M.H. inte haft mer sadan
erfarenhet an vad C.N. kan sdgas ha haft, och S.C. hade, savitt utretts, bara nagra
manaders (tre plus en) erfarenhet av utbytestjanstgéring som teamledare vid
andra tvatterier. Arbetsdomstolen kan darmed inte finna styrkt att C.N. saknat
formaga att efter en rimlig inlarningstid utfora de arbetsuppgifter som ankommer
pa en teamledare.

Sammanfattande slutsats

De bedémningar som Arbetsdomstolen gjort i det foregaende innebér att C.N.
far anses ha haft tillrackliga kvalifikationer for den lediga befattningen som
teamledare for packning m.m. vid tvatteriet i Langsele och att hon darmed borde
ha erbjudits den befattningen i stéllet for att sagas upp. Darfor finns det inte
saklig grund for bolagets uppsagning av henne. Uppsagningen ska saledes
ogiltigforklaras och C.N. tillerkénnas ett allmant skadestand for den ogrundade
uppsagningen som bor bestdmmas till 75 000 kr, jamte vitsordad ranta.

Har bolaget genom arbetsbefrielsen vidtagit en avstangning i strid mot 34 8
andra stycket anstéllningsskyddslagen?

Om en arbetstagare sdgs upp utan saklig grund, ska uppsagningen forklaras ogil-
tig pa yrkande av arbetstagaren. Om uppsagningen grundas pa arbetsbrist och
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angrips bara darfor att den strider mot turordningsregler, galler dock inte detta,
dvs. arbetstagaren kan da inte fa arbetsbristuppsagningen ogiltigforklarad. Sedan
tvist uppkommit om en uppségnings giltighet, upphor ej anstéllningen till foljd
av uppsagningen forran tvisten har slutligt avgjorts och arbetstagaren far inte
heller avstangas fran arbete pa grund av de omstandigheter som har foranlett
uppséagningen annat &n om det finns sarskilda skal. Domstol kan for tiden intill
det slutliga avgdrandet besluta att en pagaende avstangning ska upphora. Detta
framgar av 34 § anstallningsskyddslagen.

Syftet med forbudet mot avstangning vid tvist om en uppségnings giltighet har
ansetts vara bl.a. att hindra att vardet for arbetstagaren av en dom varigenom
domstolen forklarar uppsagningen ogiltig gar om intet darfor att arbetstagaren
efter det att han eller hon under tiden for provningen av tvisten varit skild fran
arbetet finner det svart att ateruppta detta (se t.ex. AD 2007 nr 33). Enligt for-
arbetena tar undantagsregeln, om att avstangning kan vara tillaten nar det finns
sarskilda skal, sikte pa sadana fall som da arbetsgivaren pa grund av arbetstaga-
rens beteende eller anstéllningens sérskilda beskaffenhet har ett legitimt behov
av att omedelbart kunna stianga av arbetstagaren fran tjansten eller da det annars
framstar som mer eller mindre uppenbart att uppsagningen &r sakligt grundad (se
prop. 1973:129 s. 277).

| forarbetena till bestammelsen anges att en arbetstagare kan stangas av fran
arbetet pa grund av att det rader arbetsbrist och att man i sddana fall talar om
permittering (prop. 1973:129 s. 179). Med permittering avsags att arbetstagaren
fick 1damna arbetsplatsen vid arbetsbrist utan att anstallningen upphdérde och att
arbetstagaren var skyldig att med kort varsel aterga i arbete, nar det hinder som
foranlett permitteringen hade upphort (se a.a. s. 151.) | férarbetena anges vidare
att bestammelsen om férbudet mot avstangning inte innebar nagon ovillkorlig
ratt till arbetsplatsen for den uppsagde arbetstagaren och att arbetstagaren, pa
samma satt som Ovriga arbetstagare, kan permitteras om det rader arbetsbrist
(a.a.s. 277).

| malet ar ostridigt, eller i vart fall utrett, att bolaget efter det att tvist uppkommit
om uppséagningens giltighet arbetsbefriat C.N. mot hennes vilja och vagrat henne
arbetsuppgifter och tilltrade till arbetsplatsen fran och med den 15 september
2014. Pa begéran av Unionen forordnade Arbetsdomstolen genom beslut den 22
december 2014 att avstangningen av henne skulle upphdra, och fran och med
den 29 december 2014 har C.N. fatt tilltrade till arbetsplatsen.

Unionen anser att bolagets forfarande fran och med den 15 september till den

29 december 2014 utgjorde en otillaten avstangning av C.N. Arbetsgivarparterna
har invant att C.N. inte stangts av fran arbetet av skal hanforliga till henne
personligen och att det inte varit fraga om nagon avstangning pa satt som avses i
anstallningsskyddslagen utan att situationen liknar den vid permittering.
Arbetsgivarparterna har vidare invant att det funnits sarskilda skal for
avstangning, eftersom det till f6ljd av omorganisationen saknades
arbetsuppgifter for C.N. och da hennes tidigare arbetsplats tagits i ansprak for
annan verksamhet. Unionens installning &r att det inte funnits sérskilda skal fér
avstangning.
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Arbetsdomstolen gor foljande bedémning.

Forbundet har redan inledningsvis gjort géallande att uppsagningen — som ostri-
digt vidtagits pa grund av arbetsbrist — var ogiltig pa den grunden att arbetsgiva-
ren inte fullgjort sin omplaceringsskyldighet enligt 7 § anstallningsskyddslagen.
Déarmed uppkom alltsa tvist om giltigheten av uppsagningen. | sadant fall foljer
av ordalydelsen i 34 § andra stycket anstallningsskyddslagen att anstéllningen
inte upphor forrén tvisten slutligt provats och att arbetsgivaren inte heller som
huvudregel far stanga av arbetstagaren fran arbete pa grund av de omstandig-
heter som foranlett uppségningen (jfr AD 1977 nr 64). | forarbetena till bestam-
melsen anges att den endast innebér att arbetsgivaren inte far undanhalla arbets-
tagaren arbetsuppgifter med hanvisning till det beteende som lagts till grund for
uppséagningen. Detta uttalande och vad som uttalats i forarbetena om maojligheten
till permittering vid arbetsbrist skulle mojligen kunna tala for att avstangnings-
forbudet inte var avsett att tillampas vid en tvist om giltigheten av en arbets-
bristuppséagning (jfr AD 1978 nr 110). Arbetsdomstolen finner dock inte att detta
har stod i lagtexten, som far anses klar och omfatta varje tvist om giltigheten av
en uppsagning.

Bolagets agerande att fran och med den 15 september 2014 arbetsbefria C.N.
mot hennes vilja och véagra henne arbetsuppgifter ar enligt Arbetsdomstolens
beddmning att anse som en sadan avstangning som avses i 34 § andra stycket
anstallningsskyddslagen.

Enligt Arbetsdomstolens mening kan det emellertid finnas sarskilda skal for av-
stdngning nar en arbetsbristuppsagd arbetstagares arbetsuppgifter forsvunnit till
foljd av arbetsbristen och det enligt arbetsgivarens omsorgsfullt gjorda bedém-
ning inte finns andra arbetsuppgifter som behéver utforas och som arbetstagaren
kan klara av. Férbudet mot avstangning innebar som namnts enligt forarbetena
inte nagon ovillkorlig rétt till arbetsplatsen for den uppsagde arbetstagaren.

Som redan namnts ar det ostridigt att bolagets uppsagning av C.N. grundats pa
arbetsbrist som uppkommit genom en beslutad omorganisation som innebar att
arbetsuppgifterna for C.N. som kundtjanstmedarbetare vid tvatteriet i Langsele
skulle forsvinna. Det ar ocksa klarlagt att bolagets avstangningsatgard grundats
pa att hennes arbetsuppgifter forsvunnit sedan omorganisationen genomforts och
att bolaget ansag att det inte fanns andra arbetsuppgifter for henne. Fragan om
vilka arbetsuppgifter som funnits och C.N:s kvalifikationer for att klara av dem
har fore avstangningen avhandlats vid flera fackliga férhandlingar, varvid
bolaget tagit del av Unionens argumentation och utforligt redogjort for skalen
for sin bedémning. Enligt Arbetsdomstolens mening har i det ldget avsaknaden
av arbetsuppgifter for C.N. till foljd av omorganisationen utgjort sarskilda skal
for avstangning.

Arbetsdomstolens slutsats &r alltsa att bolaget inte har brutit mot 34 § andra
stycket anstéllningsskyddslagen och att Unionens yrkande om allmént skade-
stand for brott mot bestammelsen darfor ska avslas.

Rattegangskostnader
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Det Unionen forlorat i malet &r sa litet — fragan om allméant skadestand for orik-
tig avstangning — att Unionen anda bor fa full erséttning for sina rattegangskost-
nader av arbetsgivarparterna. Unionen har begart ersattning for rattegangskost-
nader med 262 513 kr, varav 250 250 kr fér ombudsarvode och 12 263 kr for
utlagg. Arbetsgivarparterna har som skaligt vitsordat beloppet for utlagg och ett
belopp om 192 500 kr for ombudsarvode. Arbetsdomstolen finner med hénsyn
till malets omfattning att fordrad ersattning for ombudsarvode ocksa ar skalig.

Domslut
1. Arbetsdomstolen ogiltigforklarar uppsagningen av C.N.

2. Textilia Tvatt & Textilservice AB ska till C.N. betala 75 000 kr, med ranta pa
beloppet enligt 6 § rantelagen fran den 14 oktober 2014 till dess betalning sker.

3. Arbetsdomstolen avslar Unionens yrkande om allméant skadestand for brott
mot 34 § andra stycket anstallningsskyddslagen.

4. Arbetsdomstolen forpliktar Innovations- och Kemiarbetsgivarna i Sverige och
Textilia Tvatt & Textilservice AB att med hélften vardera betala ersattning for
Unionens rattegangskostnader i Arbetsdomstolen med 262 513 kr, varav

250 250 kr avser ombudsarvode, med ranta enligt 6 § rantelagen pa det forst-
namnda beloppet fran dagen for denna dom till dess betalning sker.

Ledaméter: S6ren Oman, Per Sundberg, Kurt Eriksson, Charlott Richardson,
Inger Mattsson Kasserud, Matts Jutterstrom, Annette Carnhede. Enhélligt.

Rattssekreterare: Lotta Bodelius



