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KARANDE

Facket for Service och Kommunikation (SEKO), Box 1105,

111 81 Stockholm

Ombud: férbundsjuristen Ellinor Gudmundsson, LO-TCO Rattsskydd AB,
Box 1155, 111 81 Stockholm

SVARANDE

SJ AB, 556196-1599, 105 50 Stockholm

Ombud: arbetsrattsjuristen Lars Backstrom, Almega AB, Box 55545,
102 04 Stockholm

SAKEN
skadestand pa grund av kollektivavtalsbrott

Bakgrund och yrkanden

Mellan SJ AB (SJ eller bolaget) och bl.a. Facket for Service och Kommuni-
kation (SEKO eller forbundet) géller ett lokalt kollektivavtal bendmnt
SparaSJ, (kollektivavtalet). | kollektivavtalets § 6 finns regler om arbetstid
och i moment 8 bl.a. foljande regler om den ordinarie arbetstidens forlagg-
ning.

Mom 8 Den ordinarie arbetstidens forlaggning

Vid upprattande av fast lista eller vid beordring till ordinarie tjanst-
goring galler nedanstaende punkter om man inte kommer Gverens om
annat. Avvikelser i listan géller dven for vikarie.

Lokalt avtal kan traffas om arbetstidens forlaggning.

1. Arbetsperiod
Arbetsperiod ar tiden fran den egentliga arbetstidens borjan efter en
viloperiod till den egentliga arbetstidens slut fore nésta viloperiod.

En arbetsperiod far inte vara langre an 12 timmar i akande verksamhet
och inte langre an 10 timmar i stationar verksamhet. Arbetsperioden far
inte delas i mer &n tva arbetspass. Den egentliga arbetstiden under
arbetsperioden far inte vara langre &n tio timmar.

4. Rast och maltidsuppehall

Overenskommelse far traffas om avsteg frn bestimmelserna om raster
och maltidsuppehall i 15-16 §§8 ATL.

| 15 § forsta stycket arbetstidslagen (1982:673) anges att med raster forstas
sadana avbrott i den dagliga arbetstiden under vilken arbetstagarna inte ar
skyldiga att stanna kvar pa arbetsplatsen. | paragrafens tredje stycke anges



bl.a. att raster ska forlaggas sa, att arbetstagarna inte utfor arbete mer &n fem
timmar i foljd.

Parterna ar 6verens om att bolaget, i strid mot kollektivavtalet, under
perioden den 11 januari—den 28 februari 2009 Iatit arbetstagare arbeta for
langa arbetsperioder samt for langa arbetspass utan rast. Tvist har uppstatt
mellan parterna om bolaget ar skyldigt att betala allmant skadestand till
forbundet med anledning av detta. Parterna har tvisteférhandlat utan att ha
kunnat enas.

SEKO har véckt talan mot bolaget och, som talan slutligt bestamts, yrkat att
Arbetsdomstolen ska forplikta bolaget att till SEKO betala 1 800 000 kr i
allmant skadestand for kollektivavtalsbrott jamte ranta enligt 6 § rantelagen
fran dagen for delgivning av stamning, den 15 september 2010, till dess
betalning sker.

SJ har bestritt karomalet. Bolaget har medgett kollektivavtalsbrott men yrkat
att skadestandet ska jamkas, i forsta hand till noll. Sattet att berédkna ranta har
vitsordats som skaligt i och for sig.

Parterna har yrkat ersattning for rattegangskostnader.

Till utveckling av sin talan har parterna anfort i huvudsak féljande.
SEKO

Lokala avtal om avsteg

Mellan SJ pa ena sidan och SEKO samt Statstjanstemannaforbundet (ST) pa
andra sidan galler SparaSJ som ér ett lokalt foretagsavtal for anstallda inom
SJ med vissa undantag. Enligt § 6 Mom 8 kollektivavtalet far lokalt avtal
traffas om avsteg fran avtalets regler om den ordinarie arbetstidens forlagg-
ning.

Vid s.k. tgtjanstférhandlingar forhandlar avtalsparterna om hur turerna ska
fordelas och hur bemanningen ska se ut nasta ar. Tagtjanstforhandlingarna
avser ett kalenderar och pabdorjas normalt under hosten fore nastkommande
kalenderar. Vid forhandlingarna behandlas aven fragor om eventuella avsteg
fran kollektivavtalets bestammelser om den ordinarie arbetstidens forlagg-
ning.

Kollektivavtalsparterna har sedan lang tid och i varierande omfattning brukat
traffa avtal om avsteg. Ett avtalat avsteg kan t.ex. innebéra att en arbets-
period far vara langre an tolv timmar, att den egentliga arbetstiden under
arbetsperioden far vara langre an tio timmar och att en arbetstagare far utfora
arbete i mer an fem timmar i f6ljd utan rast. Det sistndmnda avsteget har
varit ett vanligt forekommande avsteg. | vissa fall medfor avstegen arbets-
perioder om mer an 14 timmar i foljd, t.ex. mellan kl. 05.10-19.00 vid
tjanstgoring pa strackan Stockholm—Malmoé-Stockholm.



Det kan i vissa fall finnas fordelar med att tréffa avtal om avsteg. Det som
kan vara en fordel for en viss person kan dock vara en nackdel for en annan
person. Det gar alltsa inte att sdga att avstegen generellt satt ar till fordel for
de anstéllda. For SJ medfor avstegen stora effektivitetsvinster och kostnads-
besparingar. Det ar bolaget som foreslar avsteg i samband med tagtjanstfor-
handlingarna.

Forbundet har blivit allt mer restriktivt med att traffa avtal om avsteg da
arbetsmiljon pa tagen blivit "tuffare”. Det har blivit fler resenarer, lagre
bemanning och fler situationer med hot och vald.

Tagtjanstforhandlingarna ar 2008

Tagtjanstforhandlingarna infor trafikaret 2009 genomfordes under perioden
den 30 oktober—den 4 december 2008.

Forhandlingarna skilde sig fran tidigare tagtjanstforhandlingar pa det sattet
att bolaget redan inledningsvis hade lagt fram ett forslag som innebar en
kraftig minskning av bemanningen pa tagen. Forbundet gjorde i ett tidigt
skede klart for SJ att forbundet inte skulle komma att acceptera nagra avsteg,
med undantag for vissa strackor, om inte parterna hittade losningar pa vissa
arbetsmiljorelaterade fragor. SJ lade, trots forbundets installning, fram ett
forslag som innebar avsteg i samma omfattning som under tidigare ar. Vid en
jamforelse med tjanstgoring i enlighet med kollektivavtalet innebar forslaget
ett betydligt mindre personalbehov.

Forbundet framstéllde under forhandlingarna krav pa hdgre bemanning pa
vissa regionala turer med hogt resandeantal, extra bemanning pa tagen efter
kl. 20.00, atgarder for att minska hot och vald pa tdgen samt en begransning
av langa turer pa natten. SJ var emellertid inte intresserat av att tillmotesga
kraven.

Nér forbundet vidholl kraven framfoérde SJ att bolaget skulle lagga ett
schema i enlighet med kollektivavtalets forlaggningsregler. Redan i novem-
ber 2008 fanns ett alternativt bemanningsforslag som utgick fran kollektiv-
avtalets bestammelser. Det fanns alltsd i ett tidigt skede en planering och en
beredskap hos SJ for det fall parterna inte skulle komma 6verens om avsteg.
Det maste ha statt klart for SJ redan i november 2008 att parterna inte skulle
komma Overens.

Kollektivavtalsbrott

Det sista forhandlingstillfallet var den 4 december 2008. Det konstaterades
da att parterna inte kunde komma éverens om nagot avtal om avsteg for ar
2009. Bolaget valde trots detta att lagga tjanstgoringsscheman med avsteg,
vilka kom att gélla fér perioden den 11 januari—28 februari 2009. Bolaget
brét harigenom mot kollektivavtalet.

Forbundets medlemmar fick tjanstgora under arbetsperioder som pagick
langre an kollektivavtalets tillatna tolv timmar och dar den egentliga arbets-



tiden i manga fall uppgick till mer &n avtalets tillatna tio timmar. Férbundets
medlemmar har i stor utstrackning arbetat mer an fem timmar i foljd utan
rast. Det var fraga om cirka 2 500 brott.

Den 1 mars 2009 borjade en schemaléggning i enlighet med kollektivavtalets
bestammelser.

Skadestandets storlek

SJ har brutit mot regler om arbetstidens férlaggning. Det ar fraga om regler
som har stor betydelse for arbetstagarnas arbetsmiljo och hélsa och som &r av
vésentlig betydelse for forbundets medlemmar. Forbundet har ett berattigat
intresse av att respekten for kollektivavtalet uppratthalls. SJ har avsiktligt
och i stor omfattning brutit mot kollektivavtalet och har genom sitt agerande,
under den aktuella perioden, minskat sitt behov av personal motsvarande en
minskad lénekostnad om cirka 1 780 000 kr.

Den minskade kostnaden framgar av bolagets egna berakningar. Bolaget
gjorde en berékning avseende behovet av personal for tjanstgéring med
avsteg respektive utan avsteg som anvandes vid tagtjanstforhandlingarna. Av
berdkningen framgar att differensen mellan personalbehovet enligt bolagets
forslag med avsteg och ett avstegsfritt forslag uppgick till

17,9 arsarbetskrafter. Med en kostnad for en arsarbetskraft pa 550 000 kr
inklusive arbetsgivaravgifter och en tillkommande kostnad for vikarier pa

30 procent, blir det en arlig kostnad om 12 798 500 kr. Skillnaden i personal-
behov for perioden den 11 januari—28 februari 2009 motsvarar darmed en
ungefarlig kostnad for bolaget om 1 780 000 kr.

SJ har gjort gallande att det inte skulle ha uppstatt nagra 6kade I6nekostnader
for det fall bolaget under den aktuella perioden hade schemalagt personalen
utan avsteg fran kollektivavtalet da det funnits avionad personal att tillga. SJ
har aven havdat att Ionekostnaden for dkande personal under januari och
februari 2009 inte avvek fran den efterféljande perioden. Dessa uppgifter kan
inte vitsordas av forbundet. Bolagets resonemang forutsétter att det fanns
outnyttjad personal i verksamheten under den aktuella tiden, vilket forefaller
osannolikt.

Det relevanta for bedomningen ar att bolaget drivit verksamheten med en
mindre personalstyrka an vad som hade varit fallet om bolaget foljt
kollektivavtalets arbetstidsreglering. SJ har sparat pengar genom att bryta
mot kollektivavtalet. | vart fall har bolaget sparat pengar i den meningen att
bolaget under ndmnda period foretagsekonomiskt sett haft en effektivare
tjanstgoring an om kollektivavtalets regler hade féljts. Denna effektivare
tjanstgoring har ett for verksamheten ekonomiskt véarde. Hur SJ har dispone-
rat detta ekonomiska varde saknar betydelse. Bolaget har under perioden fatt
mer arbete utfort for samma summa pengar jdmfort med en tjanstgoring i
enlighet med kollektivavtalets regler.

Att dven SJ varit av uppfattningen att det varit effektivare att driva verksam-
heten med avsteg framgar av en manadsrapport som ar framtagen av



divisionschefen vid division Service. | rapporten anges att effektiviteten
under mars 2009 forsamrats jamfort med effektiviteten under januari och
februari 2009 till foljd av den avstegsfria akningen som infordes den 1 mars
2009.

Det har inte funnits nagra formildrande omstandigheter. Férbundet gjorde
tidigt i forhandlingarna klart for SJ att man inte skulle komma att acceptera
avsteg i nagon storre omfattning. SJ har i vart fall i november 2008 haft en
alternativ schemaldggning. SJ har haft mojlighet att i god tid schemalédgga
personalen till den 15 december 2008 da scheman for januari 2009, i enlighet
med kollektivavtalets regler, skulle vara tillgangliga for personalen.

SJ hade alternativt kunnat schemalégga personalen genom att den

15 december 2008 presentera s.k. vikariescheman for januari 2009. Det hade
varit tillatet enligt kollektivavtalet. Cirka 30 procent av den ombordanstallda
personalen tjanstgor enligt det som anges som vikariescheman, trots att de &r
tillsvidareanstallda. En sadan schemalaggning skulle inte ha inneburit en
sadan nackdel for arbetstagarna att det darigenom skulle féreligga skal for
jamkning av skadestandet. Schemaldggning med kort varsel ar regelbundet
forekommande for personalen hos SJ. Avtalet medger att arbetstagaren far
sitt definitiva schema s& sent som dagen fore tjanstgoring.

SJ har i vart fall haft mycket god tid pa sig att schemalagga personalen enligt
kollektivavtalet till senast den 15 januari 2009 da scheman skulle presenteras
for februari manad. Bolaget har alltsa inte schemalagt personalen i enlighet
med kollektivavtalets bestimmelser ens fran den 1 februari 2009, trots att det
funnits gott om tid att gora detta.

Det bestrids att forbundet varit medansvarigt till att bolaget brét mot
kollektivavtalet. Att forbundet inte gick med pa de av bolaget foreslagna
avstegen utan att i gengald fa gehor for sina egna krav kan inte géra SEKO
medansvarigt till bolagets kollektivavtalsbrott.

Skadestandsyrkandet utgar fran principen att det inte ska te sig lonsamt for
en arbetsgivare att bryta mot ingangna kollektivavtal. Om domstolen skulle
finna att skadestandet inte kan berdknas pa det sattet anser forbundet att det
anda ar motiverat med ett sarskilt hogt skadestand. Bolaget har vid ett stort
antal tillfallen brutit mot vésentliga bestdammelser i kollektivavtalet som
medfort stora ekonomiska fordelar for bolaget. Om skadestandsbeloppet inte
i detta fall satts hogre an ett normalskadestand kommer reglerna om allméant
skadestand inte att utgora en effektiv sanktion mot att avhalla arbetsgivare
fran att asidosatta regler i kollektivavtal.



SJ
Avtal om avsteg

Arbetstiden ska enligt kollektivavtalet vara 38 timmar per vecka for de
ombordanstallda. Med ombordanstéllda avses tagvardar och tagmastare, men
inte lokforare. Parterna kan traffa lokala avtal om avsteg fran kollektivavta-
lets bestdammelser om den ordinarie arbetstidens forlaggning.

Det ar framst for de langre tagstrackorna, t.ex. Stockholm-Malma och vissa
norrlandsturer, som det finns skél att traffa avtal om avsteg. Det &r vid de
tagstrackorna som det oftast uppstar nackdelar med ett avstegsfritt schema.
Kollektivavtalets forlaggningsregler innebér att ombordanstallda kan bli
tvingade att avbryta sina arbetspass innan resan &r slutford for att ersattas av
en ny besattning. Den beséttning som avslutar sitt arbetspass under res-
strackan kan tvingas att Gvernatta pa annan ort medan den besattning som
avloéser den tidigare ofta gor det pa obekvam arbetstid. Detta upplevs typiskt
sett som en nackdel av de anstallda. Aven for vissa passagerare kan det upp-
levas som en nackdel att inte samma personal tjanstgor under hela res-
strackan. De ombordanstéllda upplever ocksa att det blir en trevligare
arbetsmiljo om de féljer med pa hela strackan. Det kan dven handa att
anstallda, pa grund av regeln om ratt till rast efter fem timmar, tvingas att
avbryta sina arbetspass i fortid for att kunna ta rast vid en lamplig tagstation
under resstrackan. Rast innebér ju att den anstéllde ska kunna lamna arbets-
platsen, i detta fall tdget. Avbrotten utgor en nackdel for bolaget ur
effektivitetssynpunkt, men bolaget sparar inga pengar.

Det medfor stora fordelar bade for de anstallda och for verksamheten om

parterna kan traffa avtal om avsteg och pa sa satt jamka ihop reglerna om

arbetstidens forlaggning med de praktiska och tidsméssiga forutsattningar
som géller for de langre tagturerna.

Under en lang foljd av ar har SJ traffat lokala kollektivavtal med bl.a. SEKO
om avsteg som gallt for ett ar i taget. I samband harmed har det &ven
upprattats s.k. avstegsscheman/turlistor som angett hur den enskilde ombord-
anstallde ska arbeta under ett ar framat. Under aret gors sedan vissa
justeringar i schemat. Avtalen om avsteg har varit grundade pa parternas
samsyn att tagtrafiken pa vissa strackor inte gar att forena med arbetstids-
reglerna i kollektivavtalet.

Det &r oftast regeln om rétt till rast efter fem timmar som parterna traffat
avtal om avsteg fran och i dessa fall har avstegen manga ganger avsett endast
nagra minuter. Parterna har aven traffat avtal om avsteg for tjanstgoring pa
vissa langre tagstrackor, t.ex. Stockholm—Malmo tur och retur pa fredagar.
Ett sadant arbetspass blir 14 timmar. De flesta anstallda, i vart fall de som ar
bosatta i Stockholm, féredrar att arbeta hela strackan da de annars skulle
tvingas att stanna kvar i Malma fram till sondagen.



Tagtjanstforhandlingarna ar 2008

Infor det nya trafikaret 2009 inledde parterna forhandlingar om avsteg fran
arbetstidsreglerna i kollektivavtalet. Forhandlingarna fordes vid tre olika till-
fallen under ar 2008, i slutet av oktober, mitten av november och slutligen
den 4 december 2008. Dessa leddes for bolagets rakning av H.M. Vid
tidigare tagtjanstforhandlingar hade B.H. lett forhandlingarna for SJ:s
réakning.

Planeringen av tagens turer och bemanning ar en lang och komplicerad
process. Trafikverket (tidigare Banverket) maste ge tillstand till trafik pa
olika strackor vid specifika tidpunkter. SJ begar tillstand i april aret innan
och far i september ett definitivt besked fran Trafikverket. | samband med att
tillstand soks paborjas planeringen av tagens strackor och bemanning. Ett
kontinuerligt arbete pagar fram till dess att beskedet kommer fran Trafikver-
ket. Det ar da kort om tid kvar till det nya trafikaret och darfor viktigt att
parterna vid forhandlingarna begréansar sig till den fraga som avses med for-
handlingarna.

Eftersom avtal om avsteg hade traffats under tidigare ar utgick SJ fran att sa
skulle bli fallet dven for trafikaret 2009. SEKO forklarade inledningsvis att
man inte hade for avsikt att traffa avtal om avsteg om inte SJ godtog vissa
angivna krav. SEKO:s krav hade inte nagot direkt samband med tagtjanstfor-
handlingarna utan avsag helt andra fragor och utgjorde frammande element.
Detta medforde att forhandlingarna blev onédigt komplicerade och
tidskravande. SJ forklarade sa smaningom att bolaget kunde tillmotesga vissa
av kraven. ST stallde sig positivt till att traffa avtal om avsteg. SEKO vidholl
dock samtliga krav vid det sista férhandlingstillfallet den 4 december 2008
och var inte villigt att traffa avtal om avsteg. Det fanns emellertid vissa
grupperingar inom SEKO som hade en annan uppfattning. Nagot avtal kom
inte till stand.

Forbundet hade dven under tidigare ar, vid forhandlingarnas inledning, visat
ovilja mot att ga med pa avsteg men avtal om avsteg har till slut anda kunnat
traffas. Det fanns darfor inte ndgon anledning for bolaget att tro att man inte
skulle kunna traffa avtal om avsteg aven denna gang. Det var forst vid det
sista forhandlingstillféllet den 4 december 2008 som det stod klart att det inte
skulle traffas ett avtal om avsteg.

Kollektivavtalsbrott

Den 4 december 2008 fanns det inte tillrdckligt med tid for att upprétta nya
avstegsfria scheman att trada i kraft i januari 2009. Ett alternativ var da att
uppratta avstegsfria scheman dag for dag. Det var inte nagon bra I6sning for
vare sig arbetsgivaren eller de anstallda. Det fanns darfor inte ndgon annan
I6sning &n att Overgangsvis fortsatta att tillampa de scheman som byggde pa
avsteg och som hade gallt trafikaret 2008, dvs. perioden den 11 januari
2008—den 10 januari 20009.



Under den tid det tog for bolaget att arbeta fram nya avstegsfria scheman
brét bolaget mot kollektivavtalet. Det fanns dock inte nagot besparingsmotiv
for att vélja denna l6sning.

| mitten av februari 2009 hade bolaget fardigstéllt avstegsfria scheman att
galla fran och med den 1 mars 2009. Det var inte mojligt att fa fram avstegs-
fria scheman att gélla fran den 1 februari 2009. Under varen 2009 fortsatte
forhandlingarna varefter parterna tréaffade kollektivavtal om avsteg som
borjade gélla den 19 augusti 2009. Detta avtal ersattes av ett nytt avtal om
avsteg for ar 2010. | dag tillampar bolaget avstegsfria scheman.

Forbundet har pastatt att bolaget redan den 15 december 2008 hade kunnat
ldgga avstegsfria scheman eftersom det i november hade utarbetats ett
underlag som utvisade hur stort personalbehovet skulle bli med eller utan
avsteg. Det underlaget var dock inte av det slaget att det hade varit mojligt att
fa fram avstegsfria scheman i tid.

Inga kostnadsbesparingar

Det &r riktigt, som forbundet pastatt, att personalbehovet minskade med
17,9 arsarbetskrafter jamfort med vad som skulle ha varit fallet om SJ under
den aktuella perioden hade tillampat avstegsfria scheman. Bolaget har ingen
invandning mot forbundets matematiska berakning i sig. Bolaget har
emellertid inte sparat nagra pengar pa det sétt forbundet gor géllande.
Bolaget har inte haft lagre kostnader for personal under den aktuella
perioden, jamfort med perioden efter med avstegsfria scheman.

Det finns sammanlagt cirka 1 300 ombordanstéllda hos SJ. Av dessa ar 900
inplacerade pa fasta scheman/turlistor och 400 tillh6r den s.k. poolen, aven
bendmnd ”skubben”. De arbetstagare som tjanstgor i poolen ar tillsvidare-
anstallda. Ibland kallas de for vikarier men de &r alltsa inte vikarier i
anstallningsskyddslagens mening. Dessa tillsvidareanstéllda tacker upp vid
personalbehov med anledning av t.ex. sjukdom och olika ledigheter.
Personalen i poolen sysselsétts med allehanda arbetsuppgifter och erhaller
sin ordinarie 16n oavsett om de arbetar eller inte.

Storleken pa poolen &r bestamd sa att det inte ska uppsta nagon underbeman-
ning. Under semesterperioden anstalls dock vikarier. Poolen innehaller alltsa
ett visst antal anstéllda som inte ar sysselsatta i akande tjanst och som varie-
rar fran dag till dag beroende av hur manga som maste tas i ansprak. Under
januari och februari 2009 fanns det tillrackligt med personal i poolen som
hade kunnat tas i ansprak om bolaget hade haft mojlighet att redan da
tilldmpa avstegsfria scheman.

Mot forbundets pastaende om att det uppstod en effektivitetsokning som
ledde till kostnadsbesparingar kan anforas att bolaget i motsvarande grad
forlorade i effektivitet genom att inte ta i ansprak den personal som fanns i
poolen under januari och februari 2009. Det har alltsa inte uppstatt nagon
effektivitetsokning om man ser till verksamheten i dess helhet.
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Skadestandets storlek

SJ har inte sparat nagra pengar genom att under den aktuella perioden om
cirka sju veckor driva verksamheten med avsteg, trots att dessa inte var
avtalade. Ett eventuellt skadestand kan alltsa inte beraknas pa det satt
forbundet gjort gallande.

| detta fall finns skal att jamka skadestandet till noll. SEKO har varit illojalt
under forhandlingsprocessen genom att fora in frammande element som for-
dréjde och komplicerade forhandlingarna. Nar det den 4 december 2008 stod
klart for SJ att det inte skulle bli ndgot avtal om avsteg var bolaget tvunget
att ta fram nya avstegsfria scheman och det tar cirka tva manader. Bolaget
hade inte kunnat fa fram kvalitetssékrade scheman snabbare &n man fick. Det
finns inte heller nagot som tyder pa att enskilda anstallda drabbats av patag-
liga nackdelar pa grund av att bolaget valde att fortsatta att tillampa avstegs-
scheman. Det var manga anstéllda som var positiva till detta.

Om Arbetsdomstolen finner att det inte finns skal att jamka till noll kan ett
skaligt skadestand inte anses vara hégre an cirka 30 000 kr.

Det vitsordas i och for sig att anstéllda vid cirka 2 500 tillfallen under januari
och februari 2009 kan ha gatt pa arbetspass i strid mot kollektivavtalet. |
vissa fall har avstegen varit helt obetydliga, sarskilt savitt avser det
vanligaste avsteget, namligen fran regeln om rast. Férlaggningen med avsteg
under januari och februari 2009 var foljden av ett beslut fran bolaget sida.
Det foreligger darfor bara ett kollektivavtalsbrott och inte, som férbundet
gjort gallande, ett kollektivavtalsbrott vid att varje arbetspass i strid mot
avtalet.

Domskal
Tvisten

Mellan SJ och bl.a. férbundet galler kollektivavtalet SparaSJ. Avtalet inne-
haller bl.a. regler om den ordinarie arbetstidens forlaggning pa sétt som
redovisats inledningsvis.

Kollektivavtalsparterna har sedan lang tid och i varierande omfattning brukat
traffa avtal om avsteg fran kollektivavtalets regler om langsta tillatna arbets-
period och langsta tillatna arbetspass utan rast. Infor trafikaret 2009 lade
bolaget, vid foérhandlingar som inleddes i slutet av oktober 2008, ett forslag
till avtal med avsteg i samma omfattning som gallt for trafikaret 2008. For-
handlingarna avslutades den 4 december 2008 utan att ndgon dverenskom-
melse om avsteg hade tréffats.

Parterna ar dverens om att bolaget dérefter, under perioden den 11 januari—
den 28 februari 2009, latit arbetstagare arbeta langre arbetsperioder och
langre arbetspass utan rast an kollektivavtalet tillater. Fran och med den

1 mars 2009 bdorjade SJ tillampa s.k. avstegsfria scheman.
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Tvisten avser fragan om SJ &r skyldigt att betala allmant skadestand till
forbundet med anledning av att bolaget brutit mot kollektivavtalet. Mellan
parterna ar bl.a. tvistigt om bolaget gjort en kostnadsbesparing om néstan
1,8 miljoner kr — genom att under den aktuella perioden tillampa avstegs-
scheman — vilken bor ligga till grund for bedomningen pa satt forbundet
pastatt, eller om det foreligger skal for jamkning, i forsta hand till noll, pa
sétt bolaget har gjort géllande.

Utredningen

Malet har avgjorts efter huvudforhandling. Pa forbundets begéaran har
vittnesforhor hallits med ombudsmannen V.K., f.d. fackliga foretradaren
M.D. samt fackliga foretradarna T.H. och S.Z. Pa bolagets begéran har
vittnesforhor hallits med davarande chefen fér SJ AB:s InterCity-trafik H.M.
och trafikplaneringschefen B.H. Parterna har aberopat viss skriftlig bevis-
ning.

Nagot om Arbetsdomstolens praxis

Det allmanna skadestandets uppgift ar att, dar det ar behovligt, effektivt
avhalla fran avsteg fran vad lag och avtal innehaller. En viktig princip har
angetts vara att det inte i nagot fall ska te sig I6nsamt for en arbetsgivare att
satta arbetstagarnas ratt at sidan fran vad lag och avtal innehaller (se bl.a.
prop. 1975/76:105 bil. 1 s. 302). | enlighet med detta synsétt har Arbetsdom-
stolen i nagra fall domt ut allmént skadestand med ett belopp beraknat pa den
vinst som arbetsgivaren berdknats ha gjort genom en oriktig tillampning av
regler om Overtidsersattning (se AD 1982 nr 114 och AD 2001 nr 82). Av
domstolens praxis framgar emellertid att &ven i situationer déar det ar visat att
arbetsgivaren gjort en vinst genom en oriktig lag- eller avtalstillampning
maste skadestandsbedémningen pa sedvanligt satt ske efter en helhets-
bedémning av samtliga omstandigheter i malet (se AD 2009 nr 54).

Har bolagets avtalsbrott inneburit en kostnadsbesparing?

Parterna ar éverens om att SJ under perioden den 11 januari—den 28 februari
2009 schemalade flera ombordanstallda pa sa satt att de fick arbeta i strid
mot kollektivavtalets forlaggningsregler. De &r ocksa Gverens om att detta
innebar ett minskat behov av personal i akande tjanst motsvarande

17,9 arsarbetskrafter jamfort med en schemaldggning utan avsteg och att
I6onekostnaden for dessa arsarbetskrafter, den aktuella perioden, uppgick till
cirka 1 780 000 kr.

Forbundet har mot denna bakgrund gjort gallande att SJ, genom det avtals-
stridiga agerandet, gjort en kostnadsbesparing avseende I6neutgifter om cirka
1 780 000 kr och att det allmanna skadestandet darfor bor ha sin utgangs-
punkt i denna besparing.
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SJ har bestritt att bolaget gjort nagon kostnadsbesparing och invant att
bolaget inte haft nagra minskade lonekostnader med anledning av schema-
laggningen och arbetets utforande. SJ har anfort att det beror pa att bolaget
hade fast anstalld personal att tillga som skulle ha kunnat utnyttjas i den
akande trafiken om bolaget drivit verksamheten utan avsteg och att dessa
anstallda erhallit 16n varfor bolaget sammantaget inte fatt nagra minskade
I6nekostnader genom att fortsétta forldgga arbetstiden med avsteg fram till
den 1 mars 2009.

Parterna ar dverens om att av de hos bolaget cirka 1 300 tillsvidareanstallda
ar cirka tva tredjedelar indelade for tjanstgoring enligt fasta scheman medan
den resterande tredjedelen I6pande schemalédggs dér de behdvs med anled-
ning av franvaro pa grund av t.ex. sjukdom och andra ledigheter. Forbundet
har dock inte kunnat vitsorda bolagets uppgift om att det i januari och
februari 2009 funnits personal att tillga i den s.k. poolen sa att det varit
mojligt for SJ att med befintlig personal arbetstidsférlagga verksamheten
utan avsteg.

Flera av forbundets forhorspersoner har uppgett att skélet till att SJ 6nskade
driva verksamheten med avsteg fran arbetstidsregleringen i kollektivavtalet
var att det var ekonomiskt fordelaktigt for bolaget, att bolaget ville nyttja
personalen sa effektivt som mojligt. Bolaget har medgett att arbetstidsfor-
ldggningen med avsteg innebar ett effektivare nyttjande av personalen, men
har anfort att det inte var ekonomiska motiv som, nér avtal om avsteg inte
kunde traffas, féranledde bolaget att forlagga arbetstiden i strid mot
kollektivavtalet. Trafikplaneringschefen B.H. har beréttat att den tillgang pa
personal som bolaget hade i januari och februari 2009 i poolen hade tackt det
okade behovet av personal enligt avstegsfria scheman redan fran den

11 januari 2009. Han har vidare beskrivit systemet med fast anstalld
reservpersonal och uppgett att det under delar av aret finns ett Gverskott av
personal pa sa satt att det tidvis finns anstéllda som inte sysselsétts i akande
tjanst. Tidigare chefen for InterCity-trafiken H.M. har uppgett att bolaget
hade fétt en kostnadsbesparing om SJ hade gjort sig av med anstéllda, men
att sa inte var fallet utan att personalstyrkan var densamma i januari och
februari 2009 som nér arbetstiden darefter forlades utan avsteg. Nagra av
forbundets forhorspersoner har emot ett sadant resonemang invant att det
kanske hade varit mgjligt for bolaget att klara avstegsfria scheman under
januari och februari 2009 med befintlig personal genom att nyttja de
anstéllda effektivt. De har anfort att bolaget kanske hade kunnat klara detta
genom att beordra 6vertid och inte bevilja ledighet for t.ex. semester och
utbildning, men att det i sa fall bara varit fraga om att skjuta vissa lonekost-
nader framfor sig. H.M. har beréttat att han tittat pa olika nyckeltal och inte
funnit nagra forandringar under perioden i fraga savitt avser t.ex.
semesteruttag, deltagande i kurser eller antalet timanstallda.

Arbetsdomstolen gér mot bakgrund av de muntliga uppgifter som lamnats
bedémningen att det inte genom utredningen ar visat att SJ gjort nagon
besparing i form av lagre I6nekostnader for perioden i fraga. Utredningen
visar med andra ord alltsa inte att SJ skulle ha haft hogre I6nekostnader om
bolaget schemalagt personalen avstegsfritt redan fran och med den 11 januari



13

2009 i stallet for fran och med den 1 mars 2009. Domstolen finner darmed att
det allmanna skadestandets storlek inte kan bestammas med ett belopp
berdknat med utgangspunkt i ndgon kostnadshesparing eller vinst hos bolaget
om cirka 1,8 miljoner kr.

Ska skadestand betalas och i sa fall med vilket belopp?

Bolagets forstahandsstandpunkt &r att skadestandet ska jamkas till noll. SJ
har till stod for detta sammanfattningsvis anfort att férbundet agerat illojalt
under forhandlingarna vilket medforde att forhandlingarna drog ut pa tiden
och att férbundet darmed ar medansvarigt samt att bolaget, nér det stod klart
att nagot avtal om avsteg inte skulle traffas, arbetade fram avstegsfria
scheman sa fort som det var mojligt.

Forbundet har bestritt att det foreligger skal for jamkning. Férbundet har
anfort att det inte kan anses medansvarigt och att det hade varit mojligt for
bolaget att schemaldgga personalen utan avsteg i tid.

Parterna har gett en i huvudsak samstammig beskrivning av hur tagtjanstfor-
handlingarna hosten 2008 forlopte och vilka diskussioner som fordes.
Forbundet stéllde vid forhandlingarna vissa arbetsmiljorelaterade krav, som
hogre bemanning pa vissa regionala turer med hégt resandeantal, extra
bemanning pa tagen efter kl. 20.00, atgarder for att minska hot och vald pa
tagen samt en begransning av langa turer pa natten. SJ har havdat att forbun-
det agerade illojalt nar det forde in dessa forhandlingsfragor i tagtjanstfor-
handlingarna och vagrade inga i forhandlingar i sak om inte kraven tillgodo-
sags. Av forhoren med saval forbundets som bolagets forhorspersoner drar
Arbetsdomstolen slutsatsen att de fragor som SEKO forde in i forhandling-
arna inte kan anses ha varit fraimmande fragor for forhandlingarna. Beman-
ningsfragor far anses hora ihop med tagturerna och vilka avsteg som kan
vara lampliga att avtala om. Av utredningen framgar snarare att forhand-
lingslaget redan inledningsvis blev last och att bolagets férhandlare méttes
av en splittrad bild hos SEKO centralt och lokalt och att det inte blev nagon
konstruktiv diskussion. Arbetsdomstolen kan dock inte dela bolagets stand-
punkt att forbundet agerat illojalt och att skadestandet pd den grunden darfor
ska jamkas till noll.

En fraga av betydelse vid bedémningen ar om SJ skulle ha kunnat fa till
stand en arbetstidsforlaggning i enlighet med kollektivavtalet redan fran och
med den 11 januari 2009 eller i vart fall tidigare an fran och med den 1 mars
20009.

Sista forhandlingstillfllet var den 4 december 2008. Det stod da klart att
parterna inte kunde traffa nagot avtal om avsteg. Nya avstegsfria scheman
blev klara den 15 februari 2009 och bérjade galla fran och med den 1 mars
2009. Arbetsdomstolen finner inte utrett att det underlag som fanns tillgang-
ligt vid forhandlingarna i november 2008 var av sadant slag att det darmed
borde ha gatt att fa fram avstegsfria scheman till den 11 januari 2009.
Arbetsdomstolen finner inte heller anledning att ifragasatta de uppgifter som
B.H. lamnat om att det skulle ha varit mycket svart att, med bérjan fran den
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4 december 2008, fa fram kvalitetssakrade scheman utan avsteg tidigare an
som skedde. Han har beskrivit planeringsprocessen som innefattar 15 olika
planeringsorter samt uppgett att turerna var klara i mitten av januari 2009
och att det darefter aterstod att bemanna dessa, dvs. schemalagga de enskilda
individerna med hansynstagande till deras dnskemal. Domstolens bedémning
ar att det inte ar visat att bolaget, i det uppkomna laget, tagit tillfallet i akt for
att kunna driva verksamheten med avsteg langre tid an vad som varit rimligt.

Parterna har under lang tid och i olika omfattning avtalat om avsteg fran
arbetstidsregleringen i kollektivavtalet. Den &r mot den bakgrunden forklar-
ligt att SJ trodde att parterna skulle komma Gverens om ett sadant avtal &ven
for trafikaret 2009. Bada parterna far anses ha ansvar for att forhandlingarna
drivs effektivt infor det nya trafikaret. Avtalen om avsteg galler dock bara ett
ar i taget och traffas inget avtal om avsteg galler kollektivavtalets regler. Det
aligger darmed SJ att ha sadan beredskap att det ar mojligt for bolaget att
lagga scheman i enlighet med kollektivavtalets reglering redan fran starten
av det nya trafikaret om forhandlingarna misslyckas. Detta bor beaktas vid
bedémningen av skadestandets storlek.

Bolagets agerande har inneburit att det brutit mot regler om arbetstidens for-
laggning under en period om cirka sju veckor. Parterna &r 6verens om att det
varit fraga om cirka 2 500 tillfallen dar reglerna inte iakttagits. Nagon nar-
mare utredning om omfattningen eller konsekvenserna har inte presenterats.
Parterna ar dock dverens om att schemaldggningen i strid mot kollektivavta-
let inneburit en fordel for SJ pa sa satt att bolaget kunnat nyttja personalen
effektivare. Arbetsdomstolen gor bedémningen det allmanna skadestandet
skaligen bor bestammas till 125 000 kr.

Rattegangskostnader

Nar det ar fraga om att skonsméssigt bestimma ett skadestandsbelopp, t.ex.
ett allmant skadestand, brukar normalt inte det faktum att talan inte belopps-
massigt bifalls fullt ut paverka rattegangskostnadernas fordelning. Den som
far sig tilldomt ett sadant allmant skadestand betraktas som huvudregel &nda
som vinnande part. Tvisten i detta mal har emellertid inte avsett skadestands-
skyldigheten i sig utan endast avsett fragorna om skadestand skulle kunna
falla bort och om inte, skadestandets storlek (jfr AD 2009 nr 76).

Forbundet har yrkat allméant skadestand med 1,8 miljoner kr. Talan har
bifallits till ett belopp om endast 125 000 kr. Foérbundet har alltsa belopps-
massigt huvudsakligen forlorat sin talan. Detta skulle tala for att forbundet
borde ersatta bolaget fullt ut for dess kostnader. En inte obetydlig del av
processen har dock agnats at fragan om det funnits skal for jamkning av
skadestandet till noll, vilket inte blivit utfallet. Arbetsdomstolen gor bedom-
ningen att bolaget mot denna bakgrund bor tillerk&nnas en jamkad erséttning
och darvid beddémningen att forbundet bor alaggas att ersatta bolaget for dess
rattegangskostnader med skéliga tre fjardedelar. De av bolaget yrkade kost-
naderna om 168 000 kr, exklusive mervérdesskatt, har vitsordats av forbun-
det.
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Domslut

1. SJ AB ska betala 125 000 kr i allmant skadestand till Facket for Service
och Kommunikation (SEKO), med rénta enligt 6 § rantelagen fran den
15 september 2010 till dess betalning sker.

2. Facket for Service och Kommunikation (SEKO) ska ersétta SJ AB for
rattegangskostnader med 126 000 kr avseende ombudsarvode, med réanta
enligt 6 § rantelagen fran dagen for denna dom till dess betalning sker.

Ledamdter: Cathrine Lilja Hansson, Dag Ekman, Christer Manhl,
Elisabeth Ankarcrona, Lars-Erik Tour, Per Bardh och Gunilla Kevdahl.
Enhalligt.

Sekreterare: Inge-Marie Nilsson



